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 کلیات  .1

                                                                                                                                                                                                              )شرکت(یمال  اطلاعات دهیزگ .1.1
                                                                                                                                                                                                مبالغ به میلیون ریال 

 1403سال  عناوین 
)تجدید ارائه شده (   

1402     

)تجدید ارائه شده  (   

1401       

درصد تغییرات  

1403-1402  

درصد تغییرات  

1401-1402   

 %34 %151  27,287,727  36,542,262  91,569,302 درآمدهای عملیاتی 

 %65- %9-  2,987,628  1,032,385  943,747 سود عملیاتی

 %1080 %114  91,469  1,079,744  2,307,748 درآمد های غیر عملیاتی  

 %37- %7  3,079,097  1,942,129  2,072,402 پس از کسر مالیات  –سود خالص 

 %269 %40-  3,698,777  13,631,069  8,181,519 وجوه نقد حاصل از فعالیت های عملیاتی  

 %46 %60  81,262,179  118,423,357  189,822,025 جمع دارایی ها 

 %54 %68  67,486,881  104,205,930  175,032,196 جمع بدهی ها 

 %0 %140  5,000,000  5,000,000  12,000,000 سرمایه ثبت شده 

 %3 %4  13,775,298  14,217,427  14,789,829 جمع حقوق مالکانه 

 %59 %72  41,658,913  66,367,615  114,005,463 ذخایر فنی سهم نگهداری 

 %0 %140  5,000,000,000  5,000,000,000  12,000,000,000 تعداد سهام در زمان برگزاری مجمع

 %37- %56-  616  389  173 ریال-سود هر سهم )میانگین موزون( 

 %12 %6  743  833  886 نفر)پایان سال( -تعداد کارکنان 

 مبالغ به میلیون ریال                                                                               ی)گروه(    مال  اطلاعات دهیزگ

 1403سال  عناوین 
)تجدید ارائه شده  (   

1402      

    )تجدید ارائه شده  ( 
1401       

درصد تغییرات  

1403-1402  

درصد تغییرات  

1401-1402   

 %37 %139  26,609,084  36,542,262  87,249,302 درآمدهای عملیاتی 

 %53 %65-  3,287,006  5,035,740  1,759,004 سود عملیاتی

 %184 %1040  515,430  1,463,908  16,690,065 درآمد های غیر عملیاتی  

 %120 %210  2,489,792  5,467,534  16,970,354 پس از کسر مالیات  –سود خالص 

 %2127 %151  324,601  7,227,636  18,105,555 وجوه نقد حاصل از فعالیت های عملیاتی  

 %52 %75  79,745,845  121,163,226  211,935,928 جمع دارایی ها 

 %60 %62  68,594,238  109,927,123  178,485,554 جمع بدهی ها 

 %0 %140  5,000,000  5,000,000  12,000,000 سرمایه ثبت شده 

 %1 %198  11,151,607  11,236,102  33,450,374 جمع حقوق مالکانه 

 %59 %72  41,658,913  66,367,615  114,005,463 ذخایر فنی سهم نگهداری 

 %0 %140  5,000,000,000  5,000,000,000  12,000,000,000 تعداد سهام در زمان برگزاری مجمع

 %129 %7  507  1,164  1,242 ریال-سود هر سهم )میانگین موزون( 

 %10 %6  831  918  977 تعداد کارکنان  
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 قوانین و مقررات موثر حاکم بر فعالیت های شرکت  .1.2
 

 مهمترین قوانین و مقررات حاکم بر فعالیت شرکت عبارتند از:
 1316قانون بیمه مصوب اردیبهشت  

 1350قانون تأسیس بیمه مرکزی ایران و بیمه گری مصوب  

 عالی بیمه شورای  مصوب  ( 40آیین نامه شماره )ضوابط تأسیس موسسات بیمه غیر دولتی  

 عالی بیمه  مصوبات شورای  
 1395 زمینی مصوب وسائط نقلیه موتوری دارندگان مجموعه قوانین و مقررات بیمه های اجباری مسئولیت  

 قانون تجارت 

 تأمین اجتماعی  و  قانون کار  

 قانون مدنی  

 قانون مجازات اسلامی  

 و مالیات ارزش افزوده(  های مستقیم ی )مالیاتن مالیات وانیق 

 قوانین فرابورس ایران  

 توسعه ششم قانون برنامه  

 قوانین، مقررات و بخشنامه های سازمان بورس و اوراق بهادار 

 قانون بودجه  

 بخشنامه ها و دستورالعمل های صادره از مراجع ذیربط  

 استانداردهای حسابداری و حسابرسی 

 تجاری قانون اصلاح قانون چگونگی اداره مناطق آزاد  

 مصوبات هیئت دولت   

 مصوبات مجمع عمومی  

 مصوبات هیئت مدیره ، آیین نامه ها و دستور العمل های داخلی   

 اساسنامه 
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 سرمایه و ترکیب سهامداران:  .1.3

ریالی در    1.000سهم    200.000.000میلیون ریال منقسم به    200.000سیس  سرمایه شرکت در بدو تأ

مبلغ     27/11/1383تاریخ   به  حاضر  حال  در  که  به    12.000.000بوده  منقسم  ریال  میلیون 

 :تغییرات سرمایه شرکت به شرح جدول زیر است ریالی رسیده است. 1.000سهم  12.000.000.000

 
 مبالغ به میلیون ریال                                                                                                                                                                  

 سرمایه شرکت و سیر تحولات آن 

تاریخ ثبت  

 افزایش سرمایه 
 مبلغ افزایش    

درصد افزایش  

 سرمایه 
 محل تامین افزایش  سرمایه جدید    

 مطالبات سهامداران و آورده نقدی     400,000 42/8 120,000 1392/04/19

1395/05/25 218,000 35/3 618,000 
میلیارد ریال از محل سود اندوخته و مابقی از محل آورده 68 

 نقدی و مطالبات   

 مطالبات سهامداران و آورده نقدی     803,400 30 185,400 1396/07/26

1397/04/19 696,600 86/7 1,500,000 

میلیون ریال  463میلیون ریال از محل سود اندوخته  و  110

میلیون ریال از محل آورده   123/600از محل سود انباشته و 

 نقدی  

 سود انباشته و اندوخته سر مایه ای     1,750,500 16/7 250,500 1398/12/14

 سود انباشته و اندوخته سر مایه ای     2,055,019 17/4 304,519 1399/12/26

 سود انباشته و اندوخته سر مایه ای    5.000.000 143.3 2.944.981 1400/12/01

 سود انباشته و اندوخته سر مایه ای    12,000,000 140 7,000,000 1403/12/28
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از    با   سهامدارانهمچنین   بیش  به    یک مالکیت  منتهی  مالی  سال  پایان  در  شرکت  سهام  و  30/12/1403درصد 

   :است  زیر ه شرح جدول ب گزارش   تأیید تاریخ 

درصد مالکیتتعداد سهامدرصد مالکیتتعداد سهام

%15/03  1,803,449,168%13/95    1,673,614,168شرکت توسعه سرمایه گذاری سامان )سهامی خاص (

1,095,829,101%9/13   1,095,829,101بانک سامان )سهامی عام (  9/13%

%4/58    549,758,972%4/58      549,758,972شخص حقیقی

%4/19    503,305,020%4/19      503,305,020شرکت هلدینگ سرآمد)سهامی خاص (

BFM501,614,103      4/18%501,435,521    4/18%صندوق س .اختصاصی بازارگردانی پاداش .پ .پ

%3/67    440,459,978%3/67      440,459,978شخص حقیقی

%3/45    414,589,308%3/45      414,589,308شرکت الین شیمی )سهامی خاص (

%3/40    407,840,654%3/40      407,840,654شرکت خدماتی وکمک رسانی پیشگام الونداتحاد)سهامی خاص (

%3/16    379,446,484%3/32      398,310,285شرکت خدمات تجهیزات الکترونیک زبده )سهامی خاص (

%3/09    370,943,054%3/09      370,943,054شرکت صنایع کاغذی کتیبه گسترصدرا)سهامی خاص(

%2/68    322,031,244%2/68      322,031,244شرکت ایده پردازان بازارسرمایه امین )سهامی خاص(

%2/59    310,400,000%2/59      310,400,000شخص حقیقی

%2/01    241,554,588%2/01      241,554,588شرکت شیشه همدان )سهامی عام(

ائیان %1/92    230,049,578%1/92      230,049,578سازمان موقوفه بنیادوف

%1/47    176,912,512%1/47      176,912,512شرکت ایران وغرب )سهامی خاص (

BFM153,531,692      1/28%229,281,789    1/91%صندوق سرمایه گذاری .ا.ب .معاملات سرآمد

%0/16      18,616,683%1/24      148,451,683شرکت گروه مالی اقتصادی سامان )سهامی خاص (

%1/21     145,462,668%1/21      145,462,668شخص حقیقی

%1/41    168,600,000%1/10      131,677,765صندوق سرمایه گذاری بخشی بازده صنعت بیمه

%1/09    131,309,704%1/09      131,309,704شخص حقیقی

3,558,723,974%30/44   3,652,353,923سایر سهامداران حقیقی/حقوقی  29/66%

%100/00    12,000,000,000%100/00      12,000,000,000جمع کل

1403/12/301404/03/20
عنوان سهامدار

 
 

نماد    25/03/1404با توجه به برگزاری مجمع عمومی عادی به طور فوق العاده صاحبان سهام در تاریخ  

عدم فعالیت سازمان بورس و اوراق   متوقف گردید.  25/03/1404معاملاتی شرکت در پایان معاملات تاریخ 

بهادار در روزهای بعدی موجب گردید اخرین لیست سهامداران در دسترس مربوط به تاریخ مورد اشاره  

 . باشد 
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 ماهیت شرکت و صنعت:  .1.4
بیمه   شـاخصه  بامروزه  صنعت  از  یکـی  های  ها    عنوان  ارکان  ها  یـافتگی    توسـعه  و  کشور         محاسبه اقتصادی 

  ، چراکه  این صنعت می تواند نقش بسزایی در توسعه دیگر بخش ها و ارکان های اقتصادی داشته باشد  .    می گردد

ر کسب وکار ها و بالا رفتن سطح رفاه  تپیشرفت در صنعت بیمه افزایش امنیت در مبادلات اقتصادی و توسعه بیش

.از این رو توسعه صنعت بیمه   به دنبال دارد  اقتصادی  ابزار و بستر لازم را  اجتماعی را  و سرمایه  جهت پیشرفت 

 گذاری را از جنبه های مختلف فراهم می آورد. 

  شرکت بیمه سامان کلیاتی درباره  .1.5
شرکت بیمه سامان )سهامی عام( جهت انجام عملیات بیمه ای مستقیم در انواع رشته های بیمه اشخاص، اموال،  

اساتید   و  باتجربه  اندرکاران  دست  و  مدیران  از  گیری  بهره  با  اتکایی  های  پوشش  و  خاص  مهندسی،  مسئولیت، 

 ریال به ثبت رسید. ونمیلی 200.000با سرمایه   1383/ 27/11در تاریخ   ،دانشگاهی صنعت بیمه کشور 

نفر سرمایه های  انسانی مجرب و    886سرمایه مالی و    ون ریال یلیم   12،000،000 شرکت بیمه سامان با اتکا به 

با اعتقاد به تعامل و همدلی با گروه های ذینفع، همواره سعی بر آن داشته است تا خدمتی متمایز را   ارزشمند، 

شعبه اصلی و در کلیه باجه    38برای بیمه گذاران خود در سراسر کشور به ارمغان آورد. شرکت بیمه سامان در  

 می نماید.ارائه  ای  خدمات بیمه، در سراسر کشور  خودهای بانک سامان و همچنین به کمک نمایندگان دلسوز 

 موضوع فعالیت 
 اساسنامه، موضوع فعالیت شرکت به صورت زیر تعریف شده است:  2مطابق مفاد ماده 

پروانه   زندگی  غیر  و   زندگی   بیمه   های  رشته   انواع   در   مستقیم   ای   بیمه   عملیات  کلیه   انجام    براساس 

 . جمهوری اسلامی ایران مرکزی  بیمه سوی  از صادره  فعالیت های

 . صادره های نامه بیمه با رابطه  در  اتکایی های بیمه  پوشش تحصیل  

  شورای  ضوابط مصوب  چارچوب  در  قانونی  و  فنی  های  اندوخته  و  ذخایر  و   سرمایه  محل  از  گذاری   سرمایه 

 بیمه.  عالی

 رشته های بیمه ای 
 :نموده است فعالیت به  اقدام ذیل  ای بیمه   های رشته انواع  در  سامان بیمه  شرکت

 اتومبیل  و  باربری  سوزی،  آتش  های  بیمه  شامل اموال:  های  بیمه 

 مسافرتی   و  درمان   حادثه، سرمایه،  تشکیل  و  عمر زندگی،  های  بیمه شامل اشخاص: های  بیمه 

 ای حرفه  مسئولیت های  بیمه  انواع  جمله  از  رشته این های پوشش انواع شامل مسئولیت:  های  بیمه 

 مدنی و غیره مسئولیت   کارکنان،  قبال  در  کارفرما  مسئولیت 

  تمام   پیمانکاران،  خطر  تمام  بیمه  جمله  از  رشته   این  های  پوشش  انواع  شامل  مهندسی:  های  بیمه 

 آلات و غیره  ماشین  پیمانکاری، شکست تجهیزات  و  آلات ماشین نصب،  خطر

 کشتی و هواپیما  انرژی، نفت،  پول،  های  بیمه   شامل خاص: های  بیمه 

 بیمه تجهیزات الکترونیکی  
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 رصتها و تهدید های پیش روی شرکت  ف .1.6

 و ریسک ها  توانگری مالی .1.6.1
در سطح یک توانگری مالی، به معنی بهترین وضعیت    69شرکت بیمه سامان از زمان ابلاغ آئین نامه  

با مدیریت صحیح و    دارد تاهمواره تلاش  و    استداشته  توانایی ایفاء تعهدات یک شرکت بیمه، قرار  

 ها و تعهدات خود نسبت توانگری مالی را در بهترین وضعیت حفظ نماید.علمی دارایی

ها یکی از مهمترین اقدامات فنی در راستای    محاسبه صحیح ذخائر فنی و اعمال کامل آن در حساب 

حفظ و توسعه توانگری مالی یک شرکت بیمه است. شرکت بیمه سامان بر اساس گزارش بیمه مرکزی  

  صورت شفاف ه  ذخائر فنی خود را ب و    رداست که سود عملکی  های  ایران جزء شرکت  جمهوری اسلامی

مطابق آیین نامه بیمه مرکزی جمهوری اسلامی    .نموده استها اعمال    صحیح محاسبه و در حسابو  

ایران شرکت های بیمه  ملزم به محاسبه ریسک نقدینگی، ریسک بازار، ریسک اعتبار و ریسک بیمه  

 تعیین توانگری مالی می باشند. گری جهت محاسبه و 

ریسک بیمه گری ریسکی است که موسسه بیمه به دلیل صدور بیمه نامه و قبول اتکایی، با آن مواجه   

است. مدیریت شرکت با بهره گیری مناسب از فرصت ها جهت سنجش میزان ریسک، ریسک انواع بیمه  

 نامه های خود را در چندین بخش به صورت مجزا مورد سنجش قرار داده و کنترل می نماید. 

 ریسک بازار ریسکی است که موسسه بیمه به دلیل نوسان قیمت در بازار با آن مواجه است. 

توسط    مالی  تعهدات  انجام  عدم  احتمال  دلیل  به  بیمه  موسسه  که  است  هایی  ریسک  اعتبار  ریسک 

 طرفهای معامله خود با آن مواجه است.

از جمله ریسک هایی است که موسسه بیمه به دلیل عدم کفایت دارایی های جاری    ریسک نقدینگی 

 جهت ایفای تعهداتش با آن مواجه است، که این ریسک برای بیمه سامان صفر می باشد.

مالی)    توانگری  مالی  Solvency Margin Ratio: SMRنسبت  توانگری  مقدار  که  است  نسبتی   )

مبلغ   تقسیم  از  و  گیرد  می  اندازه  شده  پذیرفته  ریسکهای  و  تعهدات  پوشش  جهت  را  بیمه  موسسه 

 آید.دست می ه سرمایه موجود بر سرمایه الزامی، ب 

می    دسته های موسسه بیمه ب  مبلغ سرمایه موجود از تفاوت ارزش دارایی های قابل قبول منهای بدهی 

در   که  هایی  ریسک  پوشش  برای  باید  بیمه  موسسه  که  است  ای  سرمایه  حداقل  الزامی  سرمایه  آید، 

 معرض آن است در اختیار داشته باشد.

سطح از زیاد به کم دسته بندی می گردد و بیمه  پنج  سطوح نظارت بر توانگری مالی موسسات بیمه در   

 قرار داشته است. 100سامان تاکنون در بهترین سطح یعنی بالاتر از 

نشان  )به درصد(  شرکت بیمه سامان در شش سال گذشته در جدول زیر  مالی  توانگری    وضعیت نسبت 

ساله تهیه گردیده است. میانگین رتبه کسب شده    پنجداده شده است. این گزارش بر مبنای میانگین  

نشان از وضعیت با ثبات، قابل اعتماد و اتکا در حوزه مدیریتی شرکت بیمه سامان دارد. تغییرات نسبت  

 به صورت زیر بوده است. 1403تا  1396توانگری از سال 

 ساله  5میانگین  1398 1399 1400 1401 1402 1403 سال

 219 115 269 240 266 206 * نسبت توانگری 
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 . گردید  مشخص خواهد  جمهوری اسلامی ایران بیمه مرکزی  تأیید پس از  1403نسبت توانگری مالی سال  * 
 

 سایر ریسک ها و مخاطرات:

 متخصص و ماهر در زمینه صنعت بیمه با توجه به تعدد شرکت های بیمه کمبود نیروی انسانی   

 نوسان بازده سرمایه گذاریها و تاثیر آن بر سود آوری سرمایه گذاری های انجام شده   

 رف هزینه درمان و سلامت اعلت افزایش غیر متعه افزایش میزان خسارت رشته درمان ب  

 علت افزایش سالانه دیه ه افزایش میزان خسارت رشته های ثالث و مسئولیت ب 

علت ظهور فن آوری های جدید و تاثیر آن بر ابعاد مختلف کسب  ه  تغییر فضای رقابت در صنعت بیمه ب  

 وکار و شکل گیری نیازمندی های جدید 

تغییرات نرخ بهره بانکی و اثر آن بر بازده سرمایه گذاری ها ، افزایش سطح عمومی قیمت ها و تاثیر آن   

 بر هزینه های شرکت ،قدرت خرید و رفاه کارکنان 

 داخلی شرکت :   ضعف و قوتنقاط  .1.7

 نقاط قوت :

 ایجاد بستری برای شناخت و فراهم نمودن نیاز های بیمه ای خانواده ها  

از    استفاده  آنلاین و  برای خدمت رسانی صدور و پرداخت خسارت بصورت  بهترین جایگاه  به  دستیابی 

 شیوه های نوین نرم افزاری 

ای منطقی جهت  هو اعمال نرخ    رو ریسک های بازا  راستفاده از ابزار های نوین آماری برای شناخت بهت 

 پوشش های مود نیاز بازار و بیمه گذاران 

حضور موثر در بازار بیمه های عمر و ارائه محصولات جدید نسبت به افزایش ضریب نفوذ این رشته در   

 سطح کشور 

 ران اه خدمات بیمه ای در سراسر کشور به بیمه گذ ئگسترش شبکه فروش جهت ارا 

 جذب،  نگهداری و آموزش سرمایه های انسانی 

 کسب سطح توانگری مالی از سوی بیمه مرکزی ج.ا.ایران طی سنوات گذشته  

 لند مدت بو افزایش توان انجام برنامه ریزی های ت مدیریتی شرکت  اثب 

 بستری برای نوآوری مدل های کسب و کار بیمه ای و فرا بیمه ای  دایجا 

 : قابل بهبودنقاط 

زیان  به  به رسیدگی و پرداخت خسارت    راستای سرعت بخشیدن  استفاده بیشتر از فن آوری اطلاعات در 

 دیدگان 

 فروش در راستای شناخت نیاز های بیمه ای بیمه گذاران   شبکه  گسترش و بهبود برنامه های آموزش  

 سطح امنیت اطلاعات و داده ها   ءارتقا 
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 محصولات اصلی شرکت   .1.8

 درآمد حق بیمه ناخالص در مقایسه با دو سال گذشته .1.8.1
  1403تا پایان سال   1401شرکت بیمه سامان در بازه زمانی  ناخالصحق بیمه درآمد در جدول زیر مبالغ 

      :به تفکیک رشته های بیمه ای، ارائه گردیده است

 مبالغ به میلیون ریال                                                                                                                                       

 درآمد حق بیمه ناخالص

 1401 1402 1403 نام رشته  
 درصد تغییرات  تغییرات  درصد

1402-1403  1401-1402 

 %37 %43   1,888,515        2,586,047         3,709,955      باربری 

 %56 %233   1,452,719        2,269,939         7,547,911      آتش سوزی 

 %61 %307    1,263,201        2,032,919          8,279,876      بدنه 

 %118 %57    3,337,768        7,285,540         11,414,139    ثالث 

 %137 %46   178,347           423,097            616,562        پوشش مازاد  

 %150 %64   464,041           1,162,387         1,911,489      حوادث راننده   

 %46 %291   199,740           291,303            1,140,307      حوادث 

 %93 %141    9,602,242        18,489,368        44,626,095    درمان 

 %79 %66    1,913,699        3,432,658         5,713,922      مسئولیت 

 %76 %82    1,142,627        2,010,210          3,654,989      مهندسی

 %104 %57    548,815             1,120,402         1,757,487      نفت و انرژی 

 %372 %14-   32,183            151,952            131,264        کشتی

 %840 %2121   571                 5,362               119,113        هواپیما 

 %29 %49   37,779            48,899             72,997          دام و طیور 

 %87 %120    22,062,246      41,310,084        90,696,107    جمع غیرزندگی 

 %82 %97   826,306           1,506,899          2,961,672      عمر زمانی

 %30 %25    2,636,635        3,424,369         4,282,077      تکمیلی عمر

 %40 %71   11,937,516       16,656,996       28,451,283    عمر و تشکیل سرمایه 

 %40 %65   15,400,457      21,588,264       35,695,032    جمع زندگی 

 %68 % 101    37,462,704      62,898,348     126,391,139  جمع کل 
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 خسارت و مزایای پرداختی ناخالص در مقایسه با دو سال گذشته   .1.8.2
             پایان  تا    1401یشرکت بیمه سامان در بازه زمانناخالص  پرداختی  و مزایای  در جدول زیر مبالغ خسارت  

 .ی بیمه ای، ارائه گردیده استابه تفکیک رشته ه 1403سال 

 خسارت و مزایای پرداختی ناخالص

 1401 1402 1403 نام رشته  
 درصد تغییرات  درصد تغییرات 

1402-1403 1401-1402 

 %31- %584   227,559   156,594   1,071,400 باربری 

 %35- %128   809,015   522,736   1,192,051 آتش سوزی 

 %57 %124   794,815   1,246,140   2,790,917 بدنه 

 %99 %83   1,630,295   3,250,565   5,940,801 ثالث 

 %196 %81   54,069   159,963   288,800 پوشش مازاد  

 %37 %149   224,816   308,219   766,688 حوادث راننده   

 %63- %202   241,078   88,950   268,804 حوادث 

 %57 %130   7,883,719   12,390,781   28,516,842 درمان 

 %56 %34   1,105,143   1,728,557   2,313,059 مسئولیت 

 %283 %180   100,474   384,708   1,077,103 مهندسی

 %13 %92-   30,299   34,097   2,646 نفت و انرژی 

 %54 %45   2,833   4,353   6,291 کشتی

 %86- %98753   27   4   3,720 هواپیما 

 %2900 %100-   90   2,700   0 دام و طیور 

 %55 %118   13,104,232   20,278,367   44,239,122 جمع غیر زندگی

 %47 %230   396,423   582,517   1,921,437 عمر زمانی

 %27 %53   283,371   360,914   551,157 تکمیلی عمر

 %4 %223   5,336,374   5,548,864   17,928,555 عمر و تشکیل سرمایه 

 %8 %214   6,016,168   6,492,295   20,401,149 جمع زندگی 

 %40 %141    19,120,400             26,770,662                64,640,271       جمع کل 
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         برنامه های توسعه کسب و کار شرکت : .1.9

کارودر خص  1403درسال  بیمه سامان   توسعه کسب و  را در دستور کار    ،ص  استراتژی تحول دیجیتال 

                                          .قرارداده است

بازار محصولاتبرنامه  (1 با رویکرد  های توسعه  افزارهای صدور و    یدر بیمه سامان  نرم  از  در قالب استفاده 

 است.بوده خسارت آنلاین مدنظر 

ی توسعه کسب و کار در سال آینده به صورت بنیادی و زیرساختی تغییرات وسیعی خواهد داشت.  برنامه  (2

یادگیری  و  دستاوردها  و  نتایج  اینکه  گذشته توضیح  سالهای  محصولات    های  تولید  و  توسعه  زمینه  در 

قصد دارد نگرش حاکم  شرکت  دیجیتالی لزوم ایجاد تغییرات مورد نظر را مشهود کرده است. در این راستا  

به    و بر صنعت بیمه )از داخل به خارج( را بر اساس نیازها و مشکلات مشتریان اصلی این صنعت بازتعریف

ای محصولات بیمه   مفاهیم بیمه ای و و    ایبیمه  توسعه کسب و کارگیر در  معنای تغییرات وسیع و همه 

بیمه  زیان ذاگبرای  و  اصول  ران  که  در حالی  بود.  قابل درک خواهد  و  و    بنیادیدیدگان شفاف  اکچوئری 

 تحت تاثیر قرار نخواهد گرفت .ای محاسبات نرخ و ضریب خسارت برای متخصصان بیمه 

های ایده  طرح توسعه اصلی شرکت در زمینه »طراحی مفهومی، طراحی مدل کسب و کار، آزمودن فرض  (3

شده به کل نیازهای مدیریت    تأیید سازی مدل کسب و کار کمینه و انتشار مفهوم آزموده و  اصلی، پیاده 

های توسعه و تست موسّع و تخصصی نیاز است تا به صورت  گزاران« خواهد بود. همچنین تیم ریسک بیمه 

ها و نتایج  سازی و تست شود و قابلیت تسریِ یافته محور بودن، پیاده  چابک همه مفاهیم متعالی مشتری

 .تحت تاثیر قرار خواهد داد  رااکتشافات تمامی ابعاد و ارکان 
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تا (4 فعالیت های درخواست  و  تر شدن مسیر  از تحول دیجیتال کوتاه  بهبود   هدف  نیز  و  نامه  بیمه  صدور 

  ، و متعدد  موازی  قابلیت مقیاس پذیری در کانال های  .ارتقای  باشد  زیان دیده می  بیمه گذار و  تجربه 

کاهش دوباره کاری و اشتباهات انسانی نیز از اهداف تحول دیجیتال بیمه سامان است . بدیهی است که با  

 تحقق این اهداف ، قیمت تمام شده نیز در مراحل آتی بهبود خواهد یافت . 

ه  ن ماهه مراحل اکتشاف، آزمون و کمی  6های جدید در سه دوره  های انجام شده طراحی بر اساس طراحی  (5

 .محقق خواهد شد (  MVPمحصول قابل ارائه ) 

 پیگیری خواهد شد .صلاح به منظور تحقق اهداف فوق ، عندالزوم افزایش سرمایه شرکت صرفه و ( 6

 

 اقدامات انجام شده در حوزه بین الملل  .1.9.1

   :المللی در عمانوکار بین  ریزی توسعه کسب برنامه •

فعال  یراستا  در گسترش  ب  ،یالمللن یب  یهاتیراهبرد  متعدد  مهیشرکت  اقدامات  با    یسامان  را 

 است:  ریاقدامات به شرح ز ن یکشور عمان به اجرا درآورده است. اهم ا  تیمحور

ظرف  ی ریگبهره توانمند   هات یاز  ب  ی تخصص  یهایو  به   مهیشرکت  کسب سامان  توسعه  وکار  منظور 

 different market entry modes)) شیوه های ورود به بازار  یبررس  ق یدر عمان، از طر یامه یب

ر ا  ی زی برنامه  برا  یهارساختی ز  جاد یجهت  بهره   ی لازم  هدف  با  فرصت  ی بردارانتقال  بازار    یهااز 

 . تالیجید  کردیبا رو یامه یب نیدر منطقه و ارائه خدمات نو مه یب ی فناور

تدو  شبردیپ و  برا  ن یمذاکرات  لازم  ظرف  یمند بهره   ی مستندات  با    یتیحما  یهات یاز  عمان،  دولت 

 کشور.  ن یا مهیدر بازار ب یرانیا یهانشورتک یا یرسم تی و فعال   رش یپذ  لیهدف تسه

 

 :یگذارهیسرما یهافرصت  ییآپی منطقه خاورمیانه و شناساتحلیل اکوسیستم استارت  •

اقدام به مطالعه    ،ی بر نوآور  ینوظهور و مبتن   ی توسعه هوشمندانه حضور شرکت در بازارها  ی راستا  در

  ک یاستراتژ  یهافرصت  ییبا هدف شناسا  لی تحل  نی. اانهیمنطقه خاورم  ی آپاستارت  ستمیجامع اکوس 

سرما  یبرا فعال  ی خارج  ه یجذب  توسعه  استارت  یهات یو  قالب  در  شرکت    ی امه یب  یهاآپفناورانه 

(InsurTechصورت گرفته است. تمرکز و )هدف در    یبازارها  گریبر کشور عمان و د  یبررس   نیا  ژهی

به  کشورها  ژه یومنطقه،  از  دسته  بسترها   ییآن  که  حما  یرساختیز  ،یقانون   یاست  برا  یتیو    ی لازم 

  ، ی رقابت  تیمز  تی وتق  کرد یاقدام با رو  نیاند. ارا فراهم آورده   یامه یو ب  یمال   نینو  یهای فناور  رش یپذ 

د خدمات  تسه  تالیجی گسترش  بازارها  لیو  به  طر  یالمللن یب  یورود  نهادها  یهمکار  ق یاز    ی با 

نوآور   ی گذارهیسرما به   یامنطقه   ی و  و  سازانجام شده  د  ر یمس  ی عنوان هموار  شرکت    تالیجی تحول 

 . گرددی محسوب م یالمللن یسامان در سطح ب مهیب
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 :المللیهای بین از تجربه  برداریطراحی محصولات نوآورانه با الگو •

المللی، فرآیند طراحی و توسعه محصولات جدید های بیمه بین گیری از تجربیات موفق شرکتبا بهره

 .ای انجام پذیرفته استای متناسب با نیازهای بازار داخلی و منطقه بیمه 

 

 :المللی شرکتنظارت بر دفاتر بین  •

به بر عملکرد دفاتر بین  های تحلیلی  صورت مستمر نظارت شده و گزارش المللی شرکت بیمه سامان 

 .المللی تهیه گردیده استوری و تطبیق با استانداردهای بین جهت ارتقاء بهره 

 :افزایی با نهادهای حاکمیتی و بانکیهم •

بین  توسعه  اهداف  پیشبرد  و  ارز  قانونی  انتقال  فرآیند  تسهیل  راستای  و  در  مستمر  تعاملات  المللی، 

 .ای با بیمه مرکزی جمهوری اسلامی ایران، بانک مرکزی و بانک سامان برقرار شده استسازنده

 :المللیهای بین تمدید عضویت  •

المللی، عضویت شرکت در  های فرامرزی و توسعه تعاملات تجاری بیندر راستای گسترش همکاری

اتاق بازرگانی  اتاق های مشترک بازرگانی با کشورهای چین، سوئیس، قطر، ترکیه، عمان و همچنین 

 .تمدید گردید  (ICC) المللیبین

 :"Market Watch" المللانتشار بولتن خبری بین  •

ببا هدف اطلاع  و  بازارهای بینررسانی منظم  بولتن خبریوز در حوزه تحولات   Market» المللی، 

Watch»  شودنامه تهیه و منتشر می به صورت دوهفته. 

 

 : بر شرکت  و منطقه ای  تاثیر شرایط اقتصادی جهانی .1.10

 های عمده صنعت بیمهچالش 

افزایش ریسکدر سال   :های جهانیافزایش ریسک  با  های جهانی مواجه شده  های اخیر، صنعت بیمه 

ریسک  این  بحران است.  اقلیمی،  تغییرات  از  ناشی  بیماری ها  شیوع  افزایش جمعیت،  اقتصادی،  های های 

های بیمه برای مقابله با  های سیاسی و اجتماعی هستند. شرکتو همچنین بحران   19-جهانی مانند کووید 

طور موثر در برابر  های مدیریت ریسک دارند تا بتوانند به ها نیاز به راهکارهای نوین و استراتژی این ریسک

 .ها واکنش نشان دهند بحران 

سودآوری بر  چالش  :فشار  از  دیگر  شرکت یکی  سودآوری  بر  فشار  بیمه،  صنعت  عمده  به های  هاست. 

هزینه  افزایش  بیمه دلیل  از  های  بسیاری  اقتصادی،  رکود  و  ارزی  نوسانات  طبیعی،  بلایای  از  ناشی  گری 

شده شرکت مواجه  سودآوری  کاهش  با  بیمه  میهای  فشارها  این  مالی  اند.  توان  کاهش  موجب  تواند 

 .گذاران شودطور کلی کاهش اعتماد بیمه های بیمه و به شرکت
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بیمه: بازار  در  شرکت   رقابت شدید  میان  رقابت  بیمه،  بازارهای  برخی  افزایش  در  به شدت  بیمه  های 

ها شود.  ای و در نتیجه کاهش درآمد شرکت های بیمهتواند منجر به کاهش نرخ یافته است. این رقابت می 

شرکتبه  نوظهور،  بازارهای  در  قیمتویژه  کاهش  به  مجبور  بیمه  جدید های  مشتریان  جذب  برای  ها 

 .تواند به کاهش کیفیت خدمات و سودآوری آنها منجر شودهستند که این امر به نوبه خود می 

 های موجود برای صنعت بیمه فرصت

های ویژه در آسیای شرقی، آفریقا و آمریکای لاتین، فرصت بازارهای نوظهور، به   رشد بازارهای نوظهور:

کرده قابل فراهم  بیمه  برای صنعت  آگاهی  توجهی  افزایش  و  متوسط  طبقه  رشد  دلیل  به  بازارها  این  اند. 

برای رشد برخوردارند. شرکت بالایی  ارائه  های بیمه می مردم در مورد اهمیت بیمه، از پتانسیل  با  توانند 

 .محصولات متنوع و مناسب برای این بازارها، سهم خود را در این مناطق افزایش دهند 

های پیش روی صنعت بیمه است. استفاده از  ترین فرصتتحول دیجیتال یکی از بزرگ   تحول دیجیتال:

های بیمه کمک کند تا فرآیندهای  تواند به شرکت چین و هوش مصنوعی می های نوین مانند بلاک فناوری 

را بهینه کنند، ریسک  ارائه دهند. همچنین،  خود  به مشتریان  بهتری  ارزیابی کنند و خدمات  بهتر  را  ها 

 .ها و بهبود تجربه مشتری منجر شودتواند به کاهش هزینه تحول دیجیتال می 

بیمه  جدید:محصولات  فناوری   ای  مصرف ظهور  نیازهای  در  تغییرات  و  نوین  شده  های  باعث  کنندگان 

ای به توسعه محصولات جدید و نوآورانه بپردازند. این محصولات  طور فزاینده های بیمه به است که شرکت

بیمهمی  شامل  بیمه توانند  دیجیتال،  ریسکهای  به  مربوط  حملهای  مانند  جدید  یا  های  خودران  ونقل 

های جدیدی برای رشد صنعت بیمه  توانند فرصتها میزیستی باشند. این نوآوری های محیط حتی بیمه 

 .ایجاد کنند 
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 تعداد کارکنان شرکت   .1.11
 :می باشد زیر به شرح  1403کارکنان بیمه سامان در پایان سالتعدادی و ترکیب جنسیتی  وضعیت

 کارکنان به تفکیک جنسیت   .1.11.1

 

 

 
 

 کارکنان به تفکیک تحصیلات  .1.11.2
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 خلاصه عملکرد آموزش به شرح زیر می باشد:  

 تخصصی   -درصد دوره ها با ماهیت فنی   80برگزاری    -1

 مناطق    -درصد دوره ها در شعب   63برگزاری  -2

 درصد تمایل به برگزاری دوره ها به شیوه آنلاین.   85 -3

 درصد دوره ها با همکاری مدرسین داخلی   56برگزاری  -4

 ( 0/27( و کارشناس مسئول ) 0/30درصد در سطوح کارشناس )  57بیشترین مشارکت در دوره ها شامل   -5

 ( 0/30( و پاییز )0/35درصد دوره ها در تابستان )  65  -6

 اقدامات آتی  

برنامه ریزی جهت برگزاری دوره های عمومی و آشنایی با شرکت با استفاده از روش های جدید و بازنگری در    -1

 محتوای جزوات بدو استخدام. 

 تلاش جهت برگزاری بیشتر دوره ها به صورت آنلاین   -2

 افزایش ضریب نفوذ آموزش   -3

آسیب شناسی و برنامه ریزی جهت حوزه های شغلی که در سال گذشته دوره های آموزشی برای آنها برگزار    -4

 نشده است. 
  

با توجه به اینکه بخش عظیمی از دوره ها با همکاری مدرسین داخلی برگزار می شود در سال آتی برنامه     -5

ریزی های لازم جهت ساماندهی مدرسین و برگزاری دوره های مرتبط برای مدرسین داخلی صورت خواهد  

 گرفت. 

 ادامه برگزاری دوره های مرتبط با هوش مصنوعی  -6
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 اطلاعات مربوط به وضعیت مالی و عملکرد مالی شرکت  .2

   فهرست زمین و ساختمان .2.1

 شرح دارایی  ردیف 
بهای تمام  

 شده

استهلاک  

 انباشته 
 متراژ  موقعیت مکانی  وضعیت ملک  نوع کاربری  ارزش دفتری 

تشریح 

وضعیت 

 وثیقه

تشریح 

پرونده های  

 حقوقی

 زمین 

1 
زمین ساختمان اداری  

 یوسف آباد  
 اداری -تجاری 300,000 0 300,000

  6  -تک برگ

 دانگ

خیابان جمال الدین اسد  -محله یوسف آباد-تهران

 ام  49نبش خیابان -آبادی
449 - - 

2 
زمین ساختمان کرمان  

 839شماره ثبتی 
 اداری -تجاری 15,800 0 15,800

-تک برگ

 دانگ6
 - - 333/6 نبش نظام پزشکی -19کوه -خیابان شفا -کرمان

 اداری -تجاری 2,146,082 0 2,146,082 سهم از زمین برج سامان  3
  0/9-تک برگ

 دانگ
 - - 4551/56 32پلاک -کوچه اتوبانک-خیابان شریعتی

 مسکونی 54,680 0 54,680 زمین ساختمان بابل  4
-تک برگ

 دانگ6

نبش  -خیابان طالقانی -شهرستان بابل-مازندران

 14پاسداران 
208/6 - - 

5 
سهم از زمین شعبه غرب 

 )دهکده المپیک(
 اداری  24,895 0 24,895

-تک برگ

 دانگ6
 - - 158/79 22پلاک -کوچه گلدشت-میدان المپیک-تهران

 2,322,179 0 2,322,179 زمین کلارستاق چالوس 6
تلفیقی 

 مسکونی

-تک برگ

 دانگ6
 - - 1,054 کلاچان  -امام رود  -چالوس 

 مسکونی 3,040,000 0 3,040,000 زمین رودبار قصران 7
-تک برگ

 دانگ6
 - - 1415.54    18فرعی   1214رودبار قصران دربندسر پلاک 

 مسکونی 9,603,540 0 9,603,540 زمین چابکسر 8 
-تک برگ

 دانگ6
     16,000 رامسر بین چابکسر و کلا چای 
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 شرح دارایی  ردیف 
بهای تمام  

 شده

استهلاک  

 انباشته 
 متراژ  موقعیت مکانی  وضعیت ملک  نوع کاربری  ارزش دفتری 

تشریح 

وضعیت 

 وثیقه

تشریح 

پرونده  

های 

 حقوقی

 ساختمان 

 تجاری 2,666 10,339 13,005 شعبه مشهد 1
-منگوله دار

 دانگ6
 - - 584 6و  4بین قاضی -خیابان قاضی طباطبایی -مشهد

 - - 123/23 خیابان سرداران -ارومیه دانگ6-تک برگ تجاری 2,228 4,947 7,175 شعبه ارومیه  2

 - - 68/67 خیابان سرداران -ارومیه دانگ6-تک برگ تجاری 273 497 770 شعبه ارومیه  3

 - - 230/04 روبروی درب شرقی دانشگاه آزاد -انصاریه-زنجان  دانگ6-تک برگ تجاری 3,895 6,405 10,300 شعبه زنجان  4

 - - 174/95 بعد از خیابان میرعماد-بلوار سرداران شرقی -اراضی انصاری-کرج دانگ6-تک برگ تجاری 13,240 18,060 31,300 شعبه کرج  5

6 
ساختمان اداری یوسف  

 آباد  
 اداری  305,791 132,810 438,601

  6  -تک برگ

 دانگ
نبش  -خیابان جمال الدین اسد آبادی-محله یوسف آباد-تهران

 ام  49خیابان 
2،619/64 - - 

 - - 320/32 خیابان دوم -خیابان کوه نور-خیابان مطهری-تهران دانگ6-تک برگ اداری  14,258 15,742 30,000 ساختمان کوه نور  7

8 
ساختمان کرمان شماره  

 839ثبتی 
 - - 555/5 نبش نظام پزشکی-19کوه -خیابان شفا-کرمان  دانگ6-تک برگ اداری -تجاری 329 1,871 2,200

 - - 165 مجتمع آسمان -کوچه نسیم-بلوار جمهوری-یزد دانگ6-تک برگ تجاری 19,154 5,596 24,750 ساختمان یزد 9

 اداری -تجاری 2,354,070 64 2,354,134 برج سامان  10
  0/9-تک برگ

 دانگ
 - - 3،954 32پلاک -کوچه اتوبانک-خیابان شریعتی

 - - 996/92 14نبش پاسداران -خیابان طالقانی -شهرستان بابل-مازندران دانگ6-تک برگ مسکونی 157,711 16,824 174,535 ساختمان بابل  11

   - 470/5 22پلاک -کوچه گلدشت-میدان المپیک-تهران دانگ6-تک برگ اداری  90,641 8,938 99,579 دهکده المپیک  12

13 
ساختمان تجاری یوسف 

 آباد  
 دانگ6-تک برگ تجاری 245,000  245,000

نبش  -خیابان جمال الدین اسد آبادی-محله یوسف آباد-تهران

 ام  49خیابان 
116/64 - - 

14 
مجتمع تجاری و اداری 

 نیلگون خلیج فارس
 - - - ابتدای بلوار آزادگان   -میدان صنعت  -آزاد شهر   -یزد  مبایعه نامه اداری -تجاری 540,000  540,000
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 سهام خزانه   .2.2

ب  سامان  بیمه  ناشره  شرکت  اجرایی    عنوان  و دستورالعمل  نامه  آیین  اساس  بر  برنامه خرید سهام خزانه 

 خرید، نگهداری و عرضه سهام خزانه را در دستور کار خود ندارد. 

شرکت از طریق قرارداد بازارگردانی با صندوق بازارگردانی پاداش سرمایه و صندوق بازارگردانی معاملات   

 سهم واحد سرمایه گذاری را در اختیار دارد.    11.796.298  سرآمد در حال حاضر تعداد 
 

 : علیه شرکت    /هل  با اهمیت  وی حقوقیدعا .2.3

حقوقی   اهمیت  دعاوی  به  با  منتهی  مالی  سال  در  سامان  بیمه  شرکت  شرح    1403اسفند    30علیه  به 

 باشد: جدول زیر می 

 ردیف 
موضوع )خواسته یا 

 شکایت ( 
 آخرین وضعیت رای رسیدگی )صادره ( ارزش ریالی  مرجع رسیدگی  خواهان 

 خلاصه عملکرد مالی و عملیاتی شرکت   ریال 2.338.500.000مطالبه  دادگاه عمومی حقوقی شهرستان اقلید 3شعبه  شیوا نوروزی بابت ثالث مالی 1

2 
یورو مقوم به  100.000مطالبه  دادگاه عمومی حقوقی شهید بهشتی تهران  9شعبه  محمود باقر پور اصل بابت درمان 

 ریال 41.029.400.000

 رد اعسار و بطلان دعوی 

3 
 نرگس حسینی  بابت ثالث مالی

شعبه اول دادگاه عمومی حقوقی شهرستان 

 صدورحکم له شرکت  ریال 5.120.000.000مطالبه  ماهنشان 
 لایحه ارسال شد  ریال 2.200.000.000مطالبه  شورای حل اختلاف تهران  21مجتمع   1002شعبه  فرشته چادری  بابت ثالث مالی  4

5 
 دادگاه حقوقی شهرستان بندرعباس  7شعبه  نرگس پرهیزگار بابت ثالث جانی

 -مطالبه دیه 

 عدم پاسخ لازم جهت دفاع  ریال 12.000.000.000

6 
 -بابت ثالث مالی 

 افت 

دادگاه عمومی حقوقی مجتمع  عدالت   143شعبه  کارگزاری بانک آینده 

 تهران 

 اعتراض به نظریه کارشناس رسمی دادگستری ریال 2.000.000.000مطالبه 

7 
 فرزانه احمدی  بابت ثالث مالی

دادگاه عمومی حقوقی شهرستان   29شعبه 

 مختومه  -توافق شعبه قم  ریال 2.186.000.000مطالبه  کرج
   ریال 5.300.000.000مطالبه  دادگاه عمومی حقوقی شهید بهشتی تهران  1شعبه  صفیه کلائی  بابت بیمه بدنه  8

9 
 بابت ثالث مالی

احمد قنبرنیا 

 در شورا لایحه ارسال شده  ریال 2.240.000.000مطالبه  شعبه اول دادگاه بخش رودبنه  سادات محله

10 
مطالبه دیه به میزان    دادگاه عمومی حقوقی  شهرستان کرمان  8شعبه  حسین زمانی  بابت حوادث راننده 

 ریال  5.050.000.000

  

11 
 پرهام کاکاوند  بابت ثالث مالی

دادگاه عمومی حقوقی شهرستان   29شعبه 

 ریال 2.400.000.000مطالبه  کرج

عدم پاسخ مستند از ناحیه مدیریت بیمه  

 های اتومبیل 
   ریال 4.670.000.000مطالبه  دادگاه حقوقی بعثت تهران   183شعبه  ابوالفضل دهقانی زاده  بابت ثالث مالی  12

13 
 احمد پالائی  بابت ثالث مالی

دادگاه عمومی حقوقی شهرستان   40شعبه 

 ریال 4.1000.000.000مطالبه  مشهد

رسیدگی به اعسار از پرداخت هزینه 

 دادرسی 
 صدور رای اعسار  ریال 2.650.000.000مطالبه  دادگاه حقوقی شهید بهشتی تهران  21شعبه  رقیه قاسمی  بابت ثالث مالی  14

15 
 مرتضی رضایی  بابت آتش سوزی

دادگاه عمومی حقوقی شهید بهشتی  25شعبه 

   ریال 6.974.933.000مطالبه  تهران

16 
دادگاه حقوقی مجتمع قضایی مطهری   186شعبه  محمدرضا میرشکار  بابت ثالث مالی 

 تهران 

 اقدامی ندارد  ریال 2.250.000.000مطالبه 

 ریکاوری بدنه  ریال 7.320.000.000مطالبه  دادگاه حقوقی بیرجند  5شعبه  بیمه آسیا  بابت ثالث مالی 17

 

 ردیف  
موضوع )خواسته یا 

 شکایت ( 
 آخرین وضعیت رسیدگی )رای صادره ( ارزش ریالی  مرجع رسیدگی   خوانده 

 استرداد درخواست و پرداخت مبلغ چک  ریال 29.053.012.500 درخواست صدور اجرائیه  البوغبیش -عمران کاران مدرن  چک 1

 درحال رسیدگی  ریال 20.033.930.000 تعیین نشده است  پتروشیمی آبادان  2
 

3 

گروه شیمیایی کمال 

 تام کیمیا 

دادگاه عمومی دعاوی   133شعبه 

  علیه شرکت  ریال 6.450.000.000 تجاری تهران 
   در حال رسیدگی  ریال  4.000.000.000 دادگاه حقوقی همدان  11شعبه  محمدرضا شهسواری  4



 رکت بیمه سامان )سهامی عام ( ش

 گزارش فعالیت و وضع عمومی شرکت

 1403اسفند  30برای سال مالی منتهی به 

20 

 

 بازار فروش شرکت و جایگاه شرکت در صنعت   .2.4

  مه یدر تولید حق ب  ی درصد   2.2ریال سهم    میلیارد  62،891با تولید    1402سامان در سال    مهیشرکت ب

شرکت  بین  ب  یهادر  مال  یامهیفعال  سال  در  و  کرد  خود  آن  از  به    یرا  با    30/12/1403منتهی  نیز 

سهم این بازار را  ازدرصد  2/ 9درصد، معادل  101ریال، با رشد حدود  لیاردمی126،391دستیابی به تولید 

با توجه به آخرین آمار اعلام ایران تولید    یبه خود اختصاص داده است.  بیمه مرکزی جمهوری اسلامی 

ریال بوده است که    میلیارد   2،797بیش از    12/1402/ 29منتهی به    ی کل صنعت در سال مال  مهیحق ب

ب در حق  سال گذشته  مشابه  مدت  به  بازار    رصد د  59صادره    یهامه ینسبت  از  سهم  است.  داشته  رشد 

  ی شده از سوارائه   1402  یبر اساس سالنامه آمار  یو خسارت پرداخت  ید یتول  مهیشرکت به لحاظ حق ب

 :   باشد ی م ل یبه شرح ذ  رانیا یاسلام  ی جمهور ی مرکز مهیب
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       لایر  ونیلیمبالغ به م                                                        حق بیمه صادره .2.4.1

 1401 1400 1399 شرکت بیمه 

1402 

 مبلغ
 رشد نسبت  

 به سال قبل )%( 
 سهم از بازار )%( 

6/25 48/1 716,200 483,600 360,599 261,904 ایران   

4/10 50/1 292,060 194,550 127,792 84,141 آسیا  

1/7 114/3 198,637 92,686 66,070 40,434 البرز   

7/11 59/0 327,773 206,109 86,733 69,034 دانا   

4/4 58/5 123,424 77,846 49,706 36,825 پارسیان   

3/2 64/3 63,223 38,471 21,771 14,156 رازی   

8/1 44/8 50,774 35,075 22,956 17,033 کارآفرین   

2/3 93/8 90,859 46,877 24,854 18,288 سینا  

8/1 78/6 49,748 27,860 26,512 18,022 ملت   

2/0 128/4 5,801 2,540 1,822 1,507 امید  

3/0 118/5 7,067 3,235 1,756 1,088 حافظ   

1/6 78/1 170,961 95,986 36,640 41,138 دی  

2/2 67/8 62,891 37,471 29,257 16,795 سامان   

0/00 100/0- - 175 3,329 3,037 ایران معین *   

6/1 44/2 43,958 30,474 20,371 13,776 نوین   

9/4 42/4 137,918 96,882 70,935 49,140 پاسارگاد   

7/2 38/8 75,222 54,207 42,596 30,689 معلم  

6/0 137/4 17,486 7,366 5,287 3,494 میهن  

5/4 57/0 126,894 80,827 52,727 35,340 کوثر  

7/2 97/5 76,254 38,610 28,012 16,543 ما  

2/0 140/6 6,178 2,568 2,556 1,382 موسسه بیمه متقابل کیش   

6/0 55/2 17,522 11,290 6,025 3,246 آرمان   

4/0 54/0 11,206 7,277 4,011 2,476 آسماری   

موسسه بیمه کلوپ بین المللی بیمه  

 متقابل اطمینان متحد قشم 
2,053 2,649 4,298 5,722 33/1 2/0  

0/1 49/8 27,437 18,317 10,475 6,319 تعاون   

2/1 52/2 34,381 22,589 17,326 16,288 سرمد   

3/1 31/5 35,246 26,796 15,863 11,151 تجارت نو   

4/0 24/0 10,641 8,583 4,956 956 زندگی خاورمیانه   

3/0 13/8 9,224 8,103 4,436 2,963 حکمت صبا   

4/0 12/9 1,152 1,021 1,776 965 زندگی باران   

4/0 3670/0 1,255 33 - - زندگی کاریزما   

4/74 62/8 2,080,916 1,278,122 789,196 558,278 بخش غیردولتی  

6/25 48/1 716,200 483,600 360,599 261,904 بخش دولتی   

100/ 0 58/8 2,797,116 1,761,722 1,149,795 820,182 صنعت بیمه   
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 ال یر  ونیلیمبالغ به م                                                     خسارت و مزایای پرداختی .2.4.2

 1401 1400 1399 شرکت بیمه 

1402 

 مبلغ

 رشد نسبت  

به سال قبل 

)%( 

سهم از بازار 

)%( 

 2/28 53/4 461,729 301,087 197,619 146,838 ایران  

 2/28 53/4 461,729 301,087 197,619 146,838 بخش دولتی 

 1/11 64/0 181,318 110,552 67,434 45,849 آسیا 

 7/5 70/0 93,764 55,153 34,233 21,341 البرز  

 8/11 79/4 192,694 107,395 66,900 43,794 دانا  

 8/4 84/0 77,924 42,347 25,849 18,940 پارسیان  

 3/2 108/0 38,408 18,468 11,399 7,869 رازی  

 6/1 72/8 26,356 15,256 8,519 6,736 کارآفرین  

 3/3 59/9 53,973 33,752 17,539 11,163 سینا  

 5/1 16/6 25,076 21,512 13,415 8,386 ملت  

 2/0 77/5 2,764 1,557 1,149 846 امید  

 2/0 123/1 2,765 1,239 783 624 حافظ  

 2/7 61/7 118,490 73,300 49,941 26,140 دی 

 6/1 39/9 26,746 19,119 10,890 7,185 سامان  

 0/00 - - 2,547 2,493 1,397 ایران معین *  

 6/1 70/5 26,589 15,592 9,790 7,983 نوین  

 3/3 80/4 53,751 29,802 18,582 12,027 پاسارگاد  

 9/2 56/6 47,225 30,160 33,249 22,190 معلم  

 6/0 67/7 9,702 5,784 4,173 2,754 میهن  

 8/4 60/1 79,345 49,559 30,791 20,623 کوثر  

 9/1 87/9 30,745 16,366 10,300 6,609 ما  

 2/0 1198/4 2,697 208 219 150 موسسه بیمه متقابل کیش  

 4/0 6/8 5,812 5,442 2,594 2,632 آرمان  

 4/0 54/7 6,165 3,985 2,473 1,319 آسماری  

موسسه بیمه کلوپ بین المللی  

 بیمه متقابل اطمینان متحد قشم
93 31 4,512 174 -96/2 0/0 

 9/0 99/3 14,962 7,508 5,452 3,408 تعاون  

 4/1 13/9 22,172 19,468 12,683 6,971 سرمد  

 4/1 72/2 23,283 13,522 9,873 4,503 تجارت نو  

 3/0 4/5 5,382 5,150 1,489 95 زندگی خاورمیانه  

 5/0 99/8 8,525 4,267 2,333 1,139 حکمت صبا 

 7/0 12/4 1,086 966 985 14 زندگی باران  

 1/0 - 122 - - - زندگی کاریزما 

 8/71 64/9 1,178,015 714,491 455,559 292,777 بخش غیردولتی

 100/ 0 61/5 1,639,745 1,015,578 653,178 439,615 صنعت بیمه 
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 : راودات شرکت با دولت و نهادهای وابسته به دولتم .2.5

 آثار ناشی از قیمت گذاری دستوری )تکلیفی(  .2.5.1
زیرا  باشد،  می  گذاری دستوری  قیمت  تأثیر  ثالث تحت  بیمه شخص  رشته  بیمه،  در شرکتهای 

افزایش حق بیمه نیز توسط بیمه   یابد. همچنین  افزایش می  تعهدات شرکت به دلیل رشد دیه 

 . مرکزی ج.ا. ایران تعیین میگردد

 های به دولت پرداخت  وضعیت .2.5.2

 مبالغ به میلیون ریال                                                                                                                                         

 1402سال مالی  1403سال مالی  شرح  ردیف 
درصد  

 تغییرات 
 دلایل تغییرات 

      1    
مالیات بر    

 افزوده  ارزش 
4,915,598 1,191,914 312% 

ارزش بر  مالیات  مشمول  درامد  مبلغ    افزایش 

تولیدی   بیمه  حق  افزایش  علت  به         افزوده 

 می باشد. 

 افزایش حقوق و مزایای کارکنان طبق قانون کار  %59 408,993 651,848 بیمه سهم کارفرما        2     

 های انرژی افزایش بابت تغییر تعرفه حامل  %17 16,719 19,631 پرداختی بابت انرژی        3     

     4    
پرداخت بابت وزارت    

 بهداشت  
 های رشته ثالثنامه افزایش در تعداد و مبلغ بیمه  17% 706,654 829,495

     5    
پرداختی بابت نیروی    

 انتظامی  
90,244 39,334 129% 

با رشد   بر اساس بودجه سالانه متناسب  افزایش 

 حق بیمه صادره رشته ثالث 

     6    
پرداختی بابت    

صندوق تأمین  

 های بدنی  خسارت 

 های رشته ثالثنامه افزایش در تعداد و مبلغ بیمه  53% 534,288 817,610

  %153 2,897,902 7,324,425 جمع

 

 

 کیفیت سود  .2.6

سال مالی  

 منتهی به 
 سود خالص

سود )زیان(حاصل  

 از منابع عملیاتی 
 سود)زیان(حاصل از منابع غیر عملیاتی

نسبت جریان  

نقدی عملیاتی به 

 سود)زیان(عملیاتی 

1402 /12 /29 2,072,402  943,747  1,128,655  67 /8 

1401 /12 /29 1,942,129  1,032,385  909,744  20 /13 

1399 /12 /30 3,079,097  2,987,628  91,649  24 /1 
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 نسبت های مالی   .2.7

های مالی    نسبتشورای عالی بیمه مبنی بر گزارشگری و افشاگری اطلاعات،    88نامه شماره  مطابق آیین 

 زیر بوده است: شرح جدول ( به 1403-1400سال اخیر ) 4در 
 1400 1401 1402 1403 عناوین 

 %240 %266 %206 %105 نسبت توانگری مالی موسسات بیمه

 %87 %87 %87 %67 نسبت حق بیمه تولیدی نمایندگان و کارگزاران به کل حق بیمه صادره

 %38 %40 %40 %49 نسبت خسارت پرداختی به حق بیمه صادره 

 % 13 % 11 % 11 %9 نسبت مجموع هزینه کارمزد به حق بیمه صادره 

 % 12 % 12 %14 %9 نسبت هزینه های عمومی و اداری به حق بیمه صادره 

 %9 % 17 % 17 %14 نسبت دارایی های نقدی به مجموع دارایی ها 

 %76 %85 %85 % 91 نسبت مجموع بدهی ها به مجموع دارایی ها 

 % 37 %48 %48 % 45 نسبت کل سرمایه گذاری ها به مجموع دارایی ها 

 % 12 % 21 % 21 % 29 نسبت مجموع مطالبات از بیمه گذاران، نمایندگان و بیمه گران اتکایی به مجموع دارایی 

 %82 %81 %81 %84 سهم نگهداری 

 %89 %106 % 91 %95 ضریب ترکیبی 

 %75 % 72 % 72 %60 نسبت ذخیره ریاضی به ذخیره حق بیمه )سهم نگهداری( 

 %8 %9 %9 %10 نسبت ذخیره خسارت معوق به جمع ذخایر فنی  )سهم نگهداری( 

 %24 %26 %26 % 31 بازده سرمایه گذاری ها  

 % 22 %14 %14 %14 سود خالص بعد از کسر مالیات به حقوق صاحبان سهام 

 548 34/ 389 388 173 ( )ریال(EPSسود هر سهم )

 300 300 300 *  سود نقدی )تقسیم شده( هر سهم )ریال( 

 

 . پس از تصویب مجمع عمومی عادی صاحبان سهام مشخص خواهد گردید (DPS) * سود تقسیمی هر سهم 

 

 عملکرد شرکت  یاتیمال  یها تی معاف تیوضع .2.8

 :ت به شرح ذیل میباشد کوضعیت معافیت های مالیاتی شر
تاریخ اتمام معافیت تاریخ شروع معافیت درصد معافیت مالیاتی ماده قانونی موضوع معافیت مالیاتی ردیف 

1

ماده 145 قانون مالیات های مستقیم - بند 2 

)سود سپرده های بانکی (
-اصلاحی100%1394/04/31

2

ماده 143 قانون مالیاتهای مستقیم )مالیات بر 

در آمد شرکتهای پذیرفته شده در بورس (
-اصلاحی 10%1394/04/31
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 :  پرداخت سود .2.9

 : جدول ذیل می باشد  در سه سال طبق اطلاعات پرداخت سودنقدی سهامداران  

سال 

 مالی 

سود سهام 

پیشنهادی  

 هیئت مدیره

سود سهام 

 مصوب مجمع

درصد سود  

تقسیم شده 

به سود 

 پیشنهادی  

سود سهام 

پرداخت شده از  

طریق سجام )تا 

 پایان سال مالی( 

سود سهام 

پرداخت شده  

)تا پایان سال  

 مالی( 

دلایل عدم پرداخت کامل سود  

 سهام

1402 194,213 1,500,000 772 % 1,102,866 1,244,103 

نشده،  پرداخت  سهام  سود  مانده  از  بخشی 

مربوط به سهامدارانی است که سهام آن ها 

در وثیقه می باشد یا در سامانه سجام ثبت 

نام ننموده اند یا اطلاعات حساب بانکی آنها  

 در درسترس نبوده است.

1401 400,000 1,500,000 375 % 975,272 1,145,129 

نشده،  پرداخت  سهام  سود  مانده  از  بخشی 

مربوط به سهامدارانی است که سهام آن ها 

در وثیقه می باشد یا در سامانه سجام ثبت 

نام ننموده اند یا اطلاعات حساب بانکی آنها  

 در درسترس نبوده است.

1400 300,000 1,500,000 500 % 1,010,708 1,251,939 

نشده،  پرداخت  سهام  سود  مانده  از  بخشی 

مربوط به سهامدارانی است که سهام آن ها 

در وثیقه می باشد یا در سامانه سجام ثبت 

نام ننموده اند یا اطلاعات حساب بانکی آنها  

 در درسترس نبوده است.

 

  :درصد نسبت سود سهام تقسیم شده به سود سهام پیشنهادی هیئت مدیره  20دلیل تفاوت بیش از 

سهامداران  تقسیم بین  لایحه اصلاحیه قانون تجارت را برای    90هیئت مدیره حداقل سود قابل تقسیم مطابق ماده 

ویژه   توجه  جهت  به  مجمع  جلسه  در  محترم  سهامداران  لکن  نمود،  به  به  پیشنهاد  تصمیم  حقیقی  سهامداران 

 .ند ریال به ازای هر سهم گرفته ا 300تقسیم سود به میزان 
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 تقسیم سود شرکت های فرعی و وابسته   .2.10
 

 نام شرکت
درصد  

 مالکیت 

سود خالص  

)میلیون 

 ریال(

سود  

عملیاتی 

)میلیون 

 ریال(

سود غیر 

عملیاتی 

)میلیون 

 ریال(

سود سهام 

پیشنهادی  

هیئت 

 مدیره

سود سهام 

 مصوب مجمع

نام 

حسابرس  

 شرکت

نماینده/ 

نمایندگان  

سهامدار عمده 

در شرکت  

 فرعی

  11,000,000  174 (433,720)  9,107,974   8,674,254 %64 هلدینگ سرآمد 
موسسه بیات  

 رایان 

آقای محمدرضا  

 حسن پور 

ایده پردازان بازار  

 سرمایه امین 
 ارقام نگر آریا   1,900,000   516 (35,528)   7,045,660  7,010,132 % 78/98

آقای سید غفور  

 شهرام غفوری 

صنایع کاغذی کتیبه  

 گستر صدرا 
28 % (2,014) 95,606   (97,620 ) 0  0  

موسسه  

 ایران مشهود  

آقای مجید میرزا  

 حیدری  

شبکه نوآفرینی  

 سرآمد 
 ارقام نگر آریا   0  25  49,173  30,785  79,958 % 88

آقای سید محمد  

 رضا فرحی  

شرکت توسعه و  

 عمران آمود سرآمد 
 بیات رایان   0   269  1,841   26,156  27,997 % 99

آقای آرش  

 شرافتی   

 آقای فرهاد برخی  ارقام نگر آریا    630  18  13,805 (12,897)  908 % 62/5 نو اندیش آتی نویان 

خدمات و کمک  

رسانی پیشگام الوند  

 اتحاد 
 سامان پندار   50,000  0 (27,119)   365,165   338,046 % 30

آقای جمیل  

 صیدی مرادی 

مدیریت   0  0  8,744  595,442   604,186 % 20 کیش سل پارس 
  حسابرسی   

  جمال غضنفری

صنایع بسته بندی  

 ارمغان نگین آریا 
 موسسه فاطر  180.600 2.562 ( 96,439)   246,399   149,960 % 28

آقای هادی رئیس  

 زاده

 

 

 اطلاعات مربوط به بازار اوراق بهادار شرکت   .3

ثبت   شماره   با  عام(  )سهامی  سامان  بیمه  تاریخ    10908شرکت  نماد    1390/ 03/07در  با  و  بیمه  گروه  در 

با قیمت    24/04/1391»بساما« مورد پذیرش فرابورس ایران قرار گرفته و سهام آن برای اولین بار در تاریخ   

 3,232,655  به ارزش   سهام شرکت بیمه ساماناز    318,207,638تعداد  ریال معامله گردیده است.    1،838

  روز توسط سهامداران خرید و فروش شده است. 236در   1403در سال  میلیون ریال  
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 سهامو قیمت  وضعیت معاملات  .3.1

تاریخ   در  شرکت  سهم  هر  مبلغ     1403/12/28قیمت  سهام   9,210به  معاملات  کلی  وضعیت  و  ریال 

 سال اخیر در جدول ذیل تقدیم می گردد.   3شرکت طی  

 

سال مالی  

 منتهی به

تعداد سهام 

 معامله شده

ارزش سهام  

معامله شده 

 )میلیون ریال( 

تعداد روزهای  

 باز بودن نماد

تعداد روزهایی   

که نماد معامله  

 شده است 

درصد سهام 

 شناور آزاد

 پایان سال مالی 

ارزش بازار   

 )میلیون ریال( 

قیمت سهم  

 )ریال( 

سرمایه             

 )میلیون ریال( 

1403/12/30 318,207,638 3,232,655 238 226 40/33 110,520,000 9,210 12,000,000 

1402/12/29 543,315,044 6,179,537 241 234 39/44 63,650,000 12,730 5,000,000 

1401/12/29 403,508,203 4,477,834 236 235 40/43 58,000,000 11,600 5,000,000 

 

 امتیاز و رتبه ناشر در بازار سرمایه و صنعت   .3.2

براساس ارزیابی  1403وضعیت رتبه بندی شرکت در بازه زمانی یکساله منتهی به شهریور ماه سال 

 سازمان بورس و اوراق بهادار به شرح زیر بوده است:
 

 عنوان امتیاز  
مفاد مبنای محاسبات در دستور  

 العمل امتیاز دهی  
 امتیاز  

شفافیت اطلاعاتیامتیاز  امتیاز 6ماده        93/35 

حاکمیت شرکتیامتیاز  امتیاز 11ماده       97/51 

10ماده   امتیاز نقش آفرینی در توسعه بازار سرمایه امتیاز   7/91 

کلی ناشر با اعمال ضرایبامتیاز  امتیاز 5ماده       81/37 

ناشر در بازار سرمایهامتیاز  رتبه    -  224 

 9  -  رتبه  ناشر در صنعت

 15/0+ امتیاز نقش آفرینی در توسعه بازار سرمایه  ×   20/0امتیاز حاکمیت شرکتی ×    +  65/0  ×امتیاز کل ناشر = امتیاز شفافیت اطلاعاتی  
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 :یبازارگردان .3.3
بازارگردان  لاخ و عملکرد  تاریخ  صه مشخصات  به  منتهی  مالی  شرح جدول    به   12/1403/ 30طی سال 

 :باشد ذیل می 

                                                                                                                                                   

 (الیر  ونیلی)مبالغ به م                                                                                                             

 پارامتر    ردیف  

 نام بازار گردان     

گذاری صندوق سرمایه  

اختصاصی بازار گردانی پاداش 

 پشتیبان پارس 

 1399/07/21 آغاز دوره بازارگردانی  1

 1403/12/28 پایان دوره بازارگردانی  2

 123,081 یافته به بازارگردان از سوی ناشر منابع اختصاص  4

 2,319,981 یافته به بازارگردان از سوی سهامدار عمده منابع اختصاص  5

 1,543,775 مبلغ خرید طی دوره  6

 85,887 مبلغ فروش طی دوره  7

 89,039 سود )زیان( بازارگردانی  8

 125,002,000 شده طی دوره تعداد سهام خریداری  9

 7,240,356 شده طی دورهتعداد سهام فروخته  10

 211,829,997 مانده سهام نزد بازارگردان  11
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 حاکمیت شرکتی  .4

 نظام راهبری شرکت :  .4.1
 :اطلاعات هیئت مدیره بر اساس آخرین روزنامه رسمی ثبت شده، به شرح جدول زیر می باشد 

زمینه ها و سوابق کاری مدرک تحصیلیسمتنام  و نام خانوادگی
 سال 

عضویت
عضویت همزمان در هیئت مدیره سایر شرکتها

عضویت قبلی در هیئت مدیره سایر شرکتها در 5 

سال اخیر

• شرکت توسعه سرمایه گذاری سامان)سهامی خاص (• شرکت صنایع پمپ سازی ایران)سهامی عام (

• صنایع بسته بندی ارمغان نگین آریاشرکت هتل ملل)سهامی خاص (
• تولیدی و خدماتی همکار شیشه غرب )سهامی •  شرکت شیشه همدان)سهامی عام(

• تولیدی و خدماتی همکار شیشه غرب )سهامی 

خاص (
•شرکت شیشه همدان)سهامی عام(

 • شرکت صنایع پمپ سازی ایران)سهامی عام (• شرکت زرین نگین سهرورد

• صنایع بسته بندی ارمغان نگین آریا
•ایده پردازان بازار سرمایه امین 

• شرکت شبکه نوآفرینی سرآمد
•شرکت هلدینگ سرآمد

• شرکت پیشگام الوند اتحاد• شرکت پیشگام الوند اتحاد1400• 18سال سابقه معاونت مالی و اداری بیمه کارشناسی ارشد )MBA(عضو موظف هیئت مدیرهآقای فرهاد فرهی یزدی
 • شرکت پرداخت الکترونیک سامان•   شرکت تندر نور

•  شرکت هلدینگ سرآمد•  شرکت پرداخت الکترونیک سامان
 • شرکت صنایع پمپ سازی ایران)سهامی عام (•  شرکت هلدینگ سرآمد

•   شرکت تندر نور• ایده پردازان بازار سرمایه امین 
• ایده پردازان بازار سرمایه امین 

  شرکت خدمات بیمه ای رایان سایپا

• شرکت شبکه نوآفرینی سرآمد

•  شرکت تجهیزات الکترونیک زبده

•  شرکت توان آفرینان آرامش فردا

آقای حسین واعظ قمصری
عضو غیرموظف هیئت 

مدیره

کارشناسی ارشد مدیریت 

مالی

•  معاون مالی و برنامه ریزی بانک 

سامان

عضو غیرموظف هیئت 

مدیره

•  شرکت شبکه نوآفرینی سرآمد                        

• شرکت خدماتی و کمک رسانی پیشگام الوند اتحاد
1400

•عضو هیئت علمی دانشگاه علم و 

صنعت

• سابقه طولانی مدیریت در شرکتهای 

بیمه                                     

• مدیرعامل شرکت خدماتی و کمک 

رسانی پیشگام الوند اتحاد

دکترای مهندسی صنایع آقای حمیدرضا نورعلیزاده

• شرکت شبکه نوآفرینی سرآمد
•سابقه طولانی در مدیریتهای فنی 

و مالی بیمه سامان 

کارشناسی ارشد مدیریت 

مالی

عضو موظف، نایب رئیس 

هیئت مدیره و مدیر عامل

1400

1400

آقای احمدرضا ضرابیه

آقای خسرو فخیم هاشمی
عضو غیرموظف و رئیس 

هیئت مدیره

کارشناسی ارشد حسابداری 

– گواهینامه دوره کسب و 

)DBA( کار

•سابقه طولانی حسابرسی و 

مدیریت در شرکت های صنعتی 

وبیمه

 

1400
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 در مورد تعداد جلسات هیئت مدیره و حضور اعضا در جلسات :  اطلاعات .4.1.1
برگزار  ئتیهجلسه    23مجموعا     1403در سال   از استماع گزارش    ءاعضاو    گردید   مدیره  پس 

نقطه نظرات و مشاوره های خود را طرح نموده اند    فعالیت ها و آخرین وضعیت عملکرد شرکت، 

 تا ضمن بررسی کلیه موارد در خصوص بند های دستور جلسه تصمیم گیری نهایی صورت پذیرد. 

 حضور اعضاء در جلسات هیئت مدیره به شرح زیر بوده است:

 جلسه  23آقای خسرو فخیم هاشمی  

 جلسه 23آقای احمدرضا ضرابیه 

 جلسه  23آقای فرهاد فرهی  

 جلسه  18آقای حسین واعظ قمصری 

 جلسه  22آقای حمیدرضا نورعلیزاده 
 

 اقدامات و نحوه ی اثر بخشی هیئت مدیره:  تشریح .4.1.2
 شامل موارد ذیل می باشد: 1403مدیره طی سال  ئت یهمصوبات       

 12/1402/ 29تصویب صورتهای مالی منتهی به  

 مالی  توانگری نسبت تصویب محاسبات 

 اصلاحیه قسمتی از قانون تجارت 129تصویب معاملات مشمول ماده  

 انتخاب حسابرس مستقل و بازرس قانونی  

اعضاء    حضور  حق  و  مدیره  هیئت  موظف  غیر  اعضاء  حضور  حق  و  مدیره  هیئت  پاداش  تعیین 

 کمیته های موضوع آیین نامه حاکمیت شرکتی 

 انتخاب روزنامه کثیرالانتشار برای درج آگهی های شرکت 

 انتخاب اکچوئر رسمی اصلی و علی البدل شرکت  

 اتخاذ تصمیم در خصوص بودجه فعالیت های اجتماعی و عام المنفعه  

استماع گزارش گزارش عملکرد کمیته حسابرسی، مدیریت حسابرسی داخلی و کمیته مدیریت   

 ریسک و اقدامات انجام شده 

 تصویب جدول زمان بندی تشکیل جلسات هیئت مدیره،موضوع آییین نامه حاکمیت شرکتی  

 انتخاب اعضای کمیته انتصاب و جبران خدمات شرکت  

 تصویب پیشنهاد حمایت مالی از سمینار بیمه  

 تصویب تغییرات چارت سازمانی شرکت  

 توسط کمیته راهبردی  1404تصویب هدف گذاری سال  
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 : شرکت به شرح زیر می باشد  مدیران اجرایی جدول  .4.1.3

 سوابق مهم اجرایی سابقه اجرایی در شرکت  مدرک تحصیلی سمت نام  نام خانوادگی
 عضویت همزمان در هیئت 

مدیره سایر شرکتها

 عضویت قبلی در هیئت مدیره سایر 

شرکتها در 5 سال اخیر

معاون اداره

   رئیس اداره تهیه و تحلیل نرم افزار

معاون مدیر تحقیق و توسعه

مدیر اکچویری

مدیر بیمه های اندوخته ساز و حوادث  و 

معاون فنی بیمه های زندگی

قائم مقام مدیر عامل

مدیر عامل و نائب رئیس هیئت مدیره شرکت مشاور مدیر عامل

بیمه کوثر

عضو هیئت مدیره بیمه ملتمعاون امور اجرایی

مدیر عامل بیمه حافظ

عضو هیئت مدیره درمانتمدیر تحقیق و توسعه

مدیر معماری سازمان جانشین معاون 

اجرایی
سر ممیز رسمی  در حوزه استاندارد مدیریتی

سرپرست معاونت نظارت و راهبردی و 

بهبود

مدیرعامل شرکت مهندسی مشاور فردا بین 

آریا

معاون توسعه سازمان و سرمایه انسانی

 عضو کمیته راهبردی و کمیته توسعه 

سرمایه انسانی

مشاور مدیر عامل

 معاون  فنی

مدیر بیمه های باربری

جانشین معاون فنی غیر زندگی
بهزاد گلخو

سرپرست معاون فنی بیمه 

های اموال و مسئولیت
کارشناسی مدیریت بیمه اکو

مدیر بیمه های اعتباری و سرمایه گذاری-

بیمه معلم از سال 1387-1374

ند علیرضا آرزوم
معاون فناوری اطلاعات و 

ارتباطات و زیر ساخت

  IT کارشناسی ارشد مدیریت

دانشگاه صنعتی شریف

مدیر مهندسی  شرکت علی بابا

مدیر فنی شرکت فرافن

دکتری مدیریت راهبردی معاون امور اجراییعبدالرسول عطائی

فرزاد فروغی
معاون توسعه سازمان 

و سرمایه های انسانی
)MBA( کارشناسی ارشد

مهدی فلاح
سرپرست معاون فنی بیمه 

های اشخاص
عضو هیئت مدیره بیمه  داناکارشناس ارشد علوم سیاسی

دکتری ریاضی محضقائم مقام مدیر عاملشیما آرا ء
شرکت توان آفرینان آرامش 

فردا
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 اطلاعات مربوط به کمیته حسابرسی،کمیته انتصابات و کمیته ریسک  .4.2

 اقدامات و تصمیمات کمیته حسابرسی ، کمیته انتصابات و کمیته ریسک در سال مالی گذشته   .4.2.1

 و تطبیق معرفی کمیته حسابرسی  .4.2.1.1

  هیئت کمیته حسابرسی و تطبیق شرکت بیمه سامان )سهامی عام(، یک کمیته تخصصی تحت نظارت   

می  ایفای  مدیره  به  کمک  جهت  بهادار  اوراق  و  بورس  سازمان  مقررات  و  قوانین  چارچوب  در  که  باشد 

مدیره و کسب اطمینان معقول )در زمینه اثربخشی حسابرسی مستقل و رعایت   هیئتمسئولیت نظارتی  

مدیره بیمه سامان، طبق ماده    هیئتتشکیل شده است.    1387قوانین، مقررات و الزامات( در تیر ماه سال  

کمیته   5 و  واحدها  وظایف  شرح  و  تشکیل  نحوه  ماده  دستورالعمل  موضوع  شماره  آیین  11های    93نامه 

  هیئتبیمه مرکزی، ادغام کمیته حسابرسی و تطبیق را به تصویب رساند. هم اکنون یک عضو غیر موظف  

و حسابرسی   المللی داخلی حسابداریمدیره دارای سوابق علمی و اجرائی برجسته، یک عضو از جوامع بین 

 و یک عضو از جامعه حسابداران رسمی، اعضای تشکیل دهنده این کمیته هستند.
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  باشد.شرح جدول ذیل می مشخصات اعضاء کمیته حسابرسی و تطبیق به

 ردیف 
نام و نام  

 خانوادگی
 تحصیلات  سمت

دفعات حضور  

در کمیته  

حسابرسی و 

تطبیق در 

سال مالی  

 گذشته 

تاریخ 

عضویت در 

کمیته  

حسابرسی و 

تطبیق در 

سال مالی  

 گذشته  

عضیت همزمان  

در  کمیته  

حسابرسی  

،ریسک ، 

انتصابات ، و  

 سایر شرکت ها 

 خلاصه سوابق  

1 
حسین واعظ 

 قمصری

رییس 

  -کمیته

عضو 

غیر 

موظف  

هیئت 

 مدیره

کارشناسی 

ارشد  

مدیریت  

 مالی 

       11حسابرسی:

 2تطبیق :
1401/08/29 

عضو کمیته  

حسابرسی 

شرکت 

پرداخت  

الکترونیک 

 )سپ (

مدیر عامل و عضو هیئت مدیره شرکت پرداخت  •

الکترونیک سامان                                                                      

 معاون مالی و برنامه ریزی بانک سامان •

مدیرعامل و عضو هیئت مدیره شرکت خدمات  •

 بیمه ای رایان سایپا 

رییس هیئت مدیره شرکت پرداخت الکترونیک  •

 سامان 

 رییس هیئت مدیره شرکت هلدینگ سرآمد •

رییس هیئت مدیره شرکت گروه صنایع پمپ   •

 سازی ایران 

 رییس هیئت مدیره شرکت تندر نور •

2 

مجتبی 

حسینی  

 سهی

عضو 

 مستقل 

کارشناسی 

ارشد  

 حسابداری 

      9حسابرسی:

 2تطبیق :

     

حسابرسی :        

16/01 /1401  

تطبیق :      

16/01 /1401 

  

مدیر ارشد خدمات حسابرسی و مشاوره در   •

 موسسه حسابرسی بهراد مشار

های مدیریت مالی و اجرایی در شرکت •

 هواپیمایی بریتیش ارویز و بریتیش میدلند ارویز

سابقه تدریس در دانشکده حسابداری و علوم  •

 مالی شرکت نفت و موسسه علوم بانکی ایران

فعالیت در موسسات حسابرسی انگلستان، امین   •

مراحل کاراموزی تا شریک  -و محافظ )ایران(

 ارشد 

عضو پیوسته انجمن حسابداران خبره انگلستان  •

 و ویلز 

 جوادگوهرزاد  3
عضو 

 مستقل 

کارشناسی 

ارشد  

 حسابداری 

     11حسابرسی:

 2تطبیق :

     

حسابرسی :     

16/01 /1401        

تطبیق :      

16/01 /1401   

عضو کمیته  

حسابرسی 

بیمه اتکایی 

سامان        

تامین سرمایه  

 کاردان  

مشاور هیئت مدیره بانک سامان در امورحسابرسی 

 داخلی بانک و شرکتهای فرعی

 مدیر حسابرسی داخلی بانک سامان •

شریک موسسه حسابرسی آزمون، نمودار و   •

 نمودرس 

 عضو هیئت مدیره بیمه اتکایی سامان •

عضو جامعه حسابداران رسمی )حسابدار رسمی  •

 غیرشاغل(

عضو انجمن حسابداران خبره و عضو انجمن  •

 حسابرسان داخلی ایران )حسابرس داخلی خبره( 
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 وظایف کمیته حسابرسی و تطبیق    .4.2.1.2

 وظایف این کمیته به شرح ذیل می باشد:

  بهادار   اوراق   بورس   در   شده   پذیرفته   ناشران  برای   داخلی   هایکنترل   دستورالعمل  10  ماده   اجرای  در

تاریخ    و   تهران در  عام(  )سهامی  سامان  بیمه  شرکت  حسابرسی  کمیته  منشور  ایران،  فرابورس 

هیئت مدیره شرکت بیمه سامان رسیده و از همان    تأیید تبصره به    2ماده و    14شامل    20/07/1392

تاریخ قابل اجرا شده است. ضمن اینکه با توجه به ادغام کمیته حسابرسی و تطبیق برخی وظایف دیگر  

ایفای  به مسئولیت  به  تشکیل کمیته، کمک  از  لذا هدف  است؛  گردیده  اضافه  کمیته حسابرسی  های 

 باشد. مدیره و بهبود آن جهت کسب اطمینان معقول از موارد زیر می مسئولیت نظارتی هیئت 

 شرکت یداخل یهاکنترل  ستمیس  ینظارت بر اثربخش-1

 ی مال  یبه موقع بودن گزارشگرو معقول نسبت به صحت    نانیکسب اطم-2

  یداخل یواحد حسابرس  ح یو عملکرد صح ی نظارت بر اثربخش-3

 شرکت  یمال  ت یوضع تینسبت به موضوعات با اهم ره یهیئت مد  یمعقول از آگاه نان یکسب اطم-4

 از یبه منابع و اطلاعات مورد ن یداخل  یواحد حسابرس  یمعقول از دسترس  نانیکسب اطم  -5

 ها تدوین راهبردهای پایش عملکرد موسسه بیمه از جهت رعایت قوانین و مقررات و دستورالعمل -6

 دهی آن  نظارت بر عملکرد واحد تطبیق مقررات و نحوه گزارش -7

 ریزی برای ارتقاء و حفظ فرهنگ تطبیق مقررات در شرکت برنامه -8

 

 کمیته حسابرسی و تطبیق   اهم اقدامات .4.2.1.3
 بخش حسابرسی داخلی 

اثربخشی سیستم کنترل  بر  به اهداف نظارت  های های داخلی شرکت در مدیریت در راستای رسیدن 

بازار  توسعه  اجرایی،  فنی،  مالی،  شامل  در    و  مختلف  شده  انجام  اقدامات  ارزیابی  اطلاعات،  فناوری 

شرکت عملکرد  بر  نظارت  و  جذب  شرکت  و  داخلی  حسابرسی  مدیریت  توسعه  به  اقدام  فرعی  های 

 های بیمه، مالی، صنایع و فناوری اطلاعات نموده است.نیروهای متخصص در حوزه 

  جلسه  11 بر مشتمل  1403 سال در حسابرسی داخلیدر مدیریت  کمیته حسابرسی و تطبیق جلسات

 .باشد می ( 109 تا 99 شماره)

های انجام شده توسط مدیریت حسابرسی داخلی تحت نظارت کمیته حسابرسی و تطبیق  اهم فعالیت 

 باشد: به شرح ذیل می  1403در سال 

 ، 1402های لازم در خصوص اقلام با اهمیت صورت مالی بررسی و ارائه توصیه  •

به تفکیک    1403بررسی، اعلام اصلاحات لازم و تصویب برنامه پیشنهادی حسابرسی داخلی سال   •

 ، ادارات حسابرسی داخلی

 ،منتخبشعبه  دو ی داخل یعملکرد و کنترلها یابیارز یبررس  •

 ، بررسی فعالیتهای حقوقی در مدیریت حقوقی •
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 ،های عمری کارایی و اثربخشی سرویس بررس  •

 ،صدور و خسار شیپا ند یفرآ یو اثربخش یی کارا ی گزارش بررس  •

 ،  COSOبر اساس  ی داخل یها کنترل  ی کل ی ابیگزارش ارز •

 ، عمر ریگذاران غ  مهیمطالبات از ب ی ریگ ینحوه پ  بررسی بخشی از گزارش  •

از    یبررس  • افزارها بخشی  به   بیمه ای  ینرم  امن  یهاشاخص   یری کارگاز منظر  با    ، یمشتر   ت،یمرتبط 

 ، و داده   اتیعمل ،یاستراتژ

ارز   یبررس  • اثربخش  ت یکفا  یابیو  ر  یداخل  یهاکنترل   یو  فرا  یهاسک یو  با  الزامات    ندهایمرتبط  و 

 . شبکه و مرکز داده یک یزیف تیامن

 

 تطبیق مقررات   بخش

(  8و  7جلسه )شماره    2مشتمل بر  1403در سال    قیدر اداره تطب  قیو تطب  یجلسات کمیته حسابرس 

 باشد. می 

فعال   تطب  یتهایاهم  اداره  توسط  شده  تطبیق    قیانجام  و  حسابرسی  کمیته  نظارت  سال  تحت  در 

 :باشد  ی م لی شده به شرح ذ ی زی برنامه ر ی ها د یمطالعات، مشاهدات و بازد ی ها در حوزه 1403

 

کردن اصول و    نه ینهاد  یمقررات در راستا  ق یتطب  ی ندهایفرآ  ی و اصلاح چارچوب نحوه اجرا  یبررس  •

همسو با    یفرهنگ سازمان  سازی ­  اده یسطوح سازمان و پ  ی مقررات در تمام  قیمرتبط با تطب   یهاارزش 

  ی اجرا  ت یو تعهد کارکنان نسبت به اهم  یآگاه  شیافزا  ن چنی­و هم  مهیاستانداردها و الزامات صنعت ب

 مقررات 

سازمان  تیوضع  یبررس  • اسناد  تدو  یانطباق  حال  شناسا  نیدر  مقررات  تطب  ییبا  و  الزامات    قیشده 

 ها  رتیجهت رفع مغا یاصلاح  شنهاداتیبا عملکرد شرکت و ارائه پ د یجد  یابلاغ

فرآ  شدهییشناسا  یاصل  ق یتطب  یهاسکیر  ییشناسا • به  ب  ی ندهایمربوط  پرداخت    مه یصدور  نامه، 

  ی برا یشنهادیاقدامات پ یبررس  نیو همچن مهیب  ابانیارز تیو فعال مه یب یندگ یامور نما میخسارت، تنظ

 هاسک یر نیکاهش ا
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   معرفی کمیته ریسک .4.2.1.4
کمیته  جزء  عام(،  )سهامی  سامان  بیمه  شرکت  ریسک  مدیره  کمیته  هیئت  نظارت  تحت  تخصصی  های 

ریسک می  که  و باشد  کنترل  بر  مدیریتی،  سیستم  برقراری  با  و  نموده  تحلیل  و  شناسایی  را  شرکت    های 

 .باشدمشخصات اعضاء کمیته ریسک به شرح جدول ذیل می  .نمایند ها نظارت می پیش بینی آن 

 ردیف 
نام و نام  

 خانوادگی
 تحصیلات  سمت 

تاریخ عضویت  

در کمیته  

 ریسک 

دفعات 

حضور در  

کمیته  

ریسک در  

سال مالی  

 گذشته

عضویت همزمان  

در کمیته   

حسابرسی،  

ریسک و  

انتصابات سایر  

 هاشرکت 

 خلاصه سوابق  

1 
حسین واعظ 

 قمصری

رییس 

کمیته  

عضو  -

غیر 

موظف  

  ئتیه

 مدیره

کارشناسی 

ارشد  

مدیریت  

 مالی  

29/08/1401 6 

عضو کمیته  

حسابرسی شرکت 

پرداخت  

الکترونیک سامان  

 )سپ(

مدیره شرکت پرداخت  ئتیهمدیر عامل و عضو • 

 الکترونیک سامان

 ریزی بانک سامان معاون مالی و برنامه  •

مدیره شرکت خدمات  ئتیهمدیرعامل و عضو  •

 ای رایان سایپا بیمه

مدیره شرکت پرداخت الکترونیک  ئت یهرییس  •

 سامان 

 مدیره شرکت هلدینگ سرآمد  ئت یهرییس  •

مدیره شرکت گروه صنایع   ئت یهرییس  •

 سازی ایرانپمپ 

 مدیره شرکت تندر نور  ئت یهرییس  •

2 
غلامعلی 

 ثبات 

عضو 

 مستقل 

کارشناسی 

ارشد   

علوم  

 اقتصاد

16/01 /1401 6 

عضو کمیته ریسک  

شرکت بیمه اتکایی 

 ایرانیان

 های بیمه سرمد، دی و ملتشورای فنی شرکت •

فعالیت در بیمه مرکزی و انتصاب در   •

هایی از جمله: مدیرکل دفتر )کمیته( مسئولیت

فنی، عضو موظف کمیته امور فنی، مدیر طرح و 

 برنامه و ... 

 عضو شورای عالی بیمه  •

 ای صنعت بیمهعضو هیئت مدیره انجمن حرفه •

 گران ایرانمشاور فنی سندیکای بیمه •

 عضو کمیسیون نشر پژوهشکده   •

 داود سوری  3* 
عضو 

 مستقل 

دکترای  

 اقتصاد 
16/01 /1401 3 

رئیس کمیته  

ریسک بانک  

 سامان 

رئیس  -عضو هیئت مدیره بانک سامان •

 کمیسیون عالی ریسک و عالی تطبیق

 مدیر آکادمی سامان• 

معاون آموزشی و مدیر گروه ریسک و بازارهای  •

 مالی موسسه عالی بانکداری 

عضو هیئت علمی دانشگاه صنعتی شریف و  •

 ریزی و مدیریتموسسه عالی پژوهش در برنامه

 عضو کمیته ریسک بانک سامان  •

4 
فاطمه 

 عطاطلب

عضو 

 مستقل 

دکترای  

سنجی بیم

 )اکچوئری( 

08/10/1403 2 - 

موزش پژوهشکده آرئیس اداره امور پژوهشی و    •

 بیمه

عضو هیئت مدیره انجمن محاسبات بیمه و مالی   •

 ایران

صلاحیت موسسات آموزشی   تأییدعضو کمیته    •

 هابیمه و نظارت بر آن 

دبیر کمیته سازماندهی ساختار آموزش صنعت   •

 بیمه

 سرپرست مدیریت اتکایی شرکت بیمه میهن  •
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  ره، یمد   ئت یه  1403/  10/  08و مصوبه جلسه مورخ    یدکتر سور   یجناب آقا  تیبا توجه به اتمام مدت عضو  *

 اند. ده یمذکور منصوب گرد خ یاز تار تهیسرکار خانم فاطمه عطاطلب به عنوان عضو کم

 وظایف کمیته ریسک   .4.2.1.5

ناشران ثبت شده نزد سازمان    یشرکت  تیدستورالعمل حاکم  14ماده    1تبصره    یاجرا  لیتسه  یدر راستا

که    د یمصوب گرد  رهیمد  ئتیه  1403/ 12/  11در جلسه مورخ    سکیر   تهیبورس و اوراق بهادار، منشور کم

 : باشد ی م ل یبه شرح ذ سکی ر  تهیکم ف یمطابق با آن وظا

و... بر   یو اعتبار یمال ،ی گرمه یب لیشرکت از قب  یهاسک یانواع ر تیمستمر در مورد وضع یهاگزارش  ارائه

   ره؛یمد  هیئتبه  شدهن ییتع سکیر یو اشتها یریپذ سک یحسب درجه ر

 شرکت؛  ره مدی¬هیئتبه  سکیر  تیریمد  یهااستیراهبردها و س  کردها، یرو شنهادیپ

 آن؛  یاجرا  یر یگ یدر شرکت و پ کپارچهی  سک یر تیریچارچوب نظام مد  ا یبر استقرار برنامه  نظارت

 شرکت؛  سکیر تی ریبر عملکرد واحد مد  نظارت

 ره؛ مدی¬هیئتجهت طرح در  سکیر  تیریموجود در مد  یهایینارسا ییشناسا

جلسات با    یبرگزار  ق یدر نظارت از طر  یاحتمال  یهاو شکاف  یمعقول از عدم همپوشان  نانیاطم  حصول

 ره؛ مدی¬هیئت یهاته یکم ریسا

 در سطح شرکت؛  سکینسبت به ر ی و ارتقاء آگاه جادی معقول از ا  نانیاطم حصول

پا  یبررس  مد   ایبرنامه    یادوره   شیعملکرد،  ارز  سکیر  تی ریچارچوب  و  ارائه    یاثربخش  یابیشرکت  و  آن 

 ره؛ یمد  هیئت گزارش به 

 شرکت.  نفعان ی ذ ه ی از کل سک یها و موضوعات مرتبط با رگزارش  افت یلازم جهت در یاز بسترها استفاده

عالی بیمه« در خصوص حاکمیت شرکتی، جلسات کمیته    یشورا   93نامه شماره  اجرای »آیین  یراستا  در

 باشد.جلسه می  6مشتمل بر   1403در سال  سکیر
 

 اهم اقدامات کمیته ریسک    .4.2.1.6

متغ  یناش   یاقتصاد  یهاشوک   ریتاث   یبررس   • نوسانات  اقتصاد  یرهایاز  همچن  ی کلان    ی بازده  نیو 

 ؛ یگذاره یعمر و سرما یهانامهمه یب د ی بر نرخ بازخر ی مواز یبازارها

  ی سامان در تمام  مه یشرکت ب  ی اتیعمل  سکی ر  ییپروژه شناسا  ی در اجرا  رفته یاقدامات انجام پذ   یبررس  •

  سطوح

  ی اطلاعات، فناور  ت یدرمان، وصول مطالبات، امن  ی حوزه ها  یاتیعمل  سکیر  ی مورد  ل یو تحل  یبررس  •

  ساخت( ر یواطلاعات )واحد ز

  3منتخب در    یهاسامان و شرکت   مه یشرکت ب  یمال   یهانسبت  ی لیو تحل  یا   سهیگزارش مقا  یبررس  •

 ر؛یسال اخ

 سک؛ یر ته یکم نامهنییمنشور و آ ب یو تصو   یبررس  •

  ارائه حدود اشتها و تحمل تیبا محور یدرمان گروه  یاعتبار سکیگزارش ر لی و تحل یبررس  •
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 معرفی کمیته انتصابات و جبران خدمات .4.2.1.7

نظارت   تحت  تخصصی  کمیته  یک  عام(،  )سهامی  سامان  بیمه  شرکت  و جبران خدمات  انتصابات  کمیته 

باشد که در چارچوب قوانین و مقررات سازمان بورس و اوراق بهادار جهت کمک به ایفای  مدیره می   هیئت

مدیره و کسب اطمینان معقول )در زمینه انتصابات و جبران خدمات( در خرداد    هیئتمسئولیت نظارتی  

 تشکیل شده است.   1400ماه 

 به شرح ذیل می باشد: انتصابات و جبران خدمات مشخصات اعضاء تشکیل دهنده کمیته

 

 ردیف  
نام  و نام   

 خانوادگی  
 مدرک تحصیلی      سمت   

تاریخ   

 عضویت   

عضویت همزمان در کمیته انتصابات  سایر   

 شرکتها   

1 
آقای خسرو  

فخیم 

 هاشمی 

عضو  -رئیس کمیته  

غیرموظف و رئیس  

 هیئت مدیره 

کارشناسی ارشد  

گواهینامه    –حسابداری  

 (  DBAدوره کسب و کار )
1400/03/01 

سوابق طولانی حسابرسی و مدیریت در شرکتهای    •

 صنعتی و بیمه 

عضو هیئت مدیره در شرکت  هلدینگ صنایع    •

 پمپ ایران 

 عضو هیئت مدیره در شرکت هتل ملل  •

 عضو هیئت مدیره در شرکت شیشه همدان  •

عضو هیئت مدیره در شرکت توسعه سرمایه    •

 گذاری سامان 

2 
آقای  

احمدرضا  

 ضرابیه 

عضو موظف، نایب  

رئیس هیئت مدیره  

 و مدیر عامل 

کارشناسی ارشد مدیریت  

 مالی 
1400/03/01 

سابقه طولانی در مدیریتهای فنی و مالی بیمه  

 سامان 

3 
 یمجتب

  ینیحس

 ی سه

 ینیحس  یمجتب

 ی سه

کارشناسی ارشد  

 حسابداری 
1403/06/25 

و مشاوره در    یارشد خدمات حسابرس  رمدی  •

 بهراد مشار   یموسسه حسابرس

  ییمایهواپ  یهادر شرکت   ییو اجرا  یمال  تیریمد  •

 ز یارو  دلندیم  شیتیو بر  زیارو  شیتیبر

و علوم    یدر دانشکده حسابدار   سیسابقه تدر  •

 ران یا  یشرکت نفت و موسسه علوم بانک   یمال

و    نیانگلستان، ام  یدر موسسات حسابرس  تیفعال  •

 ارشد   کیتا شر  یمراحل کاراموز   -(ران یمحافظ )ا

انجمن حسابداران خبره انگلستان و    وستهیعضو پ  •

 لزیو

 

 وظایف کمیته انتصابات و جبران خدمات    .4.2.1.8

سیاست  و  تصمیم  بهترین  بر    هااتخاذ  حاکم  اقتضایی  شرایط  به  توجه  با  شرکت  خدمات  جبران  حوزه  در 

 ،شرکت

 ،ارشد  ران یهای کارکنان و مد بر پرداخت مستمر و پیوستهنظارت  
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همراستا کردن سیاست ها و تصمیمات جبران خدمات با تغییرات احتمالی در سایر حوزه های منابع انسانی   

انسان  یکل  یها  استیس   مثل عزل  ی،  منابع  مد و  ضوابط  فرآ  رانینصب  شامل  کارکنان  آموزش،    ی: ندهایو 

 ،و برعکسارتقاء ی، پرورنیجانش

  تائید   و   خدمات  جبران  و   انتصابات  کمیته  به   عامل  مدیر   معرفی   با  صرفاً  شرکت،  معاونین  و   مدیران   انتصاب  

 ، بود خواهد  پذیر امکان شرکت  اساسنامه 42  ماده   1  بند  وفق مدیره  هیئت تائید  سپس و  مزبور  کمیته 

طراحی و بازنگری ضوابط جبران خدمات مختلف کارکنان شرکت )وام ها، مزایا و کارانه( با توجه به تغییر   

شرایط درون سازمانی و بیرون سازمانی و اطمینان از همراستایی درونی بین آیین نامه های مختلف جبران  

 ،خدمات

 ، مدیره هیئت های آن به در سطح شرکت و ارائه گزارش   های مزایااعمال نظارت بر کلیه طرح  

 ، های تشویقی شرکتهای اجرایی پرداخت و طرح بر شیوه کلی سرپرستی و نظارت  

 ، های پرداخت شرکت برای کلیه کارکنان و مدیران شرکتتعیین و تغییر خط مشی  

 ،هاهایی در حوزه انتصابات و جبران خدمات و نظارت بر اجرایی شدن این راه حلارائه راه حل 

 . های تخصصی به هیات مدیره عضویت در کمیتهی پیشنهاد نامزدها 

 

 اهم اقدامات کمیته انتصابات و جبران خدمات    .4.2.1.9

 به هیئت مدیره،  1404بررسی، تصویب و ارائه پیشنهاد افزایش حقوق سالانه سال  

 به هیئت مدیره،  1404سال   هیئتبررسی، تصویب و ارائه پیشنهاد رفا 

 بررسی و تصویب جداول حق مزد و حق شغل جهت تصویب و ارسال به اداره کار   

 پیشنهاد انتصاب خانم شیما آرا به سمت قائم مقام مدیریت عامل 

 

 اصول حاکمیت شرکتی   .4.3

 : اقدامات شرکت در رابطه با رعایت مفاد و اصول حاکمیت شرکتی

 ، رعایت الزامات انتخاب اعضای هیئت مدیره 

 ، تشکیل کمیته های حسابرسی و مدیریت ریسک 

و    ها  گزارش  موقع  به  مالی    اطلاعاتافشاء  های  صورت  جمله  گزارش  سالانهاز  مدیریت،  تفسیری  گزارش   ،

های داخلی، زمانبندی پرداخت سود و گزارش حسابرس مستقل و بازرس    فعالیت هیئت مدیره، گزارش کنترل

 ، قانونی شرکت و سایر موارد در سامانه کدال و پایگاه اینترنتی شرکت

 ،رعایت الزامات حاکمیت شرکتی در چگونگی برگزاری مجامع و پرداخت سود سهامداران 

جلسات   ی حضور و رهبر  قیاز طر  ی تخصص  ی ها  تهیکم   تیو فعال  لیبر تشک  رهیمد   ئتیه   یعضو مستقل و مال 

داشته اند، در    مینظارت مستق  ره،یمد   ئتیها در جلسات ه  تهیکم  تیگزارش فعال  یمذکور و بررس   یها  تهیکم

برگزار شده و    سکیر  تهیجلسه کم  6و    قیتطب  تهیجلسه کم  2،  یحسابرس   تهیجلسه کم  11تعداد    1403سال  

دستور جلسه را طرح نموده اند تا ضمن    یحاضر نقطه نظرات خود در خصوص بند ها   ی جلسات اعضا  ه ی در کل

 . ردیصورت پذ  یینها یری گ  میموارد تصم  هی کل یبررس 
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 اقدامات انجام شده توسط هیئت مدیره  اصول حاکمیت شرکتی  ردیف 

1 
  شرکتی   حاکمیت   چارچوب

 اثربخش 

مصوبات     • و  دستور جلسات  تنظیم  نحوه  و  اعضا  شامل وظایف  مدیره  منشور هیئت  تصویب  و  تهیه 

 هیئت مدیره و اطمینان از اثربخشی جلسات توسط رئیس هیئت مدیره  

 تدوین منشور اخلاقی سازمانی و تاکید بر اهمیت انجام آن توسط مدیریت شرکت     •

انتصابات و کنترل و نظارت بر اجرای     • تشکیل کمیته های تخصصی حسابرسی و تطبیق، ریسک و 

از   سازمان  واحدهای  عملکرد  و  داخلی  کنترلهای  اثربخشی  اجرایی،  دستورالعملهای  مقررات،  قوانین، 

 طریق کمیته های مذکور 

2 
  و   سهامداران  حقوق   حفظ

 آنها  با  یکسان برخورد

 برگزاری مجامع عادی و فوق العاده براساس قوانین      •

 های بانکی و همچنین سامانه سجام های مصوب در سیستمپرداخت نمودن سود سهامداران در تاریخ  •

 اولویت قرار دادن سهامداران حقیقی نسبت به سهامداران حقوقی در پرداخت سود سالیانه   •

 بارگذاری و افشای اطلاعات مهم در سامانه کدال   •

 ذینفعان حقوق   رعایت 3

سهامداران: پاسخگویی  مناسب به سوالات و رفع ابهامات ، دریافت و بررسی نظرات و انجام           

 اقدامات لازم  

چالش            ایجاد  برنامهنمایندگان:  کیفی،  و  کمی  فروش  افزایش  جهت  رقابتی  ارائه  های  و  ریزی 

آییندوره  آموزشی، تسهیلات طبق  پرداخت کارمزد های  مقرر، توسعه  نامه مصوب شرکت،  زمان  ها در 

 خدمات به نمایندگان ذیل ساختار سازمان فروش  

گذاران : ارائه محصولات متنوع جهت پوشش نیازمندیها، پشتیبانی مناسب، پرداخت خسارت  یمهب    •

 در زمان مقرر، افزایش ارائه خدمات از طریق توسعه شعب و نمایندگی 

نهادهای ناظر: رعایت تمامی مقررات و بخشنامه های ابلاغی، پرداخت مالیات، عوارض و حق بیمه     •

 های مقرر، ارائه اطلاعات و گزارشات به موقع اتکایی در زمان 

سرمایه انسانی: جذب افراد متخصص و فراهم آوردن امکانات رفاهی، دارا بودن نظام منصفانه ارزیابی      •

برنامه وظایف،  مسئولانه  انجام  در  انگیزه  ایجاد  جهت  پرسنل  کلیه  دوره عملکرد  ارائه  و  های  ریزی 

 نامه مصوب شرکت آموزشی، تسهیلات طبق آیین 

4 

بازار   نهادی،  گذاران  سرمایه 

های   واسطه  سایر  و  سهام 

 مالی 
 گذاری گذاری و عقد قراردادهای بازارگردانی و سرمایهایجاد بستر مناسب جهت سرمایه     •

 افشا و شفافیت 5

سامانه    • در  اهمیت  دارای  اطلاعات  بارگذاری  و  و  افشا  مرکزی  بیمه  قوانین  طبق  شده  تعیین  های 

 سازمان بورس و اوراق بهاردار از جمله سامانه کدال، سامانه سنهاب، پایگاه اطلاع رسانی شرکت 

فعالیت هیئت مدیره در مجمع عمومی صاحبان    ارائه      و گزارش  مالی حسابرسی شده  صورت های 

 سهام  

6 
هیئت  پذیری  مسئولیت 

 مدیره 

بررسی گزارشات حسابرسی داخلی شامل بررسی کنترلهای داخلی فرایندها و فعالیتهای شرکت و       •

 فراهم نمودن شرایط لازم جهت بهبود مداوم کنترلهای داخلی  

در      • کارها، حرکت  انجام  بندی صحیح  اولویت  منظر  از  مدیره  ارزیابی کمیته های تخصصی هیئت 

راستای استراتژی شرکت و اثربخشی عملکرد کمیته های مذکور از طریق بررسی توصیه های مندرج  

درگزارشات واحدهای ذیربط، گزارش کمیته های مذکور به هیئت مدیره و بررسی مصوبات آنها و اعلام  

 نظر در این رابطه 

 بررسی گزارشات عملکرد واحدهای سازمانی و ارائه راهکار جهت بهبود اجرای برنامه های عملیاتی   •

 ارائه گزارش پایداری  و نظارت بر انجام مسئولیت اجتماعی براساس مصوبه مجمع عمومی صاحبان سهام   •
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 معاملات با اشخاص وابسته مربوط به  اطلاعات .4.3.1.1

کمیته حسابرسی    21/03/1404مورخ    111  در جلسه  1403معاملات انجام شده شرکت با اشخاص وابسته در سال  

 : به شرح زیر می باشد  خصوص معاملات با اشخاص وابسته اظهار نظر کمیته حسابرسی داخلی درمطرح گردید. 

 

دستورالعمل حاکمیت شرکتی ناشران ثبت شده نزد سازمان بورس و اوراق    7از ماده    5به منظور رعایت مفاد تبصره       

از  اصلاح لایحه    129  ماده  موضوع  معاملات   به   نسبت  ، 1401/ 18/07  بهادار مصوب   اشخاص   و   تجارت  قانون  قسمتی 

 : دارد  می  اعلام حسابرسی کمیته   مالی، صورتهای 55 شماره یادداشت شرح به وابسته

ماده    -1 موضوع  هی  129معاملات  تجارت در  قانون  رئاصلاحیه  در  ذینفع  مدیر  و  مطرح  مدیره  گیری شرکت أت  ی 

 ننموده است.

معمو  -2     روابط  چارچوب  در  مزبور  معاملات  کمیته،  بنظر  شده  انجام  معاملات  با  ارتباط  اشخاص    لدر  با  مابین  فی 

 وابسته و در ادامه روند معاملات در سنوات گذشته صورت پذیرفته است. 

 شرکتی  گزارش پایداری  .4.4

 اجتماعی  های   مسئولیت  خصوص در  گزارش اقدامات انجام شده .4.4.1

 

 گردیده است. پرداخت   ،میلیون ریال 50.820در راستای مشارکت در فعالیتهای عام المنفعه، در سال جاری مبلغ  ✓

 موضوع ردیف  

مبلغ  

)میلیون  

 ریال( 

 جزئیات اقدامات انجام شده  

 تهیه کیف و لوازم تحصیل 2,720 توزیع محصولات فرهنگی 1

 پرداخت وجه نقد به موسسات خیریه  7,200 کمک به موسسات نیکوکاری  2

 پرداخت وجه نقد به هیئت های مذهبی و مردم نهاد  40,900 کمک به هیئت های مذهبی  3

      50,820         جمع

 

 پزشک تمام وقت به منظور پایش مستمر سلامت همکاران در ساختمان مرکزی شرکت مستقر شده است.  ✓

با تکمیل پرونده های سلامت کارکنان و تقبل هزینه های مربوطه، از کلیه همکاران آزمایشات و معاینات تشخیص   ✓

پزشکی به عمل آمده و فاکتور های اصلی سلامت همکاران و علائم بیماریهای احتمالی ایشان مورد بررسی واقع  

 شده است.

 با تأمین اماکن ورزشی مناسب، تیم های ورزشی برای تمرین و مسابقات گروهی همکاران تشکیل شده است. ✓

 ت جسمی و روحی لامتخصیص خدمات رفاهی و ورزشی به همکاران شاغل در شعب جهت حفظ و تقویت س  ✓

افزایش سطح رفاهی  شارژ سپ کارت رفاهی ماهیانه و مناسبتی به منظور تامین    و نیز  تامین بسته پروتئینی فصلی  ✓

 کارکنان 

پرداخت   ✓ و  برای رسیدگی  واحدی  پرداخت خسارت،  تسریع در  و  و تسهیل  گذاران  بیمه  رعایت حقوق  منظور  به 

 فوری خسارت اتومبیل تشکیل گردیده است. 
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 در زمینه آموزش کارکنان هزینه شده است.میلیون ریال   10.620  حدود گزارش، مورد  سالدر  ✓

در راستای اشاعه فرهنگ بیمه و سلامت، تبلیغات محیطی و رسانه ای برای رشته های بیمه ای مختلف در سراسر   ✓

 کشور انجام شده است. 

  برای راهنمایی و تشویق مراجعه کنندگان، به استفاده از خدمات و پوشش های انواع بیمه، با حضور در نمایشگاه  ✓

 های مختلف داخلی و خارجی و به سوالات مراجعان پاسخ داده شده است. 

انسانی  866به کارگیری   ✓ مسئولیت   راستای سیاست  در   و کارگزار  نماینده  3.192،  نفر سرمایه  و  های شرکت    ها 

 .نسبت به جامعه و افزایش اشتغال

 . م پایبندی همکاران و نمایندگان به مقررات آنا لزاو   اخلاقیتدوین منشور  ✓

 .آنانمرکز پاسخگویی تلفنی به تماس های مشتریان و رسیدگی به شکایات ایجاد  ✓

 .شورای عالی بیمه 71رعایت کامل حقوق بیمه گزاران، بیمه شدگان و صاحبان حقوق آنها مطابق با مفاد آیین نامه   ✓

 زیست  گزارش اقدامات انجام شده در خصوص  مسائل محیط  .4.4.2

به منظور صرفه جویی در مصرف انرژی، شبکه روشنایی ساختمان مرکزی شرکت به سیستم های هوشمند مجهز   ✓

 شده است.

جویی در    کاهش مراجعه حضـوری بـه شـعب، صـرفه  موجبای    جهت انجام امور بیمه  الکترونیک خدمات    توسعه  ✓

 شده است. آلودگی هوا، کاهش استفاده از کاغذ و مصرف برق کنترل   زمـان، کـاهش ترافیک شهری،

به منظور حفظ طبیعت و صرفه جویی در مصرف کاغذ، در راستای  دیجیتال    بولتن خبری روزانه طراحی و تولید   ✓

 .عمل به تعهدات سازمانی

، نگهداری و جابجایی مدارک و  و استقرار سیستم اتوماسیون اداری  آنلاینرسانی    اطلاعبهره گیری از سیستم های   ✓

 . کاهش مصرف کاغذ در راستای تعهد به حفظ محیط زیست و  اسناد به صورت الکترونیک، 

 یو اقتصاد  یزارش اقدامات انجام شده در بعد مالگ .4.4.3

 حفظ سطح یک توانگری مالی به تائید بیمه مرکزی جمهوری اسلامی ایران،  ✓

مالی  نسبت به سال  درصدی    101رشد  1403سال  در  حق بیمه صادره  ریال    میلیون   126.391.139تحقق مبلغ   ✓

 ، قبل

 ، قبلمالی نسبت به سال  درصدی    86ریال درآمد سرمایه گذاری و رشد  لیونمی  22.151.965تحقق مبلغ   ✓

رساند  ✓ محترم مجمع عمومی می  اعضاء  استحضار  به  دارد،   هیئت ضمناً  نظر  موافقت    مدیره شرکت در  در صورت 

در سال   اجتماعی شرکت،  راستای مسئولیت  محترم، در  گروه    1404مجمع عمومی  با همکاری شرکت های  نیز 

 مالی سامان از جمله بانک سامان، در فعالیتهای اجتماعی و عام المنفعه به شرح زیر مشارکت نماید:

 Micro Insurance ، 

 ، کمک به مناطق محروم 

 ،می گیرند  قرار  کمک به مناطقی که تحت تاثیر بلایای طبیعی  

 ، کمک به موسسات نیکوکاری 

 .کمک به هیئت های مذهبی 
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میلیون ریال بودجه فعالیتهای    100.000از این رو از مجمع عمومی سهامداران محترم تقاضا دارد با اختصاص مبلغ   

 موافقت فرمایند.  1404اجتماعی سال 

 اقدامات انجام شده در خصوص تکالیف مجمع سال گذشته   .4.5

 ، ریال به ازای هر سهم( 300میلیون ریال ) 1,500,000پرداخت سود نقدی سهامداران به مبلغ  -1

سود سهام کلیه سهامداران حقیقی، سبدهای سرمایه گذاری و صندوق های سرمایه گذاری که در    الف(

کرده   نام  ثبت  سجام  تاریخ    اند سامانه  تاریخ    20/06/1403در  در  حقوقی  سهامداران  سهام  سود  و 

شرکت سپرده گذاری مرکزی اوراق بهادار و تسویه وجوه )سهامی عام( به حساب    از طریق  08/08/1403

 .شده استهای بانکی معرفی شده توسط ایشان در سامانه سجام، پرداخت 

به حساب های    21/07/1403، از تاریخ  اند ده  نشسود سهام سهامداران حقیقی که عضو سامانه سجام    ب(               

 .پرداخت شده استبانکی اعلام شده ازطرف ایشان، 

اند، از تاریخ  سود سهام سهامداران حقوقی که مراحل ثبت نام و عضویت در سامانه سجام را انجام نداده  ج(

از طریق اداره سهام و امور مجامع شرکت و با ارائه درخواست کتبی و آگهی ثبتی آخرین    15/08/1403

 . شده استتغییرات شرکت به حساب بانکی اعلام شده از سوی ایشان، واریز 

پاداش   -2 غیرموظف    هیئت پرداخت  اعضای  حضور  حق  عمومی  اطم مدیره    هیئت مدیره،  مجمع  مصوبه  بق 

  04/1403/ 31سالانه مورخ عادی 

به موسسات خیریه   -3 بلا عوض  اجتماعی  در خصوص  انجام کمکهای  رعایت سقف اقدامات مسئولیتهای  با 

 .سالانهعادی  یعموم مقرر در مصوبه مجمع 
 

  تشریح برنامه های راهبردی .4.6

با چشم در سال    مه یبانداز  مطابق  این شرکت1407سامان  تمامیک گروه    ،  بین فرابیمه،  و    و   المللیدیجیتال 

انداز، شرکت بیمه  چشم. در راستای تحقق این  خواهد بودکشور    مهیفراب  یهاستمیمشارکت در اکوس   شگامِیپ

  ان یمشتر  یواقع   یازهایمناسب به ن  ییپاسخگو  نفوذ در بازار، افزایش پورتفوی و  با هدف    140سامان در سال  

شرکت با توسعه و  ریال را محقق نموده است. همچنین،    میلیون  126.391.139، حق بیمه صادره به مبلغ  خود

  ژه یو  توجه  ان، یمشتر  ازی متناسب با ن  د یو عرضه محصولات جد   ی در طراح  ینوآور   شبکه فروش،  اصلاح ساختار

ارتقا به مشتر  تیفی ک  ءبه  د  توسعه   ان،یخدمات    ی قی تشو  یهاجشنواره   ی برگزار  تال، یجیمحصولات و خدمات 

مشتر  ندگانینما  یبرا حداکثر  گسترده،  یغاتیتبل  یهابرنامه   یاجرا  بالقوه،   انیو  جذب  و    ی هافرصت   ینفوذ 

شرکت هستند و   اصلی  هدف    های که جزو بازاررشته زندگی    گذارانمه یب  توجه ویژه به توسعه  ،موجود در بازار

 برد.  ی، حداکثر تلاش خود را برای رسیدن به اهداف تعیین شده به کار می المللنیتوسعه ب 

راستا  نیا ب  ی فایا  ی شرکت در  پا  ی کسب سودآور   ،یامه یتعهدات  و  با مطالعه  منافع سهامداران،    ش یو حفظ 

 همچون گذشته فعال خواهد بود.  یگذاره یبازار، در حوزه سرما ت یمستمر وضع

سرآمدی در هر یک از فعالیت ها و خدمات باید متناسب با نوع فعالیت و نیز اهداف کلان سازمان در آن فعالیت تعریف  

 شود؛ لذا شرکت در هریک از فعالیت ها و خدمات متنوع خود، یک چشم انداز و نقشه راه منحصر به فرد خواهد داشت.
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 اطلاعات تماس با شرکت   .5
   

8943-021شماره تماس:

88700204-021دورنگار:

@mailroomپست الکترونیک: samaninsurance .ir

ساختمان مرکزی شماره 1
نشانی: تهران، خیابان سید جمال الدین اسد آبادی، شماره 433

کدپستی : 1434933574

ساختمان مرکزی شماره 2
نشانی: تهران، خیابان خالد اسلامبولی )وزراء(، نبش کوچه سیزدهم، 

کدپستی : 1513813119

اطلاعات تماس با شرکت

 
 

 

 با تشکر                                     
 مدیره شرکت بیمه سامان )سهامی عام(  هیئت  
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