
اطلاعات و صورت ھای مالی میاندوره ای

2,462,567سرمایه ثبت شده:پیشگامان فن آوري و دانش آرامیسشرکت:

0سرمایه ثبت نشده:تپسينماد:

:(ISIC) اطلاعات و صورت ھای مالی میاندوره ای 9 ماھه منتھی به 1403/09/30 (حسابرسی نشده)722012کد صنعت

پذيرفته شده در فرابورس ايرانوضعیت ناشر:1403/12/30سال مالی منتھی به:

صورت سود و زيان

کلیه مبالغ به میلیون ریال است

درصد تغییرتجديد ارائه شده دوره منتھي به ١۴٠٢/١٢/٢٩تجديد ارائه شده دوره منتھي به ١۴٠٢/٠٩/٣٠دوره منتھي به ١۴٠٣/٠٩/٣٠شرح

حسابرسی شدهحسابرسی نشدهحسابرسی نشده

عملیات در حال تداوم:

١۵,٠۵١,٧٩۶٧,۴۶٧,٢۴۴١٠,۴٠۶,٢٧۵١٠٢درآمدھاي عملیاتي

(١٠٠)(٧,٢٣١,٩٣٠)(۵,٢۴١,٨٨٢)(١٠,۵٠۶,٩۶٩)بھاى تمام شده درآمدھاي عملیاتي

۴,۵۴۴,٨٢٧٢,٢٢۵,٣۶٢٣,١٧۴,٣۴۵١٠۴سود(زيان) ناخالص

(١٣٩)(۵۴۴,۴٢۴)(۴۴۴,١۵۶)(١,٠۶٣,۵١١)ھزينه  ھاى فروش، ادارى و عمومى

--٠٠(۴٠۴,٧١۶)ھزينه کاھش ارزش دريافتني  ھا (ھزينه استثنايي)

٢٣١,۶٧١١١١,۴٧٩١٧٠,٠١۴١٠٨ساير درآمدھا

(۴۵٢)(٨,٧٧١)(٢,۵۶٠)(١۴,١٢۴)ساير ھزينه ھا

٣,٢٩۴,١۴٧١,٨٩٠,١٢۵٢,٧٩١,١۶۴٧۴سود(زيان) عملیاتى

(۶)(۴۶۵,۴٨٣)(٣٢۴,٠٧١)(٣۴۴,٩۴۶)ھزينه  ھاى مالى

٣٧۵(١٣٣,۵٠۶)١٠۶,۴٧۶٢٢,٣٩٧ساير درآمدھا و ھزينه  ھاى غیرعملیاتى

٣,٠۵۵,۶٧٧١,۵٨٨,۴۵١٢,١٩٢,١٧۵٩٢سود(زيان) عملیات در حال تداوم قبل از مالیات

ھزينه مالیات بر درآمد:

١٩(۴٠١,٨٨٢)(٣۵۶,٠٣١)(٢٨۶,٨٢٩)سال جاري

٠٠٠٠سال ھاي قبل

٢,٧۶٨,٨۴٨١,٢٣٢,۴٢٠١,٧٩٠,٢٩٣١٢۵سود(زيان) خالص عملیات در حال تداوم

عملیات متوقف شده:

٠٠٠٠سود (زيان) خالص عملیات متوقف شده

٢,٧۶٨,٨۴٨١,٢٣٢,۴٢٠١,٧٩٠,٢٩٣١٢۵سود(زيان) خالص

سود(زيان) پايه ھر سھم:

١,١٩٠۶٠١٩۴٢٩٨عملیاتي (ریال)

٣۴(١٩٨)(٩٩)(۶۵)غیرعملیاتي (ریال)

١,١٢۵۵٠٢٧۴۴١٢۴ناشي از عملیات در حال تداوم

٠٠٠٠ناشي از عملیات متوقف شده



درصد تغییرتجديد ارائه شده دوره منتھي به ١۴٠٢/١٢/٢٩تجديد ارائه شده دوره منتھي به ١۴٠٢/٠٩/٣٠دوره منتھي به ١۴٠٣/٠٩/٣٠شرح

حسابرسی شدهحسابرسی نشدهحسابرسی نشده

١,١٢۵۵٠٢٧۴۴١٢۴سود(زيان) پايه ھر سھم

١,١٢۴۵٠٠٧٢٧١٢۵سود (زيان) خالص ھر سھم– ریال

٢,۴۶٢,۵۶٧٢,۴۶٢,۵۶٧٢,۴۶٢,۵۶٧٠سرمايه

دلايل تغییرات اطلاعات واقعي دوره منتھي به ١۴٠٣/٠٩/٣٠

دلايل تغییرات اطلاعات واقعي دوره منتھي به ١۴٠٢/٠٩/٣٠

دلايل تغییرات اطلاعات واقعي دوره منتھي به ١۴٠٢/١٢/٢٩

صورت سود و زيان جامع

کلیه مبالغ به میلیون ریال است

درصد تغییرتجديد ارائه شده دوره منتھي به ١۴٠٢/١٢/٢٩تجديد ارائه شده دوره منتھي به ١۴٠٢/٠٩/٣٠دوره منتھي به ١۴٠٣/٠٩/٣٠شرح

حسابرسی شدهحسابرسی نشدهحسابرسی نشده

٢,٧۶٨,٨۴٨١,٢٣٢,۴٢٠١,٧٩٠,٢٩٣١٢۵سود(زيان) خالص

ساير اقلام سود و زيان جامع که در دوره ھاي آتي به صورت سود و زيان تجديد طبقه بندي نخواھد شد:

٠٠٠٠مازاد تجديد ارزيابي دارايي ھاي ثابت مشھود

٠٠٠٠تفاوت تسعیر ارز عملیات خارجي

٠٠٠٠ساير

٠٠٠٠مالیات بر درآمد اقلام فوق

٠٠٠٠جمع

ساير اقلام سود و زيان جامع که در دوره ھاي آتي به صورت سود و زيان تجديد طبقه بندي خواھد شد:

٠٠٠٠ساير

٠٠٠٠مالیات بر درآمد اقلام فوق

٠٠٠٠جمع

٠٠٠٠ساير اقلام سود و زيان جامع سال پس از کسر مالیات

٢,٧۶٨,٨۴٨١,٢٣٢,۴٢٠١,٧٩٠,٢٩٣١٢۵سود(زيان) جامع سال

توضیحات

صورت وضعیت مالي

کلیه مبالغ به میلیون ریال است

درصد تغییرتجديد ارائه شده به تاريخ ١۴٠٢/٠١/٠١تجديد ارائه شده به تاريخ ١۴٠٢/١٢/٢٩به تاريخ ١۴٠٣/٠٩/٣٠شرح

حسابرسی شدهحسابرسی شدهحسابرسی نشده

دارايي ھا

دارايي ھاي غیرجاري

۵٠٠,۶۵١١۶۴,٢۵١١٣٩,١٠٠٢٠۵دارايي ھاي ثابت مشھود

٠٠٠٠سرمايه گذاري در املاک



درصد تغییرتجديد ارائه شده به تاريخ ١۴٠٢/٠١/٠١تجديد ارائه شده به تاريخ ١۴٠٢/١٢/٢٩به تاريخ ١۴٠٣/٠٩/٣٠شرح

حسابرسی شدهحسابرسی شدهحسابرسی نشده

٢٢,٢٨٧,٠٣۴٧,٩١٢,٩٣۴۶,١۵٠,٨٠٨١٨٢دارايي ھاي نامشھود

(٣۶)۵٠٧٨٢٠سرمايه گذاري ھاي بلندمدت

٠٠٠٠دريافتني ھاي بلندمدت

٠٠٠٠دارايي مالیات انتقالي

۴,۶۶٣۴,۵۶٣١۶,۵۶٣٢ساير دارايي ھا

٢٢,٧٩٢,٣٩٨٨,٠٨١,٨٢۶۶,٣٠۶,۴٩١١٨٢جمع دارايي ھاي غیرجاري

دارايي ھاي جاري

۶۵٩,٧۶٣٨۶,١١٠٣۴,٣۶۶۶۶۶سفارشات و پیش پرداخت ھا

۴١,٣٠٨٩,٠۵۶۵,۵٨١٣۵۶موجودي مواد و کالا

١,٧٩۶,٨٩٢١,٣٨٢,٨٢٠٣٩١,٧٢١٣٠دريافتني ھاي تجاري و ساير دريافتني ھا

(۶١)٢۵,٧٩۴۶۶,٧۶١۵,۵٢١سرمايه گذاري ھاي کوتاه مدت

٣٨٣,٣٢۶٣۵٧,٠٧٧۶٢٩,٧۶۶٧موجودي نقد

٢,٩٠٧,٠٨٣١,٩٠١,٨٢۴١,٠۶۶,٩۵۵۵٣

٠٠٠٠دارايي ھاي نگھداري شده براي فروش

٢,٩٠٧,٠٨٣١,٩٠١,٨٢۴١,٠۶۶,٩۵۵۵٣جمع دارايي ھاي جاري

٢۵,۶٩٩,۴٨١٩,٩٨٣,۶۵٠٧,٣٧٣,۴۴۶١۵٧جمع دارايي ھا

حقوق مالکانه و بدھي ھا

حقوق مالکانه

٢,۴۶٢,۵۶٧٢,۴۶٢,۵۶٧٢,۴۶٢,۵۶٧٠سرمايه

٠٠٠٠افزايش سرمايه در جريان

٠٠٠٠صرف سھام

--٠۴۶,۵٢٨٠صرف سھام خزانه

(١١)١٢٠,۵٧۴١٣۴,٩١۵۴۵,۴٠٠اندوخته قانوني

٠٠٠٠ساير اندوخته ھا

٠٠٠٠مازاد تجديدارزيابي دارايي ھا

٠٠٠٠تفاوت تسعیر ارز عملیات خارجي

۴,٧٣۵,٢۴۵٢,٣٩۶,٢۵۴٧٧١,٨١۵٩٨سود(زيان) انباشته

--(٢۵,٠١۵)(٢١,٠٨٢)٠سھام خزانه

٧,٣١٨,٣٨۶۵,٠١٩,١٨٢٣,٢۵۴,٧۶٧۴۶جمع حقوق مالکانه

بدھي ھا

بدھي ھاي غیرجاري

٢,۶١١,٢٩۴١,١١٢,۴٨٠٨١٩,٣٩٠١٣۵پرداختني ھاي بلندمدت

٠٠٠٠تسھیلات مالي بلندمدت

٠٠٠٠بدھي مالیات انتقالي



درصد تغییرتجديد ارائه شده به تاريخ ١۴٠٢/٠١/٠١تجديد ارائه شده به تاريخ ١۴٠٢/١٢/٢٩به تاريخ ١۴٠٣/٠٩/٣٠شرح

حسابرسی شدهحسابرسی شدهحسابرسی نشده

۶٠۵,٧۵۶٣٨۶,٨١٧٢۵١,۴۴٣۵٧ذخیره مزاياي پايان خدمت کارکنان

٣,٢١٧,٠۵٠١,۴٩٩,٢٩٧١,٠٧٠,٨٣٣١١۵جمع بدھي ھاي غیرجاري

بدھي ھاي جاري

٧,١٧۶,۴٧٨١,١٨۴,٧٨٢٧١۵,۶٧٣۵٠۶پرداختني ھاي تجاري و ساير پرداختني ھا

٩٣٠,٩٠٢۶٨۵,٨۵۶٢۶٧,۴٣٧٣۶مالیات پرداختني

٩٩,٩٢٩٢,٢۵۴١,١٢۵۴,٣٣٣سود سھام پرداختني

۶,٧٧٣,٩۴۴١,۵٠٣,٩۵۵١,٩٨١,٧۴۶٣۵٠تسھیلات مالي

١۴٧,٩٢٩٨٨,٢۶٩٨١,٨۶۵۶٨ذخاير

٣۴,٨۶٣۵۵٠۶٣,٢٨٧پیش دريافت ھا

١۵,١۶۴,٠۴۵٣,۴۶۵,١٧١٣,٠۴٧,٨۴۶٣٣٨

٠٠٠٠بدھي ھاي  مرتبط  با دارايي ھاي نگھداري  شده براي  فروش

١۵,١۶۴,٠۴۵٣,۴۶۵,١٧١٣,٠۴٧,٨۴۶٣٣٨جمع بدھي ھاي جاري

١٨,٣٨١,٠٩۵۴,٩۶۴,۴۶٨۴,١١٨,۶٧٩٢٧٠جمع بدھي ھا

٢۵,۶٩٩,۴٨١٩,٩٨٣,۶۵٠٧,٣٧٣,۴۴۶١۵٧جمع حقوق مالکانه و بدھي ھا

صورت تغییرات در حقوق مالکانه

کلیه مبالغ به میلیون ریال است

افزايش سرمايه درسرمايهشرح
جريان

صرف
سھام

صرف سھام
خزانه

اندوخته
قانوني

ساير
اندوخته ھا

مازاد تجديد ارزيابي
دارايي ھا

تفاوت تسعیر ارز عملیات
خارجي

سود
انباشته

سھام
خزانه

جمع کل

٣,٢۵۴,٧۶٧(٢۵,٠١۵)٢,۴۶٢,۵۶٧٠٠٠۴۵,۴٠٠٠٠٠٧٧١,٨١۵مانده در ١۴٠٢/٠١/٠١

٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠اصلاح اشتباھات

٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠تغییر در رويه ھاي حسابداري

٣,٢۵۴,٧۶٧(٢۵,٠١۵)٢,۴۶٢,۵۶٧٠٠٠۴۵,۴٠٠٠٠٠٧٧١,٨١۵مانده تجديد ارائه شده در ١۴٠٢/٠١/٠١

تغییرات حقوق مالکانه در سال ١۴٠٢/١٢/٢٩

سود(زيان) خالص گزارش شده در صورت ھاي مالي سال
١۴٠٢/١٢/٢٩

١,٧٩٠,٢٩٣١,٧٩٠,٢٩٣

٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠اصلاح اشتباھات

٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠تغییر در رويه ھاي حسابداري

٠٠٠٠٠٠٠٠١,٧٩٠,٢٩٣٠١,٧٩٠,٢٩٣سود(زيان) خالص تجديد ارائه شده سال ١۴٠٢/١٢/٢٩

٠٠٠ساير اقلام سود و زيان جامع پس از کسر مالیات

٠٠٠٠٠٠٠٠١,٧٩٠,٢٩٣٠١,٧٩٠,٢٩٣سود(زيان) جامع سال ١۴٠٢/١٢/٢٩

(٧۶,٣٣٩)(٧۶,٣٣٩)سود سھام مصوب

٠٠٠٠٠افزايش سرمايه

٠٠٠٠افزايش سرمايه در جريان

(١٢٠,٨٢۵)(١٢٠,٨٢۵)خريد سھام خزانه

٠۴۶,۵٢٨١٢۴,٧۵٨١٧١,٢٨۶فروش سھام خزانه



افزايش سرمايه درسرمايهشرح
جريان

صرف
سھام

صرف سھام
خزانه

اندوخته
قانوني

ساير
اندوخته ھا

مازاد تجديد ارزيابي
دارايي ھا

تفاوت تسعیر ارز عملیات
خارجي

سود
انباشته

سھام
خزانه

جمع کل

٠٠٠٠٠انتقال از ساير اقلام حقوق مالکانه به سود و زيان انباشته

٠(٨٩,۵١۵)٨٩,۵١۵تخصیص به اندوخته قانوني

٠٠٠تخصیص به ساير اندوخته ھا

۵,٠١٩,١٨٢(٢١,٠٨٢)٢,۴۶٢,۵۶٧٠٠۴۶,۵٢٨١٣۴,٩١۵٠٠٠٢,٣٩۶,٢۵۴مانده تجديد ارائه شده در ١۴٠٢/١٢/٢٩

تغییرات حقوق مالکانه در دوره ٩ ماھه منتھي به ١۴٠٣/٠٩/٣٠

٢,٧۶٨,٨۴٩٢,٧۶٨,٨۴٩سود (زيان) خالص در دوره ٩ ماھه منتھي به ١۴٠٣/٠٩/٣٠

٠٠٠ساير اقلام سود و زيان جامع پس از کسر مالیات

٠٠٢,٧۶٨,٨۴٩٢,٧۶٨,٨۴٩سود (زيان) جامع در دوره ٩ ماھه منتھي به ١۴٠٣/٠٩/٣٠

(۴٩٢,۵١۴)(۴٩٢,۵١۴)سود سھام مصوب

٠٠٠٠٠افزايش سرمايه

٠٠٠افزايش سرمايه در جريان

٠٠خريد سھام خزانه

٠٢١,٠٨٢٢١,٠٨٢فروش سھام خزانه

٠٠۴٨,٣١۵١,٧٨٧(۴۶,۵٢٨)انتقال از ساير اقلام حقوق مالکانه به سود و زيان انباشته

١۴,٣۴١٠(١۴,٣۴١)تخصیص به اندوخته قانوني

٠٠٠تخصیص به ساير اندوخته ھا

٢,۴۶٢,۵۶٧٠٠٠١٢٠,۵٧۴٠٠٠۴,٧٣۵,٢۴۵٠٧,٣١٨,٣٨۶مانده در ١۴٠٣/٠٩/٣٠

صورت جريان ھاي نقدي

کلیه مبالغ به میلیون ریال است

درصد تغییرتجديد ارائه شده دوره منتھي به ١۴٠٢/١٢/٢٩تجديد ارائه شده دوره منتھي به ١۴٠٢/٠٩/٣٠دوره منتھي به ١۴٠٣/٠٩/٣٠شرح

حسابرسی شدهحسابرسی نشدهحسابرسی نشده

جريان ھاي نقدي حاصل از فعالیت ھاي عملیاتي:

١١,۵١٢,٢۵٣٣,۵٨٩,٠٩۶۵,٣٩٣,٣۴١٢٢١نقد حاصل از عملیات

۴٠(١٨٢,۶٣٣)(۶٩,٧۶۶)(۴١,٧٨٣)پرداخت ھاي نقدي بابت مالیات بر درآمد

١١,۴٧٠,۴٧٠٣,۵١٩,٣٣٠۵,٢١٠,٧٠٨٢٢۶جريان  خالص  ورود  (خروج)  نقد حاصل از فعالیت ھاي  عملیاتي

جريان ھاي نقدي حاصل از فعالیت ھاي سرمايه گذاري:

--٠٢٣۴٠دريافت ھاي نقدي حاصل از فروش دارايي ھاي ثابت مشھود

(۵٧٠)(١٠١,٠٧٨)(۶٩,١٢٧)(۴۶٣,۴٨٠)پرداخت ھاي نقدي براي خريد دارايي ھاي ثابت مشھود

٠٠٠٠دريافت ھاي نقدي حاصل از فروش دارايي ھاي غیرجاري نگھداري شده براي فروش

٠٠٠٠دريافت ھاي نقدي حاصل از فروش دارايي ھاي نامشھود

(۴٧٢)(۴,۵۵٠,٣٣۶)(٣,٣١٧,٣٢٨)(١٨,٩٩١,۴٠٣)پرداخت ھاي نقدي براي خريد دارايي ھاي نامشھود

٠٠٠٠دريافت ھاي نقدي حاصل از فروش سرمايه گذاري ھاي بلندمدت

--(۵٨)(٢١٠,٠١٣)٠پرداخت ھاي نقدي براي تحصیل سرمايه گذاري ھاي بلندمدت

٠٠٠٠دريافت ھاي نقدي حاصل از فروش سرمايه گذاري در املاک

٠٠٠٠پرداخت ھاي نقدي براي تحصیل سرمايه گذاري  در املاک



درصد تغییرتجديد ارائه شده دوره منتھي به ١۴٠٢/١٢/٢٩تجديد ارائه شده دوره منتھي به ١۴٠٢/٠٩/٣٠دوره منتھي به ١۴٠٣/٠٩/٣٠شرح

حسابرسی شدهحسابرسی نشدهحسابرسی نشده

۴٠,٩۶٧٠٣٩,٨٧٣دريافت ھاي نقدي حاصل از فروش سرمايه گذاري ھاي کوتاه مدت

--(١۴,١٢٣)(١۵,٠٠٠)٠پرداخت ھاي نقدي براي تحصیل سرمايه گذاري ھاي کوتاه مدت

٢٧(٣٣١,٩۴٨)(١١٧,٠۴٠)(٨۴,٨۵٧)پرداخت ھاي نقدي بابت تسھیلات اعطايي به ديگران

٠٠٠٠دريافت ھاي نقدي حاصل از استرداد تسھیلات اعطايي به ديگران

٠٠٠٠دريافت ھاي نقدي حاصل از سود تسھیلات اعطايي به ديگران

٠٠٠٠دريافت ھاي نقدي حاصل از سود  سھام

(۵۶)٢,۶۶۴۶,٠٩۵٨,٩٣۴دريافت ھاي نقدي حاصل از سود ساير سرمايه گذاري ھا

(۴٢۴)(۴,٩۴٨,٧٣۶)(٣,٧٢٢,١٧٩)(١٩,۴٩۶,١٠٩)جريان خالص ورود (خروج) نقد حاصل از فعالیت ھاي سرمايه گذاري

(٣,٨۵۶)٢۶١,٩٧٢(٢٠٢,٨۴٩)(٨,٠٢۵,۶٣٩)جريان خالص ورود (خروج) نقد قبل از فعالیت ھاي تامین مالي

جريان ھاي نقدي حاصل از فعالیت ھاي تامین مالي:

٣,۴٩٨,٨١۴٠۴٠٠,٠٠٠دريافت ھاي نقدي حاصل از افزايش سرمايه

٠٠٠٠دريافت ھاي نقدي حاصل از صرف سھام

(٧٨)٢٢,٨۶٩١٠۴,۴۵٠١٨۵,٠٨١دريافت ھاي نقدي حاصل از فروش سھام خزانه

--(١٢٠,٨٢۵)(١١۶,٢١۶)٠پرداخت ھاي نقدي براي خريد سھام خزانه

۶,۶۴٣,٣٨٠٢,١۵۴,٨٢٩٢,۴٠۵,۵٧٢٢٠٨دريافت ھاي نقدي حاصل از تسھیلات

١٩(٢,٩١٠,۶٨٧)(١,٨۶۶,٩٣۵)(١,۵٠۶,٠٩١)پرداخت ھاي نقدي بابت اصل تسھیلات

۴۴(۴٣٨,١۶٠)(٣٧۶,١٧٣)(٢١٢,٢۴۶)پرداخت ھاي نقدي بابت سود تسھیلات

٠٠٠٠دريافت ھاي نقدي حاصل از انتشار اوراق مشارکت

٠٠٠٠پرداخت ھاي نقدي بابت اصل اوراق مشارکت

٠٠٠٠پرداخت ھاي نقدي بابت سود اوراق مشارکت

٠٠٠٠دريافت ھاي نقدي حاصل از انتشار اوراق خريد دين

٠٠٠٠پرداخت ھاي نقدي بابت اصل اوراق خريد دين

٠٠٠٠پرداخت ھاي نقدي بابت سود اوراق خريد دين

٠٠٠٠پرداخت ھاي نقدي بابت اصل اقساط اجاره سرمايه اي

٠٠٠٠پرداخت ھاي نقدي بابت سود اجاره سرمايه اي

(۵٩١)(۵۵,٩۴٢)(۵٧,١٢٩)(٣٩۴,٨٣٨)پرداخت ھاي نقدي بابت سود سھام

--(۵٣۴,٩۶١)(١۵٧,١٧۴)٨,٠۵١,٨٨٨جريان خالص ورود (خروج) نقد حاصل از فعالیت ھاي تامین مالي

--(٢٧٢,٩٨٩)(٣۶٠,٠٢٣)٢۶,٢۴٩خالص افزايش (کاھش) در موجودي نقد

(۴٣)٣۵٧,٠٧٧۶٢٩,٧۶۶۶٢٩,٧۶۶مانده موجودي نقد در ابتداي سال

٠٠٣٠٠٠تاثیر تغییرات نرخ ارز

٣٨٣,٣٢۶٢۶٩,٧۴٣٣۵٧,٠٧٧۴٢مانده موجودي نقد در پايان سال

٠٠٠٠معاملات غیرنقدي

دلايل تغییرات اطلاعات واقعي دوره منتھي به ١۴٠٣/٠٩/٣٠

دلايل تغییرات اطلاعات واقعي دوره منتھي به ١۴٠٢/٠٩/٣٠

دلايل تغییرات اطلاعات واقعي دوره منتھي به ١۴٠٢/١٢/٢٩



اطلاعات اين فرم گزيده اي از اطلاعات گزارش تفسیري مديريت مي باشد که ھیئت مديره شرکت مطابق با مفاد دستورالعمل اجرايي افشاي اطلاعات شرکتھاي ثبت شده نزد سازمان موظف به ارائه آن در پیوست اين اطلاعیه مي باشد و اين اطلاعات جايگزين گزارش مذکور
نیست.

درآمدھا و بھای تمام شده قراردادھا

مبالغ به میلیون ریال

شرح
خدمات/
قراردادھا

نام
طرف

قرارداد

تاريخ انعقاد
قرارداد

تاريخ شروع
قرارداد

تاريخ اتمام
قراداد

مبلغ
کل

قرارداد

مباني
نحوه

شناخت
درآمد

دوره ٣ ماھه منتھي بهدوره ٩ ماھه منتھي به ١۴٠٣/٠٩/٣٠سال مالي منتھي به ١۴٠٢/١٢/٢٩
١۴٠٣/١٢/٣٠

دوره ٣ ماھه منتھي به
١۴٠۴/٠٣/٣١

توضیحات
تکمیلي

درآمد محقق
شده در سال
مالي منتھي

به
١۴٠٢/١٢/٢٩

بھاي تمام
شده محقق
شده در سال
مالي منتھي

به
١۴٠٢/١٢/٢٩

سود(زيان)
ناخالص

درآمد محقق
شده در دوره

٩ ماھه
منتھي به

١۴٠٣/٠٩/٣٠

بھاي تمام
شده محقق
شده در دوره

٩ ماھه
منتھي به

١۴٠٣/٠٩/٣٠

سود(زيان)
ناخالص

درآمد
تجمیعي
قرارداد تا

تاريخ
١۴٠٣/٠٩/٣٠

بھاي تمام
شده

تجمیعي
قرارداد تا

تاريخ
١۴٠٣/٠٩/٣٠

برآورد درآمد
دوره ٣ ماھه

منتھي به
١۴٠٣/١٢/٣٠

برآورد بھاي
تمام شده

دوره ٣ ماھه
منتھي به

١۴٠٣/١٢/٣٠

برآورد درآمد
دوره ٣ ماھه

منتھي به
١۴٠۴/٠٣/٣١

برآورد بھاي
تمام شده

دوره ٣ ماھه
منتھي به

١۴٠۴/٠٣/٣١

کمیسیون
سفر

صدور١۴٠٢/٠١/٠١١۴٠٢/٠١/٠١١۴٠٢/١٢/٢٩٠
فاکتور

٩,٩٨١,٢۶۶(۶,٩٣۶,۵۶٧)٣,٠۴۴,٧٠٠١۴,٧٧٣,٠٨۴(١٠,٣١٢,۴١٣)۴,۴۶٠,۶٧١١۴,٧٧٣,٠٨۴(١٠,٣١٢,۴١٣)٨,٧١۵,٣٠٨(٧,٩٧٨,۶١۵)٠٠-

سرويس
تلفني

صدور١۴٠٢/٠١/٠١١۴٠٢/٠١/٠١١۴٠٢/١٢/٢٩٠
فاکتور

٩٣,٩٣١٢(٢١٣,٩٩٧)٣٠٧,٩٢٧۴٩,٠۶١(١٧٣,٨۵٨)٧۵,٢٠٣٢۴٩,٠۶١(١٧٣,٨۵٨)١۴٢,٠۵٠٠(١٣٠,٧١٢)٣-

سفیر
متخلف

صدور١۴٠٢/٠١/٠١١۴٠٢/٠١/٠١١۴٠٢/١٢/٢٩٠
فاکتور

٣٨,۵۵٩(٢۶,٧٩٧)١١,٧۶٢٠٠٠٠٠٠٠٠٠-

راه اندازي
مجدد

صدور١۴٠٢/٠١/٠١١۴٠٢/٠١/٠١١۴٠٢/١٢/٢٩٠
فاکتور

٢٣,٨٠۶(١۶,۵۴۴)٧,٢۶٢٢٩,۶٠٣(٢٠,۶۶٣)٨,٩۴٠٢٩,۶٠٣(٢٠,۶۶٣)٢٧,٩٩٠(٢۴,١٨۶)٠٠-

سوپیشینه
سفیران

صدور١۴٠٢/٠١/٠١١۴٠٢/٠١/٠١١۴٠٢/١٢/٢٩٠
فاکتور

١۶,٩۴(١١,٧٧٩)٩۵,١٧٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠-

پکیج
تخفیف
مسافر

صدور١۴٠٢/٠١/٠١١۴٠٢/٠١/٠١١۴٠٢/١٢/٢٩٠
فاکتور

٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠٠-

ساير
درآمدھاي
عملیاتي

صدور١۴٠٢/٠١/٠١١۴٠٢/٠١/٠١١۴٠٢/١٢/٢٩٠
فاکتور

٣٧,٧۶٨(٢۶,٢۴۶)١١,۵٢٠۴٨(٣۵)١٣۴٨(٣۵)۶١,١۵٠(۴٧,۶٢٢)٠٠-

٠٠(٨,١٨١,١٣۵)٨,٩۴۶,۵٠١(١٠,۵٠۶,٩۶٩)۴,۵۴۴,٨٢٧١۵,٠۵١,٧٩۶(١٠,۵٠۶,٩۶٩)٣,١٧۴,٣۴۵١۵,٠۵١,٧٩۶(٧,٢٣١,٩٣٠)١٠,۴٠۶,٢٧۵جمع

بھاي تمام شده

مبالغ به میلیون ریال

دوره ٩ ماھه منتھي به ١۴٠٣/٠٩/٣٠ (میلیون ریال)سال مالي منتھي به ١۴٠٢/١٢/٢٩ (میلیون ریال)شرح

٠٠مواد مستقیم مصرفي

١,۶٣۴,٩٠٨٢,٠٩۵,٣٢۴دستمزدمستقیم تولید

۵,۵٩٧,٠٢٢٨,۴١١,۶۴۵سربارتولید

٧,٢٣١,٩٣٠١٠,۵٠۶,٩۶٩جمع

٠٠ھزينه جذب نشده درتولید

٠٠انتقال به حساب دارايیھاي ثابت

٧,٢٣١,٩٣٠١٠,۵٠۶,٩۶٩جمع ھزينه ھاي تولید

٠٠خالص افزايش (کاھش)موجودي كالاي درجريان ساخت



دوره ٩ ماھه منتھي به ١۴٠٣/٠٩/٣٠ (میلیون ریال)سال مالي منتھي به ١۴٠٢/١٢/٢٩ (میلیون ریال)شرح

٧,٢٣١,٩٣٠١٠,۵٠۶,٩۶٩بھاي تمام شده كالاي تولید شده

٠٠خالص افزايش (کاھش) کالاي ساخته شده

٧,٢٣١,٩٣٠١٠,۵٠۶,٩۶٩بھاي تمام شده كالاي فروش رفته

٠٠بھاي تمام شده خدمات ارايه شده

٧,٢٣١,٩٣٠١٠,۵٠۶,٩۶٩جمع بھاي تمام شده

برآورد شرکت از تغییرات عوامل بھای تمام شده  

با رشددرآمدی ھزینه ھای مربوط نیز افزایش پیدا میکنددوره ٣ ماھه منتھي به ١۴٠٣/١٢/٣٠

با رشددرآمدی ھزینه ھای مربوط نیز افزایش پیدا میکنددوره ٣ ماھه منتھي به ٠٣/٣١/١۴٠۴

وضعیت کارکنان

برآورد ١۴٠۴/٠٣/٣١برآورد ١۴٠٢/١٢/٢٩١۴٠٣/٠٩/٣٠١۴٠٣/١٢/٣٠شرح

٩۶۶١,٠٨٢١,١٩٠١,١٩٠تعداد پرسنل عملیاتي شرکت

۵٢٧٣٨٠٨٠تعداد پرسنل غیرعملیاتي شرکت

توضیحات وضعیت کارکنان

«جملات آينده نگر نشان دھنده انتظارات، باورھا يا پیش بیني ھاي جاري از رويدادھا و عملکرد مالي است. اين جملات در معرض ريسک ھا، عدم قطعیت ھا و مفروضات غیرقطعي قرار دارند. بنابراين نتايج واقعي ممکن است متفاوت از نتايج مورد انتظار باشند.»

اطلاعات اين فرم گزيده اي از اطلاعات گزارش تفسیري مديريت مي باشد که ھیئت مديره شرکت مطابق با مفاد دستورالعمل اجرايي افشاي اطلاعات شرکتھاي ثبت شده نزد سازمان موظف به ارائه آن در پیوست اين اطلاعیه مي باشد و اين اطلاعات جايگزين گزارش مذکور
نیست.

ھزینه ھای سربار و ھزینه ھای عمومی و اداری شرکت

ھزينه ھاي اداري، عمومي و فروشھزينه سربارشرح

سال مالي منتھي به
١۴٠٢/١٢/٢٩

دوره ٩ ماھه منتھي به
١۴٠٣/٠٩/٣٠

برآورد در دوره ٣ ماھه منتھي
به ١۴٠٣/١٢/٣٠

برآورد در دوره ٣ ماھه منتھي
به ٠٣/٣١/١۴٠۴

سال مالي منتھي به
١۴٠٢/١٢/٢٩

دوره ٩ ماھه منتھي به
١۴٠٣/٠٩/٣٠

برآورد در دوره ٣ ماھه منتھي
به ١۴٠٣/١٢/٣٠

برآورد در دوره ٣ ماھه منتھي
به ٠٣/٣١/١۴٠۴

٨٣٩,۶٣۵١,٠۵۵,۶۴۶٣,٢٠٧,۶۵٣٠٢٧٢,١٩٩٣۵٣,٧۵٩١۶٣,۴١٩٠ھزينه حقوق و دستمزد

٢,٧٧۶,١۵٧۴,٧٣٠,٨٩۵٣,٨٢٠,٣٨٨٠٨,٣٧٨١٣,٨٢٩٢,٠٨٩٠ھزينه استھلاک

ھزينه انرژي (آب، برق،
گاز و سوخت)

٠٠٠٠٢,۴١٩١,۵٠١٣,٠٩۴٠

ھزينه مواد غیر مستقیم
مصرفي

٠٠٠٠٠٠٠٠

٨۶١,٨٢۶٩۴٢,٧٧۵٠٠١۴٧,٠۵٩١٧٩,٨١٨١٢٨,٩٧۶٠ھزينه تبلیغات

حق العمل و کمیسیون
فروش

٠٠٠٠٠٠٠٠

ھزينه خدمات پس از
فروش

٠٠٠٠٠٠٠٠

ھزينه مطالبات مشکوک
الوصول

٠٠٠٠۵,۴٨۵٣٠١,٩٠٢٢٢١,٩٠٢٠

ھزينه حمل و نقل و
انتقال

٠٠٠٠٠٠٠٠

١,١١٩,۴٠۴١,۶٨٢,٣٢٩١,٧٢٨,٣١٠٠١٠٨,٨٨۴٢١٢,٧٠٢١٠٣,٨٩۶٠ساير ھزينه ھا

۵,۵٩٧,٠٢٢٨,۴١١,۶۴۵٨,٧۵۶,٣۵١٠۵۴۴,۴٢۴١,٠۶٣,۵١١۶٢٣,٣٧۶٠جمع



برآورد شرکت از تغییرات ھزینه ھای عمومی ، اداری ، تشکیلاتی و خالص سایر درآمدھا (ھزینه ھا)ی عملیاتی

متناسب با رشد درآمدی ھزینه ھای مربوط نیز افزایش پیدا میکند.دوره ٣ ماھه منتھي به ١۴٠٣/١٢/٣٠

متناسب با رشد درآمدی ھزینه ھای مربوط نیز افزایش پیدا میکند.دوره ٣ ماھه منتھي به ٠٣/٣١/١۴٠۴

وضعیت ارزی

١۴٠٢/١٢/٢٩١۴٠٣/٠٩/٣٠نوع ارزشرح

مبلغ رياليمبلغ ارزيمبلغ رياليمبلغ ارزي

«جملات آينده نگر نشان دھنده انتظارات، باورھا يا پیش بیني ھاي جاري از رويدادھا و عملکرد مالي است. اين جملات در معرض ريسک ھا، عدم قطعیت ھا و مفروضات غیرقطعي قرار دارند. بنابراين نتايج واقعي ممکن است متفاوت از نتايج مورد انتظار باشند.»

اطلاعات اين فرم گزيده اي از اطلاعات گزارش تفسیري مديريت مي باشد که ھیئت مديره شرکت مطابق با مفاد دستورالعمل اجرايي افشاي اطلاعات شرکتھاي ثبت شده نزد سازمان موظف به ارائه آن در پیوست اين اطلاعیه مي باشد و اين اطلاعات جايگزين گزارش مذکور
نیست.

سایر درآمدھای عملیاتی

١۴٠٢/١٢/٢٩١۴٠٣/٠٩/٣٠شرح

١٧٠,٠١۴٢٣١,۶٧١ساير درآمدھاي عملیاتي

١٧٠,٠١۴٢٣١,۶٧١جمع

سایر ھزینه ھای عملیاتی

١۴٠٢/١٢/٢٩١۴٠٣/٠٩/٣٠شرح

٨,٧٧١١۴,١٢۴ساير ھزينه ھا

٨,٧٧١١۴,١٢۴جمع

جزئیات منابع تامین مالی شرکت در پایان دوره

مبالغ به میلیون ریال

نرخمحل تامین
سود

مانده اول دوره تسھیلات ارزي و ريالي (میلیون
ریال)

مانده پايان دوره به تفکیکمانده پايان دوره (اصل و فرع)
سررسید

مبلغ ھزينه مالي طي
دوره

ساير
توضیحات ارزيريالي

نوع
ارز

مبلغ
ارزي

معادل ريالي تسھیلات
ارزي

بلند مدتکوتاه مدت

٢٣١,۵٠٣,٩۵۵۶,٧٧٣,٩۴۴٠٠٣,۴۴٧,٩٣٧٣,٣٢۶,٠٠٧٣۴۴,٩۴۶تسھیلات دريافتي از بانکھا

تسھیلات تسويه شده از ابتداي سال مالي تا پايان
دوره

٠٠

١,۵٠٣,٩۵۵۶,٧٧٣,٩۴۴٠٣,۴۴٧,٩٣٧٣,٣٢۶,٠٠٧٣۴۴,٩۴۶جمع

٠انتقال به دارايي

٣۴۴,٩۴۶ھزينه مالي دوره

برآورد شرکت از برنامه ھای تامین مالی و تغییرات ھزینه ھای مالی شرکت

تامین مالی از طریق افزایش سرمایه و از طرریق بانکھا و سایر نھادھای مجازدوره ٣ ماھه منتھي به ١۴٠٣/١٢/٣٠

تامین مالی از طریق افزایش سرمایه و از طرریق بانکھا و سایر نھادھای مجازدوره ٣ ماھه منتھي به ٠٣/٣١/١۴٠۴

«جملات آينده نگر نشان دھنده انتظارات، باورھا يا پیش بیني ھاي جاري از رويدادھا و عملکرد مالي است. اين جملات در معرض ريسک ھا، عدم قطعیت ھا و مفروضات غیرقطعي قرار دارند. بنابراين نتايج واقعي ممکن است متفاوت از نتايج مورد انتظار باشند.»

اطلاعات اين فرم گزيده اي از اطلاعات گزارش تفسیري مديريت مي باشد که ھیئت مديره شرکت مطابق با مفاد دستورالعمل اجرايي افشاي اطلاعات شرکتھاي ثبت شده نزد سازمان موظف به ارائه آن در پیوست اين اطلاعیه مي باشد و اين اطلاعات جايگزين گزارش مذکور
نیست.



تشریح برنامه ھای شرکت جھت تکمیل طرح ھای توسعه

طرح ھاي
عمده در

دست اجرا

ھزينه ھاي برآوردي
ريالي طرح - میلیون

ریال

ھزينه ھاي
برآوردي ارزي

طرح

نوع
ارز

ھزينه ھاي انجام شده تا
تاريخ ١۴٠٣/٠٩/٣٠ -

میلیون ریال

ھزينه ھاي برآوردي
تکمیل طرح- میلیون

ریال

درصد پیشرفت طرح
در تاريخ

١۴٠٢/١٢/٢٩

درصد پیشرفت طرح
در تاريخ

١۴٠٣/٠٩/٣٠

درصد پیشرفت برآوردي
طرح در تاريخ
١۴٠٣/١٢/٣٠

درصد پیشرفت برآوردي
طرح در تاريخ
١۴٠۴/٠٣/٣١

تاريخ برآوردي
بھره برداري از

طرح

تشريح تاثیر طرح در
فعالیتھاي آتي

شرکت

توضیحات

وضعیت شرکتھای سرمایه پذیر

نام
شرکت

سال
مالي

تشريح آخرين وضعیت و برنامه ھاي آتي شرکت در شرکت سرمايهدوره ٩ ماھه منتھي به ١۴٠٣/٠٩/٣٠سال مالي منتھي به ١۴٠٢/١٢/٢٩
پذير درصد

مالکیت
بھاي تمام

شده
سال مالي شرکت سرمايه

پذير
درآمد سرمايه گذاري - میلیون

ریال
درصد

مالکیت
بھاي تمام

شده
درآمد سرمايه گذاري - میلیون

ریال

سایر درآمدھا و ھزینه ھای غیرعملیاتی - درآمد سرمایه گذاری ھا

١۴٠٢/١٢/٢٩١۴٠٣/٠٩/٣٠شرح

٣,٧۶٩١,٠٣٣سود حاصل از سرمايه گذاري در صندوق ھاي سرمايه گذاري با درآمد ثابت

٠زيان کاھش ارزش سرمايه گذاري در سھام

۵,١۶۴١,۶٣٢سود سپرده ھاي بانکي

٣٩,٨٧٣١٠٠,٠٠٠سود/زيان حاصل از خريد و فروش سھام

۴٨,٨٠۶١٠٢,۶۶۵جمع

سایر درآمدھا و ھزینه ھای غیرعملیاتی - اقلام متفرقه

١۴٠٢/١٢/٢٩١۴٠٣/٠٩/٣٠شرح

٣,٨١١(٢١۶,١١٢)ساير درآمد/ ھزينه ھاي غیر عملیاتي

٣٣,٨٠٠سود/زيان حاصل از فروش دارايي ھا

٣,٨١١(١٨٢,٣١٢)جمع

برنامه شرکت در خصوص تقسیم سود

مبلغ سود انباشته پايان سال مالي
گذشته

سود سھام پیشنھادي ھیئت مديره در سال مالي
گذشته

مبلغ سود خالص سال مالي
گذشته

سود سھام مصوب مجمع سال مالي
گذشته

پیشنھاد ھیئت مديره درخصوص درصد تقسیم سود سال مالي
جاري

٢,٣٩۶,٢۵۴٢٨١,٧٩٠,٢٩٣۴٩٢,۵١٣١٠

سایر برنامه ھای با اھمیت شرکت

ارتقا وتوسعه سوپر اپلیکیشن - رشد در شھرھا -دوره ٣ ماھه منتھي به ١۴٠٣/١٢/٣٠

ارتقا وتوسعه سوپر اپلیکیشن - رشد در شھرھا -دوره ٣ ماھه منتھي به ٠٣/٣١/١۴٠۴

سایر توضیحات با اھمیت

«جملات آينده نگر نشان دھنده انتظارات، باورھا يا پیش بیني ھاي جاري از رويدادھا و عملکرد مالي است. اين جملات در معرض ريسک ھا، عدم قطعیت ھا و مفروضات غیرقطعي قرار دارند. بنابراين نتايج واقعي ممکن است متفاوت از نتايج مورد انتظار باشند.»



(سهامی عام)آرامیسشرکت پیشگامان فناوری و دانش 

گزارش تفسیری مدیریت
1403آذر30ماهه منتهی به 9دوره 



، دستورالعمل اجرایی افشای اطلاعات شرکت های ثبت شده نزد سااممان واورو و اوراب بهاادار7در اجرای مفاد ماده 
هیاه و شرکت هایی که سهام آنها نزد وورو اوراب بهادار تهران و یا فراوورو ایران پذیرفتاه شاده باشاد، موبا  باه ت

گزارش تفسیری . ماهه و همچنین مقطع سالانه اند9و 6، 3افشای گزارش تفسیری مدیریت در مقاطع میان دوره  ای 
ایاان گاازارش شااامل جماالات . ماادیریت بایااد همااراه بااا  ااورت های مااالی و یادداشاات های همااراه آن مطالعااه شااود

ی، باور، وارآورد، کلماتی نظیر پیش وین. )آینده نگرانه ایست که با رویدادهای آتی یا عملکرد مالی آتی شرکت در ارتباطند
( اناه اساتانتظار، تمایل، خواسته، احتمال و ا طلاحات مشابهی که به شرکت مرووط است ویاانگر جمالات آینده نگر

ایان .جملات آینده نگرانه نشان دهنده انتظارات، باورها یا پیش وینی های جاری ام رویدادها و عملکرد مالی آتای اسات
بنااوراین نتاایو واقعای ممکان اسات . جملات در معرض ریسک ها، عدم قطعیت ها و مفروضات غیرقطعی قرار دارناد

سیری مدیریت لذا گزارش تفسیری مدیریت اخیر مطابق با ضوابط تهیه گزارش تف. متفاوت ام نتایو مورد انتظار باشند
و راهنماای ( هیئت مدیره ساممان واورو و اوراب بهاادار1397/08/06و ا لاحیه مورخ 1396/10/04مصوب مورخ )

به تایید هیئات مادیره شارکت ت سای 1403/10/30بکارگیری ضوابط تهیه گزارش تفسیری مدیریت تهیه و در تاریخ 
.رسیده است

اعضای هیات مدیره
نماینده اشخاص 

حقوقی
سمت

نوع عضویت
(غیر موظف/موظف)

امضا

گروه سرمایه شرکت 
غیر موظفرئیس هیأت مدیرهکردلرعلی ابراهیمی گذاری کوروش

شرکت فروشگاههای 
غیر موظفهیأت مدیرهرئیس نائبموسی خانیمرتضی زنجیره ای افق کوروش

نوآورانشرکت گروه 
ی هستالترونیکتجارت 

سیدمصطفی
سیدحسینی

مدیرعامل و عضو هیأت 
موظفمدیره

گروه مدیریت شرکت 
صنعت خرده فروشی 

کوروش
غیر موظفعضو هیأت مدیرهمیلاد جلایر

شرکت بازرگانی افق 
غیر موظفعضو هیأت مدیرهمقدمحاجی پورسهیل کوروش

آرامیسپیشگامان فناوری و دانش 

489872: سهامی عام شماره ثبت

www.tapsi.ir: سایتوب info@tapsi.cab: ایمیل (021) 41630680: نمابر (021) 41630000: تلفن

1998635820: کدپستی 2باغستان،پلاککوچه نبشبهزاد، بلوارتهران، سعادت آباد، : آدرس
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معرفی ت سی

تپسیتاریخچه
طی1395/01/22تاریخدر14005751499ملیشناسهبه(عامسهامی)آرامیسدانشوفناوریپیشگامانشرکت
.استرسیدهثبتبهتهرانشرکت هایثبتادارهدر489872شماره

در1399/10/29تاریخدرت سی.شدتبدیلعامسهامیشرکتبهمجمع ورتجلسهاستنادبه99/11/26تاریخدر
مشاورهیرگروهموآنبهوابستهفعالیتهایورایانهگروهدرت سیمعاملاتینمادباوشدپذیرفتهفراوورودومبامار
تاریخامپذیرششرایطکلیهاحرامامپسشد،پذیرفته11906ثبتشمارهو7220کدباوافزارنرمتهیهو

در،(دومباماردرشرکتچهارمینوشصتویکصد)معاملاتینمادهفتادمینودویستبعنوان1400/09/07
.گردیددرجایرانفراووروفهرست

کدپستیبه2پلاکیکم،باغستانکوجهنبشبهزاد،بلوار،آبادسعادتخیابانتهران،درشرکتا لیمرکزنشانی
.است1998635820

.ستندهکاربهمشغولدیگرهایاستاندرنیزایمنطقهدفاترآن،ورعلاوهاست،تهرانشهرت سیفعالیتمحل

شرکتاصلیفعالیتموضوع
ورایزینه،هنظرامچهومماننظرامچهرادرون شهریسفرهایبهینه،وگستردهاینترنتیپلتفرمیکارائه یبات سی
درودموجتاکسیوشخصیخودروهزار دهابالقوهبرفیتامشرکتاین.استکردهبه  رفهوتسهیلکاروران
. کندمیمتصلدارند،شهرسطحدرجابجاییبهنیامکهمسافرمیلیون هابهراآن هاوکردهاستفادهشهرهاسطح

وریتم هایالگاماستفادهباراآن هاارتباطمی کندتلاشواستکارورانگروهدواینوینارتباطایجادت سی،نقش
وردهکبهینهسفر،امنیتوپشتیبانیرویه هایودقیققوانیناعمالوهوش مصنوعیسفر،تومیع،قیمت گذاری

رانندهنوانبه عچهومسافربه عنوانچهت سی،باسفرامخوشایندیتجربهکهکندایجادراقابل اعتمادیشبکه ی
.باشندداشته
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معرفی ت سی

تپسی در یک نگاه

69      

14      

9      

5      2      1      

تپسیسهامداریآخرین ترکیب 

وجودیرسالت

حلمسیردری،ایرانمصرف کنندهورتمرکزباودنیارومفناوریبکارگیریبارقابت،اهلوحرفه ایتیمیباتاورآنیمما
ورداریمگامشهرینقلوحملپیچیده یمسائل

تعداد مسافران

میلیون نفر29/59
مسافر ثبت شده

تعداد رانندگان

میلیون نفر3/09
راننده تایید شده

تعداد پرسنل شرکت

نفرپرسنل1155
نفر پرسنل باماریاب 434شامل 

میدانی

درآمد ماهانه

میلیارد تومان167

مناطق تحت پوشش

استان  33
تحت پوشش
آن هابه همراه شهرهای تابعه 

ارمش سفر ماهانه

میلیارد تومان1/115
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معرفی ت سی

معرفی اعضای هیأت مدیره
قانون حاکمیت شرکتی ناشران ثبت شده نزد سازمان بورس و اوراق بهادار37طبق ماده 

چارت سازمانی

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•

•
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معرفی ت سی

افراد کلیدی تپسی

معاون ارشد سرمایه گذاری و مالی-علی نابمی 

خوارممیعضو هیئت علمی دانشگاه ▪
دکتری مدیریت و اقتصاد▪

راهبردی هوش مصنوعیمدیر ارشد –علی الهی 

کارشناسی ارشد هوش مصنوعی دانشگاه تهران▪
(ACM-ICPC)مقام دوم مسابقات ورنامه نویسی غرب آسیا ▪

مدیر پروژه های فنی–جواد عابدی 

مهندسی ورب و علوم کام یوتر ام دانشگاه شری ▪
مدال نقره الم یاد جهانی ریاضی و طلا الم یاد کشوری▪

مدیر ارشد فنی–محمدجواد ایزدی 

کنکور ارشد1رتبه –کارشناسی ارشد کام یوتر تهران ▪
ورنز الم یاد کام یوتر کشوری▪

مدیر ارشد راهبردی کسب و کارهای جدید–مصطفی قلیزاده 

مهندسی عمران دانشگاه شری ▪
ه دوم رتب–رتبه اول مسابقات جهانی رباتیک سنگاپور ▪

مسابقات رباتیک خوارممی

مدیر بخش بامار-مینب تقوی 

Wayneفوب دکتری ویو انفورماتیک ام دانشگاه ▪

یمدال نقره الم یاد جهانی ریاضی و طلا الم یاد کشور▪

مدیر عامل-سیدمصطفی سیدحسینی

دکتری حسابداری ام دانشگاه تهران ▪
گسال سابقه معاونت شرکتهای گروه  نعتی گلرن10▪



ماهیت کسب و کار
بخش دوم

المللیمعرفی و وررسی  نعت ام منظر وین •
معرفی و وررسی  نعت ام منظر داخلی•
اینترنتی در ایرانتاکسی هایبرفیت بامار •
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ماهیت کسب و کار

المللیبینمنظرازصنعتبررسیومعرفی

اینترنتیکسب و کارهایتوسطجهانیاقتصادتغییر
امارمشخلقباتوانسته اندوشکسته اندراکسب وکارسنتیمدل هایاینترنتیشرکت هایکههستیمآنشاهدامروم

 هایشرکتوشدهآغامدنیادرگذشتهسالچندامرونداین.بگیرندپیشی نعتغول هایامکارآمدتر،روش های
جهاندررنتیاینتکسب وکارهایراهابتدایهنوماینومی منندکنارراوزرگسنتی نایعدیگریامپسیکیاینترنتی
هستند،اینترنتیورند،شرکت هایارمشامنظردنیااولورند4وبامارارمشامنظردنیاورترشرکت4هم اکنون.است

.داشتحضوردنیاارمشمندورند10لیستدراینترنتیشرکتیکتنها2000سالدردرحالی که

477سایر شرکت هااینترنتیکسب و کارهای

305 286 264 258 251 250 227 206
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(میلیارد دلار)میلادی 2000جهان در سال شرکت هایباارمش ترین 
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ماهیت کسب و کار

آنرشدسرعتوپلتفرمیکسب وکارمدل
در.استمیپلتفرمدلکرده،پیداگسترشجهاندربالاییسرعتباکهاینترنتیهایشرکتا لیمدل هایامیکی
یاوخدمتموضوعفیزیکیدارایی،پلتفرمخودومی گذارنداشتراکبهیکدیگربارادارایی هایشانکارورانمدل،این

یگروهباراخودشاندارایی،(محصولیاخدمتعرضه کنندگان)کارورانامگروهیک.نداردرامعاملهموردمحصول
آنچه»:کهاستاینکسب وکارمدلاینشعار.می گذارنداشتراکبه(محصولیاخدمتمتقاضیان)کارورانامدیگر
غیمبلاخذقبالدرعرضه کنندگانکهمعنیبدین.«هزینهمبلغیپرداختباهست،همتوورایاست،منورای

وهنریاثرخودرو،ملک،افرادمدل،ایندر.می دهندقرارمتقاضیاناختیاردرراخودخدمتیاداراییمشخص،
نجامااینترنتطریقاممعاملهاینومی گذارنداشتراکبهباهممستقیمبه طورراخوددیگردارایی هایامبسیاری
.می شود

تولیدمیادیسودورساندهخودنهایتبهراعملیاتیکاراییمیر،ویژگی هایاماستفادهباپلتفرمیکسب وکارهای
:می کنند

.می کننداستفادهمالینقل وانتقالورایدیجیتالیپلتفرمیکام•

.می رسانندحداقلبهپلتفرمطریقامرامتقاضیوعرضه کنندهوینفا له•

.می ورندبالاراکیفیتسطح،مشتریانامامتیاموبامخوردگرفتنبا•

ایناماستفادهمیزانسال،5طیدرکهمی دهدنشانجهانمردممیاندرپلتفرمیکسب وکارهایترویوروند
پنودرحالی کههستند،پلتفرم هااینکارورجهانجمعیتدر د37هم اکنون.استشدهوراور5امویشسرویس ها

در هاپلتفرمرشدسریعروندکهمی شودپیش وینی.می کردنداستفادهپلتفرم هااینامدر د6تنهاقبل،سال
.باشدداشتهادامهدنیاسراسردرنیزآتیسال های

20212014 202220182015 2016

18,4

2017 2019 2020

34,8

23,5

6,6

14,1

27,7 30,4 32,9
37,4

5.5x

(در د)پلتفرمیاستفاده مردم جهان ام کسب و کارهای 

Emarketer: منبع
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ماهیت کسب و کار

خانهامبخشیاجارهایدهبا،پلتفرمیکسب وکارمدلباکهاست Airbnbاستارتاپموفق،پلتفرم هاینمونه هایام
ذبجبهموفقوتاسیسکنند،اقامتشهریکدرکوتاهیمدتمی خواهندکهکسانیبهاستبلااستفادهکه

استشدهموفقواستفعالدنیاکشور191درهم اکنونشرکتاین.کردرشدقابل توجهیسرعتباکهشدسرمایه
.کندفراهمشبکه اشدرسال60بالایقدمتباوزرگمنجیره ایهتل هایمجموعوراور1.5معادلاتاب هاییتعداد

(میلیون اتاب)و رقبای سنتی Airbnbمقایسه تعداد اتاب های 

0.80.8
1.21.3

5.6

0.8

سال قدمت60متوسط 
سال14

قدمت

میلیون اتاب4.9مجموعاً 

دارایی هایمااستفادهباواتابیکحتیتملکبدونتوانستهپلتفرمیکسب وکارمدلاماستفادهباشرکتاین
سریعرشدانامک.کندایجادبالاتریاتاببرفیتدنیا،باسابقهمنجیره ایهتل هایوزرگ ترینمجموعام،عرضه کنندگان

روشفوبامارارمشرشدبطوریکه،می شودگذارانسرمایهورایآنهامیادجذاویتباعثپلتفرمیکارهایوکسب
Airbnbاستداشتهمیانرشد،ورایسرمایه گذاریدلیلبهکهدادهرخحالیدرگذشتهسالدوطی.

200 100122132 90 تعداد 110
کشورها فعال

(میلیارد دلار)Airbnbارمش شرکت 

مطالعه و مرور ادویات: منبع

29 29

75
104

88 100
125

2018 2019 202 2021 2022 2023 2024



14

ماهیت کسب و کار

آنلاینوکارکسبمدل هایموفق ترینازیکیاینترنتی،تاکسی های
خالیتبرفیاماستفادهباوشدمتولدسانفرانسیسکودراوورشرکتتوسط،2009سالدراینترنتی،تاکسی مفهوم
.کردخلقاقتصادیفوب العادهارمشیمسافرانورایهموخودرو احبانورایهمخود،ورایهمخودروها

 واژهاقتصاد،که وودکسب وکارهاسایردرمؤثروارمشمندبه قدریاوورپلتفرمتوسطمعرفی شدهارمش افزوده

.رفتندخود نعتورایپلتفرمتوسعهدنبالبهدیگریکسب وکارهایوکردخلقرااووریزاسیون

دواینرشد.شدآمریکادراینترنتیتاکسی نعتواردبامیگردومینبه عنوانلیفتشرکت،اوورموفقیتامپس
%8امآمریکادرکرایه ایخودروهایوتاکسیبامارامراخودسهمسال،4مدتدرتنهاکهوودسریعبه قدریپلتفرم
.شدندتبدیلشهریحمل ونقلمدل هایا لی ترینامیکیبهودادندافزایش%73به

مسیرتدایاباینوداده اندتغییرراجامعهافرادحمل ونقلسبککهگسترش یافته اندبه قدریاینترنتیتاکسی های
.شودوراور8میلادی،2030سالتااینترنتیتاکسی هایبامارحجممی شودپیش وینی.استاینترنتیتاکسی های

36

285

2016 2030

8x

(در د)کرایه ایاینترنتی با تاکسی و خودرو تاکسی هایسهم بامار 

(میلیارد دلار)سایز بامار تاکسی های اینترنتی جهان 

Business insider: منبع

Goldman Sachs: منبع
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ماهیت کسب و کار

تیاینترنتاکسی هایکهشدموجب نعتاینروشنافقواوورسریعرشدوموفقیت
ت هایشرکامورخی.کنندرشدمیادسرعتباومتولدشدهدنیاکناروگوشهدربه سرعت
حومهرشگستبهشروعبه سرعتتاکسیایزیوگرب،اوورنظیراینترنتیتاکسیوزرگ

حلیمکوچک تربامیگراناینموارداکثردرولیکردند،دنیامختل نقاطدرخودفعالیت
.دندشخودشانفعالیتگسترهدررقابتورندهوروودهآن هاامراسبقتگویکهوودند

پدیدارجهاننقاطاقصیدرنیزمحلیبامیگران،شرکت هااینجغرافیاییگسترشباهم ممان
اینصاحبتورایوین المللیبامیگرانومحلیبامیگرانوینجدیرقابتیدرنتیجهوشدند
درمحلیویوین المللبامیگرانوینرقابتتاریخچهبهنگاهیمیردر.گرفتشکلسوددهبامار

:می اندامیماینترنتیتاکسیمختل بامارهای

شرایط فعلیبازیگرانکشور

ورنده رقابت در چین شددیدی •

بعد ها وارد بامار آمریکای جنوبی هم شد•

هردو در حال رقابت هستند•

در د بامار را در اختیار دارد60در حال حاضر اولا •

ایزی تاکسی ام کشور خارج شد•

•Tro Troبه عنوان بامیگر محلی بامار را در اختیار گرفت

تاکسیایزیمیلیون دلاری 3ضرر•

رقبای داخلی ورنده رقابت شدند•
چندسالشکست عملیات ایزی تاکسی پس ام •

واگذاری بامار به رقبای داخلی•
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ماهیت کسب و کار

:هستندمیرموردسهعمومامحلیبامیگرانپیرومیدلیل

شهرییامهایناساسی ترینامیکیکهعمومیحمل ونقلورمستقیمتأثیراینترنتیتاکسی های:قانون گذارحمایت•
ه واسطهبمحلیبامیگران.داردکشوریقانون گذاراننزدبالاییبسیاراهمیت نعتاینبناورایندارند؛است،
مثال هایامبسیاریدر.دارندوین المللیبامیگرانوراوردروزرگیرقابتیمزیتقانون گذاران،بانزدیک ترارتباط

واردنامJeenyخروج.می شودکشوریکترکبهمجبوروین المللیبامیگرقانون،یکوضعبه واسطهوین المللی،
Uberهستندمورداینهایمثالکلمبیاام.

یکطراحییورابه عنوان مثال.استساده ترمحلیشرکت هایورایکاروراننیامرفعوشناسایی:بازاربهترشناخت•
کاریناکهشودقراردادهمدنظربایدمختل جوامعمبانیورفتارینیامهایوفرهنگیسلایقخوب،اپلیکیشن

.می وردبالاتررامحصولشانموفقیتشانسواستساده تربسیارمحلیبامیگرانورای

عملیاتیهاینیامبهچابک تریبه طورمرکزی،استراتژیوتکنولوژیبهدسترسیبه دلیلمحلیبامیگران:چابکی•
.می دهندواکنشمحلیکاروران

داخلیمنظرازصنعتبررسیومعرفی

ایراندراینترنتیکسب وکارهایرشدظرفیت
این،باشدجهانیروندامبالاترآن،دراینترنتیشرکت هایرشدسرعتکهاستشدهموجبایرانخاصویژگی های
:امعبارتنددلایل

یافتهسعهتوکشورهابیحددروهم ردهکشورهایامبالاتربسیارایرانهوشمندهمراهتلفنواینترنتنفوذضریب-1
.است

100% 98% 95% 93% 91%

72%
57%

کره جنوبیایران انگلستانژاپن آمریکا ترکیه مصر

(میلیارد دلار)ضریب نفوذ اینترنت 

ساممان تنظیم مقررات رادیویی
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ماهیت کسب و کار

هزار800الانهس.باشدبالانخبهومتخصصنیروهایبهدسترسیکهاستشدهباعثایرانکشورتحصیلاتسطح-2
محسوبایرانورایمهمیمزیتتحصیل کرده اند،مهندسیوفنیرشته هایدرآن هادر د20کهفارغ التحصیل

.می شود

.استوودهکمترخارجی شانسنتیرقبایبهنسبتسنتیکسب وکارهایتوسعه یسرعتایراندر-3

آنهایتجذاوباعثشغلایجادورایکارهاوکسباینکمترنیامموردسرمایهواشتغالایجادبهایرانبالاینیام-4
.می شودجامعهورای

بهموجود هایبرفیتامبهینه استفادهباجدید،سرمایه گذاریبهنیامبدوناقتصادیبامیگرانمشارکتی،اقتصاددر
کاملاً کنولوژیتورمبتنیمشارکتیاقتصادمدل های.می پردامندمصرف کنندگانامویشتریحجمبهکالاوخدماتارائه
ومهحدرمقاومتیاقتصادمصدابراآن هامی توانعلتهمینبهوهستندمقاومتیاقتصادرویکردهایراستایدر

: کندمیحلوقراردادههدفمستقیمبه طورراایرانحاضرحالمشکلدوپلتفرمی،کسب وکار.دانستتکنولوژی

راموجودی هایدارایامبهره  ورداریمیزانتکنولوژیاماستفادهباپلتفرمیکسب وکار:دارایی هاازبهینهغیراستفاده•
.می وردبالاچشمگیریمیزانبه

نبدوومی دهدکاهشرامیرساخت هادرسرمایه گذاریبهنیامپلتفرمیکسب وکار:سرمایهجذبدرمحدودیت•
رانکاروورایشدهتمامقیمتکاهشبهکهمی وردبالاراخدماتوکالاارائهحجمجدید،سرمایهجذببهنیام
.می شودمنجرنهایی

رشددیدیمردیگکشورهایدرکهآنچهامویشترسرعتیباایران،درت سیمثلپلتفرم هاییمی رودانتظاربناوراین
سالندچدرایراناقتصاددرآن هاچشمگیررشدمنتظربایدوهستیمایراندرپلتفرم هاراهابتدایدراکنون.کنند
.باشیمآتی

4100 3900
3400

1900 1700 1500
800

ایران روسیهاندونزی چینهند آمریکا ژاپن

ون نفر هر یک میلیامایبه فنی مهندسیریاضیات و رشته هایفارغ التحصیلان
(نفر)

World economic forum: منبع
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ایراندراینترنتیتاکسی هایبازارظرفیت
مصرفیتاررفتغییرچگونگیابتداایران،اینترنتیتاکسی هایبالقوهسفرهایتعدادمحاسبهورایبخش،ایندر

وراساورفتارتغییرایندلایلس س.استشدهمشخصاینترنتیتاکسی بهنقلوحمل روش هایسایرکاروران
آتیبامارحجمتهران،شهریسفرهایاطلاعاتاماستفادهبادرنهایتوشدهتشریحموجودشواهدوگزارش ها
.می شودمدهتخمین

نقلوحملبازاردراینترنتیتاکسی هاینفوذروند
خدماترانکاروامبخشسهعمدهبه طوراینترنتی،تاکسی هایکهدرمی یاویماینترنتیتاکسی هایبامارمطالعهبا

امندگاناستفاده کندربستی،تاکسی هایوآژانس هاکاروران.گرفته اندبامارسهمآن هااموقراردادههدفراحمل ونقل
شهرهاسطحدرترددورایخودشخصیخودرویامکهافرادیواتووووومترومثلعمومیحمل ونقلخدمات
.می کننداستفاده

ایرانونقلحملبازاربالایپتانسیلعلل
رانتهدرفقطبه طوری که.داردوزرگیبسیاربامارایراندرحمل ونقلایران،شهرهایوسعتوجمعیتبهتوجهبا

کهیگزارشطبقحمل ونقل،وسیلهنوعوراساوسفرهااینتفکیک.می شودانجامسفرمیلیون19امویشرومانه
انجامهایوررسیطبق.استبعد فحهنمودارشرحبهشده،دریافت99سالدرتهرانشهرداریاممستقیمبه طور
نخوردهدستکنونتاآنعمدهسهمکهباشدمیرومدرسفرمیلیون8.3باماراینامآنلاینتاکسی هایسهمشده
.استماندهباقی
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اکسی هایتامنیتوکیفیتامشهروندانمثبتتجربهویک سوامایراندرعمومیحمل ونقلپایینبرفیتوکیفیت
ام.استشدهآن هاورایاینترنتیتاکسی هایجذاویتافزایشوکاروراناعتمادافزایشباعثدیگر،سویاماینترنتی
آنلاین هایتاکسیباهمکاریدرآمد،رشدنرخامتورمنرخگرفتنپیشیوویکارینرخافزایشبانیزرانندگانماویه ی
بهراپلتفرم هااینبهرانندگانویشتراقبالکهویشتردرآمدکسبورایاستفر تیدومشغلیاا لیشغلبه عنوان
.استداشتهدنبال

بالا وودن حجم بامار بالقوه 
اینترنتیتاکسی های

افزایش هزینه خرید و 
نگهداری خودرو شخصی

ترافیک شهری و معضل 
پارکینگ

فا له وین نرخ رشد 
درآمد و نرخ تورم

کمبود برفیت حمل و 
نقل عمومی

کیفیت پایین حمل و 
نقل عمومی

اعتماد مسافران به 
تاکسی های اینترنتی

(میلیون سفر)سفرهای رومانه درون شهری تهران 

1399-شهرداری تهران آمارنامه: منبع 
فرض -2است % 40نسبت اندامه بامار تهران به کل کشور ور اساو اطلاعات ت سی -1: فرضیات ورای محاسبه اندامه بامار تاکسی اینترنتی

.ام بخش خودرو شخصی در آینده به بامار تاکسی اینترنتی اضافه شوند% 10ام بخش تاکسی و تنها % 50که حداقل شده است

0.7

19.3

1.8

1.8

4.6

خودرو شخصی10.4

سرویس ادارات و آمومشی

اتوووو و مینی ووو

کل سفرهای درون شهری تهران

مترو

تاکسی، آژانس، مسافرور شخصی 
و تاکسی اینترنتی

کل بامار بامار بالقوه
تاکسی های انلاین

1,8

سفرهای رومانه فعلی 
تاکسی های انلاین

8,3

6,5

80%

تیاینترنتاکسی هایحجم بامار در دسترو و بامار فعلی 
(میلیون سفر رومانه)
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به دولت پرداخت هایوضعیت 

اطلاعات بامارگردان شرکت

شرح اقلام جدولردیف

)میلیون ریال(

51,207182,633مالیات عملکرد1

15,00911,584مالیات ارزش افزوده2

542,796536,882بیمه سهم کارفرما3

609,012731,099جمع پرداختی

وضعیت پرداخت های به دولت

سال 1403/09/301402

پارامترعنوانردیف

نام بازار گردان1
صندوق سرمایه گذاری اختصاصی بازارگردانی توازن کوروش

1403/01/01آغاز دوره بازارگردانی2

1404/01/01پایان دوره بازار گردانی3

0منابع اختصاص یافته به بازارگردان از سوی ناشر)میلیون ریال(4

25,000,000منابع اختصاص یافته به بازارگردان از سوی سهامدار عمده )تعداد سهم (5

421,760مبلغ خرید طی دوره)میلیون ریال(6

)420,348(مبلغ فروش طی دوره)میلیون ریال(7

194,660سود)زیان( بازارگردانی)میلیون ریال(8

44,546,016تعداد سهام خریداری شده طی دوره9

)37,539,071(تعداد سهام فروخته شده طی دوره10

32,006,945مانده سهام نزد بازار گردان11
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دعاوی حقوقی له شرکت

در شورای رقابت به سبب اتخاذ رویه ( اسنپ)پرونده شکایت این شرکت از شرکت ایده گزین ارتباطات روماک -1
عدد سیم کارت برای ایجاد حساب کاربری به نام مسافران به منظور استخراج 1000ضد رقابتی مبنی بر خرید 

اطلاعات رانندگان این شرکت منجر به صدور حکم محکومیت اسنپ در مرحله بدوی و تجدید نظر شورای رقابت 
ورای هیات تجدید نظر شورای رقابت به شماره 1401/12/2مورخ 555رای هیات بدوی به شماره )گردید

(1402/04/26مورخ 150/02

قانون ارزش 9بند ب ماده 13جزء )قانون ارزش افزوده  قدیم 12ماده 12درآمدهای شرکت به استناد بند -2
و پاسخ معاونت فنی و حقوقی سازمان امور 1399/11/25مورخ 210/9990، بخشنامه شماره ( افزوده جدید 

ریاست سازمان امور تاییدیهبه استعلام شرکت و  1401/01/24ص مورخ / 210/1103شماره نامه کشوربهمالیاتی 
لیکن در رسیدگی به ارزش . از پرداخت مالیات بر ارزش افزوده معاف گردیده است 1401/02/12مالیاتی کشور مورخ 

توسط سازمان امور مالیاتی معافیت مذکور مورد قبول قرار نگرفته و 1401و 1400، 1399افزوده عملکرد سنوات 
میلیون ریال از شرکت مطالبه شده که  شرکت نسبت به آن اعتراض نموده و متعاقب برگ 838،064جمعا مبلغ  

مبادرت به طرح شکایت در شورای عالی مالیاتی نموده که در حال حاضر پرونده به 1399قطعی صادره بابت سال 
همچنین در این . دستور شورای عالی مالیاتی برای رسیدگی مجدد به هیات تجدید نظر مالیات ارجاع شده است

راستا دادخواستی تقدیم به هیات عمومی دیوان عدالت اداری شده که در حال رسیدگی می باشد و همزمان 
جدید اظهارنظرهایلازم به توضیح است . ویژه اقتصاد دیجیتال نیز در حال پیگیری است کارگروهموضوع از طریق 

تواند عطف به ماسبق گشته و این شرکت را مکلف به پرداخت مالیاتی نماید که برابر نمیسازمان امور مالیاتی 
ابلاغ بخش نامه خود سازمان امور مالیاتی و نیز مکاتبات مستقیم آن سازمان  این شرکت اساسا اجازه نداشته از 

.مصرف کننده مالیات جمع آوری کند

سود سهام مصوب مجمعسال منتهی به
سود سهام پرداخت شده 

از طریق سجام
دلایل عدم پرداخت کامل سود سهامسود سهام پرداخت نشده

1402/12/29492,514413,14979,365
نداشتن اطلاعات شماره حساب و وثیقه بودن 

سهام

جزئیات پرداخت سود سهام 
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:شرکتهای فرعی فعال ت سی شامل 

(سهامی خاص)شرکت نوآفرینان بهراد پارس

ی گاراژ  فعال در ممینه خرید و فروش قطعات خودور ورای سفیران ت سی ام طریق سایت ت س
فعالیت مستقل خودرا در این حومه آغام نموده است و چشم اندام 1402میباشد که در سال 

ز این امر شرکت این است که علاوه ور تامین قطعات ورای سفیران ت سی ورای عموم مردم نی
. ورت گیرد

ماهیت کسب و کار

(عدم فعالیت( )سهامی خاص)شرکت نوآفرینان رادمان پارس

آغام نموده است بطوری که با وسیله 1402فعال در ممینه اتوپیک فعالیت خودرا در سال 
ی این کسب نقلیه به جابجایی کالا می ردامد و چشم اندام شرکت این است که بتواند با معرف

.و کار وین عموم مردم بتواند سهم مناسبی ام بامار را ورای خود بدست آورد

(عدم فعالیت( )سهامی خاص)شرکت نوآفرینان رابین پارس

آغام 1402فعال درممینه سرویس مدرسه در شهر تهران میباشد که فعالیت خودرا در سال 
سبی ام چشم اندام شرکت این است بتواند با معرفی این کسب و کار سهم منا. نموده است 

.بامار  را کسب نماید



و اهداف مدیریتراهبردها
بخش سوم

ورود به شهرهای جدید•
مدیریت و کاهش هزینه ها•
و افزایش عمق بامارمصرف کنندهتغییر رفتار •
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رند قوی، ت سی با داشتن و. چشم اندام ت سی، تبدیل شدن به یکی ام چند هلدینگ وزرگ تکنولوژی کشور است
ای ورخوردار میرساخت و دانش  عملیاتی، نرم افزار بلوغ یافته و شبکه وسیع رانندگان و مسافران ، ام پتانسیل ویژه

، (مسافرجابجایی درون شهری)با چنین پتانسیلی، ت سی علاوه ور تمرکز ور رشد هسته ا لی کسب وکار . است
.می خواهد در سایر کسب وکار های مرتبط به سرعت به موفقیت دست یابد و سرعت رشد خود را تسریع کند

اینترنتیتاکسیکسب وکاردرتپسیتوسعه
مویدگذشتهدریت ستجربهوزرگ،رانندگانومسافرانشبکهبهدسترسیومناسبفنیمیرساختایجادبهتوجهبا
 ورتبهراخوددرآمدوبامارسهمداشته،وجودکافیسرمایهبهدسترسیهرگاهعادیشرایطدرکهاستاین

%138خودسرمایهافزایشمرحلهآخریندرسرمایهجذببا98سالدرطوریکهبهداده استافزایشچشمگیری
.داشته استرشددر د213سالانه98سالپایانتات سیدرآمدهمچنین.استداشته97سالبهنسبترشد

عدموکروناشیوعاثردر1399سالشده متوق شرکترشدکهدوره ایتنهات سی،فعالیتدورانطولدر
.ووده استاولیهعرضهفرآیندشدنطولانیدلیلبهمالیمناوعبهدسترسی

کردخواهدمحققمیرمسیر3امشدهارائهمدلدرشدهپیش وینیآتیسال های درراخوددرآمدرشدورنامهت سی
مکان ذیرامذکورمالیمناوعاماستفادهبابامارعمقافزایشومصرف کنندهرفتارتغییروجدیدشهرهایبهورودکه

وودخواهد
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جدیدشهرهایبهورود

اندمی توراحتیبهت سیمناسب،میرساختبهتوجهبا.استفعالایرانشهر33درحاضرحالدرت سیسرویس
داردامهورنت سیهمچنین.دهدرشدمدت،کوتاهدرمناسبسرمایه گذاریباراخودپوششتحتشهرهایگستره
.نمایداستفادهآن هاواقعیپتانسیلامفعلی،فعالاستان هایورخیدرویشترسرمایه گذاریباتا

و افزایش عمق بامارمصرف کنندهتغییر رفتار 
3

هزینه هامدیریت و کاهش 
2

ورود به شهرهای جدید
1

حضور فعال

بحضور بدون سرمایه گذاری مناس

عدم حضور ت سی
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هزینه هاکاهشومدیریت
واهزینه همدیریتآناثراتامیکیکهووده استشرکتکاروکسببهبودباعثهموارهت سیهوش مصنوعی

زنیآتیسال هایدررونداینومی باشدممانطولدرمسافرانورانندگاننگهداشتوجذبواحدهزینه هایکاهش
.وودخواهددارادامه

بازارعمقافزایشومصرف کنندهرفتارتغییر
بهوجهتباکهدهدتغییرراخودکنندهمصرفرفتارکمیداردنیامت سیشدهپیش وینیاهدافبهرسیدنورای
.استمدتکوتاهدراجراقابلودسترودرکاملاً تغییراتاینت سیسابقه

تکرارعملاً اولیهعرضهامحا لمناوعتزریقامپستوسعهورشدورایت سیورنامه هایمذکورمواردبهتوجهبا
.استقبلیاقدامات

(میلیارد تومان)درآمد ت سی 
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(عدم فعالیت)تپسی پک
دغدغه همه ی .غیر حضوری و آنلاین روم به روم در حال افزایش می باشد خریدهایجدید تمایل مردم به درعصر

. این فروشگاهها ارسال کالا با کمترین هزینه است 

زینه راه اندامی شده و قرار است هقیبلام این هایی،ورای ورطرف کردن دغدغه ت سیپک محصول جدید ت سی
.  های ارسال را به  ورت چشمگیری کاهش دهد 

.است که ورای ارسال بسته کارورد دارد ت سی،سرویس جدیدی ام  پکت سی

عی، مسیرهای هوش مصنوالگوریتمپک به  ورت ممانبندی شده دریافت و س س با استفاده ام ت سیسفارشات 
نسبت به سایر روشهای % 40نزدیک تر به یک  سفیر اختصاص داده می شود و به همین دلیل هزینه ارسال بسته 

.  ارسال کاهش می یابد

اپسوپر 
و راه اندامی سرویس ها و کسب و کارهای جدید مسیری است ایجادتوسعه ام جامعه کاروران ورایاهرمیاستفاده 
ورای جهت ایجاد بستریت سیدر همین راستا . اندها با تعداد کاروران میاد آن را طی کرده اپلیکشنکه اغلب 

ان در توسعه و استفاده بهتر ام جامعه کاروران جهت راه اندامی سرویس ها و کسب و کارهای جدید که جذب کارور
.نموده استت سیسوپراپآنها دغدغه ا لی محسوب میشود، اقدام به طراحی 

ه می شود شمردت سیعملا به عنوان اولین گام در راستای توسعه سرویس ها و کسب و کارها در ت سیاپسوپر 
مامی ام آنجا که در ت. فراهم می نمایدت سیو میرساخت مناسبی را جهت راه اندامی و بهره ورداری ام جامعه کاروران 
ی و استفاده ام جامعه کاروری گسترده ماپکسب و کارهای کارور محور ،هم افزایی سرویس ها در غالب سوپر 

اپسوپر میر ساخت فعلینمایدوهموار می سوپراپنیز مسیر رشد کسب کارهای جدید را در بستر ت سیشود، در 
.  نیز به گونه ای طراحی شده که این هم افزایی به  ورت حداکثری شکل گیرد



هاریسکو توانمندی هامناوع، 
بخش چهارم

مناوع انسانی ت سی•
ورند ت سی•
پیش رفتهفن آوری•
ارائه تجربه مشتری در استاندارد جهانی•
عملیاتیریسک های•
بامارریسک های•
رگولاتوریریسک های•
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تپسیانسانیمنابع
پلتفرمیبانیپشتوطراحیدراستفادهموردتکنولوژیامآنجایی که.استشدهساختهکارکنانشذهنوفکربات سی
وپلتفرماینفعالکارورانبالایتعدادوکسب وکاررشدسرعتاست،نرم افزاریتکنولوژی هایپیچیده ترینامت سی،
به کارگیرینیاممندهمگیهزینه هاکاهشدیگرسویاموعمرطولارمشافزایشکاروری،خوبتجربهحفظلزوم

فتهپیشرعددیتحلیل هایانجاموخلاقانهراه حل هایبه کارگیریت سی،واحدهایکلدرپویاودقیقفرآیندهای
جذب،ی،ت سرویکردبناوراین.شدخواهدعملیکارآمدومتخصصبسیارپرسنلداشتنباتنهاموارداین.است

.تاسکشورامخارجمقیمنخبگانمعکوومهاجرتتقویتو نعتدانشگاه،امبهترین هاارتقایونگهداشت

.استهکردبی نیامکارمندبالایتعداداستخدامامرات سیآن ها،کارکردبهینگیوقویانسانیسرمایهداشتن
.استوودهافزایشحالدرمرتباً استخدامیکارمندهرامایبهت سیرومانهسفرهایتعدادبه طوری که

تپسیبرند
حبوویتموجایگاهامواستشدهتبدیلکشورورندهایقوی ترینامیکیبهگذشته،سالهشتطیت سی،ورند

وزرگیشهرهاوتهراندرت سیورندامآگاهیمیزانکهشکلیبهاستشدهتبدیلجامعهوکاروراننزدمناسبی
.است%80بهنزدیککوچکترشهرهایدرو%95حدود

بخشی.استمحورمشتریومحترمهوشمند،دوست داشتنی،ورندیکت سی،ورنداممردمذهنیدرکدیگر،سویام
ورندینگ،حومه هایدرت سیفعالیت هایامورآمدهدیگر،بخشیوت سیخدماتومحصولبهوابستهتصویر،اینام

.استاجتماعیمسئولیتحومهدرشرکتاقداماتوعمومیروابطتبلیغات،

یمانکارانپامتحقیقات،اینانجامورایت سی.به دست آمده انددوره ایگستردهبامارتحقیقاتوراساواطلاعاتاین
میزانورندوامآگاهیوضعیتتلفنیمصاحبهروش اماستفادهبادوره ای ورتبهکهمی گیردبهرهکاراینمتخصص
.می کننداندامه گیریراشهروندانمصرف

در آنها ت سیشهرهایی که 
فعال نیست

شهرهای متوسط محل
(مانند شیرام)فعالیت ت سی 

شهرهای وزرگ محل
فعالیت ت سی

(مانند تهران، مشهد و کرج)

%80

شهرهای کوچک محل
(مانند ساری)فعالیت ت سی  75%

65%

(در د)میزان آگاهی ام ورند ت سی 

تحقیقات بامار: منبع

%94



30

هامناوع، توانمندی ها و ریسک

فن آوری پیش رفته

وتوسعهمنظوربهنرم افزارومیرساخت،محصول،مصنوعی،هوشمختل حومه هایدردنیارومدانشامت سی

ت نعشرکت هایمیاندرحیثاینامومی وردبهرهداخلینیروهایورکاملاتکایباخودکاروکسبنگهداری

.استسرآمدایراندرتکنولوژی

حومه یدردنیارومتکنولوژیاماستفادهباسفرممانتخمینوسفر،تومیعقیمت گذاری،الگوریتم هایخاص،طوربه

ومسافرانهم)ت سیمشتریانورایخوشایندتجربه هایایجادوت سیشبکه یبهینه سامیدنبالبهمصنوعیهوش

شتریان،مورایپیوستهخوشایند  تجربه یایجادهدفباهممحصولتیمبخش ها،اینکناردر.هستند(سفیرانهم

.داردت سیمحصولاتاماستفادهنرخافزایشآنتبعبهومشتریانرضایتمیزانارتقایدرسعی

س سفر چابکی ت سی در پاسخگویی به نیامهای مشتریان منجر به ارائه ی محصولات منحصر به فردی مانند سروی

تعددی ام جمله همچنین سوپراپلیکیشن ت سی که شامل سرویس های م. شده است( ت سی پک)اشتراکی و پیک فوری 

امی شده که سفرهای وین شهری، موتوپیک، گاراژ، غذا، فروشگاه و تماشای فیلم می شود، ور بستر یکپارچه ای پیاده س

.باعث می شود این سرویس ها بتوانند پاسخگوی نیامهای رومانه ی مشتریان باشند

فر بهبود مداوم الگوریتم تخصیص س
 ممان کاهش ثانیه ۷۰و در نتیجه 
 ۲ در مسافر به راننده رسیدن
گذشته سال

 برفیت در ای٪۸افزایش 
  هزینه های انجام بدون ناوگان
عملیاتی

اری بهبود مداوم سیستم قیمت گذ
و در نتیجه  افزایش نرخ ثبت 

درخواست در سمت مسافر و نرخ 
 2قبول سفر در سمت سفیر در 

گذشته سال

  تعداد در ای ٪12افزایش 
  جامان بدون ت سی سفرهای
عملیاتی هزینه های

حداکثر قیمت 
موردنظر مسافر

حداقل قیمت 
موردنظر سفیر

بامه قیمتی مطلوب 
ورای سفیر و مسافر

قیمت

(  نقاط نارنجی)تومیع درخواست سفر ام مسافر 
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ارائه تجربه مشتری در استاندارد جهانی
ابیباماریطریقامکارورانجذبچراکهاستت سیکارکردا لیارکانامیکیمطلوب،مشتریتجربهتضمین

اتفابانمشتریبهفوب العادهتجربهیکارائهباتنهامسئلهاینواستراهارمان ترینوباثبات تریندهان به دهان
.می کندخلقمشتریانشورایکهاستتجربه ایمی کندمتمایزرقابتیباماردرراورندیهرکهپارامتریومی افتد

ورای.فتدانمیاتفابمشترینیامهایومشکلات،توقعاتامدرستیدرکداشتنبدونمناسبمشتریتجربهارائه
.میکندتلاشساممانهایلایهتمامدرمحوریمشتریفرهنگسامیپیادهمسیردرت سیا لاینبهدستیابی
:استمیرشرحبهمی دهدانجاممداوم ورتبهراستاایندرت سیکهاقداماتیامبخشی

مشتریانتجربهورموثرعملکردیپارامترهایرومانهوررسی•

رسانیخدمتفرآیندهایمستمربهبودووررسی•

سنجیرضایتوبامارتحقیقاتهایپروژهمستمراجرای•

رقابتیبامارتحلیلووررسی•

نرم،تماومرکز)ساممانارشدمدیرانتوسطمشتریلنزباشدهارائههایخدمتومحصولاتوررسیوتجربه•
(....وسفیرانتحربه،افزار

ارشدمدیرانتوسطمشتریانتوسطشدهارائهپیشنهاداتوانتقاداتها،بامخورد مستمروررسی•

:مشتریانمندیرضایت

:استمیرموارددهندهنشان1403سالاولماهه9درمشتریانسنجیرضایتکزارشات

(نقصبیسفرهای)ت سیسفرهایامرضایتمندی85%•

ت سیپشتیبانیامکاملرضایتمندی95%•

خوب،روریکاتجربهیکایجاددرمهمنکتهآن،درتغییراتبالایسرعتوت سیکسب و کارپویایذاتبهتوجهبا
.استممکنممانکوتاه تریندرآن هاکردنورطرفو(مسافرانورانندگان)کاروراننارضایتیعللبهسریعپاسخ

ام سیتاست،ساممانیپویایفرآیندهایطراحیوکارورانبهمسئولانهنگاهنیاممندکههدفاینبهرسیدنورای
.استداشتهکارورانتجربهبهینه سامیورایساممانیساختاردررامعاونتسطحدرجداگانه ایواحدراه،اوایل

:استمشهوداجتماعیشبکه هایدرمشتریانبامخورددرمواردایننتیجه
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عملیاتی و ریسک های
داخلی

تکنولوژی و مدیریت محصول

نیروی انسانی و مدیریت مناوع انسانی

امنیت اطلاعات

(third parties)مدیریت محصولات وابسته 

وقوع حوادث حاد حین سفر

بازارریسک های

شرایط اقتصاد کلان

میزان عرضه و تقاضا

سرمایه  گذاری

رقابت

قیمت بنزین، خودرو و محصولات وابسته

رگولاتوریریسک های

مجوم کلی فعالیت

...(قیمت گذاری و )مداخله در مدل کسب و  کار

دسترسی به اینترنت

قوانین رقابت

ویمه رانندگان و مالیات
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عملیاتیریسک های
:دسته میباشند که در ذیل به تفصیل هر یک می ردامیم5ریسک های عملیاتی و داخلی خود شامل 

تکنولوژی و مدیریت محصول
حمطرکارورانسویامجدیدینیامهایرومهریک سواماست،تغییرحالدربه سرعتهمه چیزتکنولوژی،دنیایدر

.می شوندمعرفیباماربهدیگریپسیکیجدیداوزارهایوتکنولوژی هادیگر،سویامومی شود

امکانعدموتغییراتامماندنعقبمی کند،تهدیدراتکنولوژیشرکت هایکهریسکیمهم ترینشرایطی،چنیندر
.استجدیدتکنولوژی هایوتغییراتباکسب وکارمتناسب سامی

متخصصاننبهتریاممتشکلراخودفنیتیمریسک،اینپیش وینیوواقعیتاینبهعلمباکارابتدایامت سی
ونکدینلیمایکروسافت،نظیردنیانرم افزاریمطرحشرکت هایدرکاروتحصیلسابقهباایرانیانهمچنینووومی
.استدادهتوسعهداخلی،کاملاً به  ورترامحصولاتشودادهتشکیلگوگل
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ولاتمحصروی ددر دیکنترلشرکت،چراکهاستکردهمصوناشاره شدهریسکمقابلدررات سیاقدام،این
.می کندایجادخودپلتفرمومحصولدررالاممتغییراتممکن،ممانکوتاه تریندرنیامدر ورتوداردخود

سرویس)س یدت سی.داردوجودبامارنیامهایومحیطیتغییراتمقابلدرت سیعملسرعتامبسیارینمونه های
یکامکمترعرضدرکشوردرکوروناشیوعشرایطدرکه(بالاسطحبابهداشتیپروتکل هایباکروناشیوعدورانویژه
.ستابامارتغییراتبهپاسخدرت سیعملسرعتنمونه هایامیکیشدبامارروانهوکردهپیداتوسعههفته
یامحصولوسعه یتبهنیامیامشکلایجادبه محضخود،فنیتیمبالایالعادهفوببرفیتبهاتکابات سیبناوراین
بایرقامهیچ کدام.کندبامارروانهراجدیدمحصولاتواعمالرالاممتغییراتمی تواندبه سرعتجدید،تکنولوژی
نیاممندکوچک،تغییراتایجادورایایران،امخارجبهتکنولوژیکیوابستگیخاطربهونداشتهقابلیتیچنینت سی
.هستندمیادیممان رف

انسانیمنابعمدیریتوانسانینیروی
روپیشمشکلتنها.دهدرشدسیستمدرراآن هاوکندجذبرا نعتورترین هایاستتوانسته تاکنونت سی
اممتشکلیت س.داشته اندت سیتوسعه یدرمهمینقشتاکنونکهاستنخبگانیمعکوومهاجرتشدندشوارتر
ایننه تنهاددارقصدنخبه،انسانیمناوعنگهداشتوجذبباسیاستواستکشوربهترین هایامقویبسیارتیمی
.کندویشترخودرقبایبارافا لهبلکهکند،حفظرامزیت

اطلاعاتامنیت
ممینهایندرخطریهرگونهکهاستاطلاعاتحساو ترینامیکیحمل ونقلسیستم هایدرکاروراناطلاعات
توضیحشتهگذفصولدرکهامنیتیمختل لایه هایپیاده سامیبات سی.باشدداشتهسنگینیعواقبمی تواند
سیستم هایمداومبه طورواستدادهکاهشقابل ملاحظه ایحددررامشکلیچنینوقوعاحتمالشدند،داده

.می کندرسانیبه روموپایشرااطلاعاتامنیتاممحافظت

وابستهمحصولاتمدیریت
بهوابستگیدر ورت.استتکنولوژیتولیدکنندگانسایرخدماتاماستفادهنیاممند حیحکارکردورایشرکتیهر

محصولاتیلدلهمینبه.می کندتهدیدرات سیکسب وکارا لیهستهبالاییریسک،وین المللیتأمین کنندگان
.نکنندایجادت سیورایتهدیدیتحریم هاریسککهشده اندوومی سامیجستجویانقشهمثلحساسی

سفرحینحادحوادثوقوع
ادایج.استآنسرمایه هایمهم تریناماینترنتی،تاکسییکبهکاروراناعتمادشد،گفتهقبلاً کههمان طور
امنیتتأمینراینبناو.می کندایجادپلتفرمبهکاروراناعتمادبهسنگینیلطمهت سی،سفرهایدرحادثهکوچک ترین
بایسک،راینکاهشورایت سی.استاینترنتیتاکسی هایموفقیتپارامترهایمهم ترینامرانندگانومسافران
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پایش دائمی نظرات کاروران، هم چنینهوش مصنوعی و روش هایبه کارگیریسفرها و رهیابیبا ایجاد امکان 
ی نیز تیم امنیت ت سهمین طورایجاد کرده است تا ام وقوع حادثه تا حد ممکن پیشگیری کند؛ خودکاریرویه های
.در اسرع وقت پاسخگوی هرگونه تهدید احتمالی استشبانه رومیبه طور

بازارریسک های

شرایط اقتصاد کلان

د تمام ماننمی تواند... هرگونه تغییری در اقتصاد کلان کشور اعم ام نرخ تورم، نرخ رشد اقتصادی، نرخ ویکاری و 
.دیگر در عملکرد ت سی تأثیر بگذاردکسب وکارهای

میزان عرضه و تقاضا

ک کمبود آنلاین دارد، ریستاکسی هایایران پتانسیل میادی ورای افزایش برفیت حمل ونقلبا توجه به اینکه بامار 
.نمی شودعرضه یا تقاضا حداقل در آینده نزدیک ریسک پررنگی ورای ت سی محسوب 

سرمایه گذاری

أمین این تباهدفورود به وورو . استسرمایه گذاریت سی ورنامه رشد بسیار گسترده و سریعی دارد که نیاممند 
.استبلندمدتسرمایه و تحقق اهداف رشد 

رقابت
بهشدهرائهاپاداش های،قیمت گذاریدراینترنتیتاکسی هایوینا لیرقابت:صنعتفعلیبازیگرانمیانرقابت
ی توانندمبخش هاایندرسنگینهزینهپرداختبارقباامیکهر.استمسافرانبهشدهارائهتخفی  هایورانندگان
.کنندایجادتهدیدمقابلطرفورایووزنندهمورراباماررقابتیتعادل

و افزارنرمرویسرمایه گذارینیاممندآنلاینتاکسی هایدربامارتثبیتوتوسعهایجاد،:بازاربهجدیدرقیبورود
شبکه اییجاداهزینه یباشد،ساختهشبکه ایچنینقبلامشرکتدویایکممانی که.استرانندگانومسافرانشبکه
حالدردجدیشرکتکهلحظه ایهماندرمسافرانورانندگانمیرا.می شودویشتربسیاربعدیشرکتورایمشابه
آنخدماتامکهدارنددسترودر(بالاتربسیارخدماتکیفیتبا)دیگریمطمئنشبکه یاست،خودشبکهساخت
.کندتپرداخویشتریبسیارهزینه هایبایدمسافران،ورانندگانهمانجذبورایجدیدشرکتوکننداستفاده
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وابستهمحصولاتوخودروبنزین،قیمت

قرارتأثیرتتحرات سیبامارآن هادرتغییریهرگونهحمل ونقل،هزینهورموارداینقیمتمستقیمتأثیربهتوجهبا
کههمان طور.می شودکنترلآن هااثراتت سیبه موقعاقداماتوموقعیت حیحمدیریتباالبته.می دهد

بهبنزینسهمیهارائهطریقامولیگذاشت،ت سیکارورانرویمعناداریتأثیر،98سالدربنزینسهمیه بندی
.شدکنترلآنامناشیاثراترانندگان،بهبنزینخریدکمک هزینهارائهوقیمت هانگه داشتنثابتت سی،رانندگان

رگولاتوریریسک های
فعالیتکلیمجوز

اعتمادجلبهبموفقت سیخوشبختانه.دارداینترنتیتاکسی هایکسب وکاردرحیاتیبسیارنقشفعالیتمجوم
.استدهرسان فربهتقریباً راریسکاینوشدهذینفعانکلیهموردتوافقفعالیتمجومدریافتوقانون گذاران

کسب وکارمدلدرمداخله

نحوهوسیت کسب وکارمدلهم اکنونوود،بالابسیاراینترنتیتاکسی هایفعالیتابتدایدرریسکایناگرچه
.استشدهشناختهرسمیتبهآنپویایقیمت گذاری

اینترنتبهدسترسی

ایندادنکاهشورای.می شدت سینرم افزارکارکرداختلالباعثاینترنتبهدسترسیناگهانیمحدودیتیاقطع
درت سیاپلیکیشنکهشدفراهمامکاناینخارجی،سرویس هایبهت سینرم افزاروابستگیحذفطریقامریسک،
.کندکاربتواندمشکلبدوننیزاینترنتبستر

رقابتقوانین
قوانیناینهدر ورتی ک،می گذارند نعتاینبامیگرانتعاملنحوهدرمهمیتأثیررقابتیقوانیناینکهبهتوجهبا

اووراسهم اکنون.داردوجودرقابتیضدوانحصارطلبانهرفتارهایایجادامکاننشوند،اجراوتدوینبه درستی
.استشدهمحدودترریسکایناینترنتی،تاکسی هایفعالیتورنظارتدستورالعمل

مالیاتورانندگانبیمه
موضوعاینبههتوجعدمدر ورتولی.ندارندشرکتباکارمندیارتباطوهستندپلتفرماینکارورانت سی،رانندگان

ینااماطلاعبات سی.شدخواهدواردت سیبهمضاعفیهزینهرانندگان،مالیاتوویمههزینهشدنالزامیو
ساممانفنیواحد683بخشنامهپیرو.استاندیشیدهراتصمیمیچنیناتخاذامجلوگیریورایلاممتداویرموضوع،
شاغلینویمهخصوصدرساممانآن27/04/1397مورخ1252/97/1100مصوبهچنینهمواجتماعیتامین

بهمزدبگیریواستخدامرابطهعدمبهتوجهباکهشدهاشارهمستقیمامجامیفضایدرکسب و کارشرکت های
.ندباشمیخارجاجتماعیتامینقانونشمولامشهریورونوشهریدرونرانندگاناجتماعیویمه هایقانونموجب



اارمش

گزارشگری پایداری
بخش پنجم

ارمش آفرینی •
کمک های عام المنفعه•
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گزارشگری پایداری

ارزش آفرینی برای جامعه و قانون گذاران و مسئولیت اجتماعی در حمل و نقل عمومی و 
سامان دهی مسافربران شخصی

گزارشگری پایداری قانون حاکمیت شرکتی ناشران ثبت 40و تبصره ماده 40، 39طبق ماده 
شده نزد سازمان بورس و اوراق بهادار

:ارزش آفرینی برای جامعه 
تپسی توانسته با حذف سفرهای اضافی بدون مسافر، کاهش جذابیت استفاده از خودروهای 

شخصی و کم شدن تردد آزاد برای یافتن محل پارک خودرو، به کاهش مصرف سوخت و همچنین 
لازم به ذکر است که . ترافیک شهری کمک کرده و نهایتاً به کم شدن آلودگی هوا هم کمک کند

ی تپسی با کاهش احساس نیاز شهروندان با مالکیت خودرو، باعث بهبود بنیادین وضعیت ترافیک
. شهر می شود

:ارزش آفرینی برای قانون گذاران
برخلاف روش های سنتی حمل ونقل، تپسی با داشتن اطلاعات برخط سفرها و ناوگان، امکان  

به طور مثال در طرح سهمیه بندی بنزین، با . بهینه سازی های مورد نظر قانون گذاران را دارد
محاسبه دقیق مجموع طول سفر هر راننده و همچنین استفاده از هوشمندترین الگوریتم های 
ه جلوگیری از تخلف، تپسی توانست با جلب اعتماد وزارت کشور، سهمیه بنزین رانندگانش را ب

. طور عادلانه به رانندگان تخصیص دهد
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گزارشگری پایداریگزرشگری پایداری

:سامان دهی مسافربران شخصی

.بودشدهتبدیلاجتماعیمعضلیکبهایران،درشخصیمسافر کشیپدیدهگذشته،سال هایدر

و هاآسیبهمچنینوقیمتکنترلامکانعدمشخصی،مسافر کشانفعالیتبرنظارتامکانعدم

جدیچالش هایباراناظروقانون گذارنهادهایکهبودمسائلیازجملهفعالیت،اینازناشیجرائم

ایندرثبت نامباشخصیخودروهایرانندگانشدباعثیک سوازتپسی،فعالیت.بودکردهمواجه

امکانایجادبادیگر،سویازوکنندکسبراشدتشریحاینازپیشکهمنافعیبتوانندسامانه،

لاینآنرصدامکانهمچنینوسفراطلاعاتسفر،قیمتراننده،هویتازجملهجنبه هاتمامیبرنظارت

افر کشیمسحوزهدر شدهایجادچالش هایسفر،امنیتتأمینبرایتکنولوژیازاستفادهوسفرمسیر

.ندکایفارامؤثرینقشحوزه،ایندرگرفتهشکلجرائمکاهشبرایورساندهحداقلبهراشخصی

:نقش آفرینی در حمل و نقل عمومی درون شهری
تپسی امروز یکی از پایه های اصلی حمل و نقل درون شهری کشور است و این موضوع، باعث شده 

نماینده ای که از یک سو، برای . تا نقشی کلیدی در تصمیمات دولتی در این حوزه داشته باشد
تأمین منافع کاربران و بخش خصوصی در اتخاذ تصمیمات دولتی تلاش می کند و از سوی دیگر، در 

زمان اتخاذ تصمیمات کلان کشوری، به نقطه اتکایی برای اجرای این تصمیمات تبدیل شده و 
عملکرد تپسی در کنترل . همواره تلاش کرده است با مدیریت شرایط، منافع طرفین را تأمین کند

بعد از افزایش قیمت بنزین و . بحران بعد از افزایش قیمت بنزین، نمونه  ای از این عملکرد است
سهمیه بندی، تپسی تلاش کرد از یک سو با عدم افزایش قیمت ها، رضایت مسافران را در این حوزه 

تأمین کند و از سوی دیگر، با اختصاص وام و کمک های بلاعوض به رانندگان برای خرید بنزین و 
.همچنین کاهش مقطعی کمیسیون دریافتی خود، منافع رانندگان را نیز تأمین کند



40

مسئولیت اجتماعی تپسی
گزارشگری پایداری قانون حاکمیت شرکتی ناشران ثبت 40و تبصره ماده 40، 39طبق ماده 

شده نزد سازمان بورس و اوراق بهادار

گزارشگری پایداری

کمک های عام المنفعه

همینردکهکشورمی باشدعلمیرشدجهتدرکمک رسانیتپسیدغدغه هایازیکیگذشتهسالهایهمانند
بهراانبلوچستسیستانومدارسپیوستهشریفدانشگاهحامیانکمپینبه1403اولماههششدرراستا

راخودسالپایانهدایایهزینهازدرصد1402،70سالدرتپسی.استکردهمجهزسرمایشیتجهیزات
کمدرروستاهایکتابخانه50به (بزرگکوچک،آرزوهایانسانهای)کتابجلدی9مجموعهارسالوخریدصرف

راحمد،خراسانبویوبلوچستان،لرستان،کهکیلویهوسیستانهایاستاندرکهاقدامایندر.برخوردارکشورکرد
کممناطقکودکانبرایبزرگرویاهایساختندرسهمیکردیمشد،تلاشانجامکردستانوشمالی،رضوی

تجهیزصرفراخودسالپایانهدایایهزینهقبلدرسالهمچنین.باشیمداشتهکشوربرخوردار
طیتپسی.کردبلوچستانوسیستاناستانچاهانروستایدردخترانهدرسکلاسدووهوشمندسازی

مسئولیتپروژهیکصرفراخودسالپایانهدایایهزینهنوروز،آستانه یدرسالهراخیر،سال های
استاندرخانوارسرپرستخانم هایازحمایتغیرعمد،مالیجرائمزندانیانآزادسازیماننداجتماعی

.استکردهدرخت کاریوبلوچستانوسیستان

دسترس پذیری برای افراد دارای معلولیت

. تپسی خود را متعهد به دسترس پذیر کردن محصولات و خدماتش برای افراد دارای معلولیت می داند
هری تبدیل مفهومی که در بسیاری از کشورهای پیشرفته، به بخشی از استاندارد صنایع مختلف و توسعه ش

.شده، اما در کشور ما، فاصله زیادی تا شرایط ایده آل دارد
.  اغاز کرده است98تپسی دسترس پذیر کردن محصولاتش برای افراد دارای معلولیت را از ابتدای سال 

مهم ترین اقداماتی که تا به امروز در این حوزه انجام شده، دسترس پذیر کردن اپلیکیشن برای مسافران نابینا،
. مسافران دارای ویلچر، مسافر ناشنوا و راننده ناشنواست
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حاکمیت شرکتی

ف اقدامات انجام شده توسط هیات مدیرهاصول حاکمیت شرکتیردی

چارچوب حاكميت شركتي اثربخش1
درخصوص شفافیت و منصفانه بودن نیز مقرر گردیده در چارچوب الزام سازمان بورس اوراق بهادار، 

نسبت به شفاف سازی اطلاعات افشا شده و مورد استفاده سهامداران محترم اقلیت اقدامات مقتضی 
صورت پذیرد.

حفظ حقوق سهامداران و برخورد يكسان با آنها2

در راستای حفظ حقوق سهامداران محترم مقرر گردید جدول زمانبندی پرداخت سود سهام به صورت 
همزمان برای تمامی سهامداران پرداخت شود و همچنین به جهت حفاظت از حقوق سهامداران ارجمند، 
همواره نسبت به برخورد یکسان با تمامی سهامداران محترم اطمینان حاصل گردد و نیز تمام سهامدارن 

باید به طور منصفانه احقاق موثر حقوق خودرا از جمله حضور در مجامع حضوری یا الکترونیکی ، مکاتبه 
یا تماس با واحد امورسهام شرکت، تملک و ثبت مالکیت سهام ،سهیم بودن در منافع شرکت و سایر 

موارد مربوط در چارچوب قانون ودستورالعمل های سازمان محترم بورس داشته باشند.

رعايت حقوق ذينفعان3

در خصوص رعایت حقوق ذینفعان مقرر گردیده که باید حتی المقدور حقوق این اشخاص حقوقی یا 
حقیقی طبق آنچه که درقوانین و یا توافقنامه های داخلی مشخص شده، به نحوی که به حقوق شرکت 

لطمه ای وارد نگرددرعایت گردیده و درراستای فعالیت های شرکت، همکاری فعالانه با شرکت ها و 
ذینفعان باید به گونه ای باشد که تعاملات باآن دسته از ذینفعانی که درایجاد ثروت، اشتغال و پایداری 
دارای وضعیت مالی شفاف باشند و در سامانه مودیان ثبت نمام نموده اند ادامه یافته و یا انجام گردد.

سرمايه گذاران نهادي، بازار سهام و ساير واسطه هاي مالي4

درخصوص سرمایه گذاران نهادی ، بازار سهام و سایر واسطه های مالی درارتباط با رعایت چارچوب 
حاکمیت شرکتی و ایجاد انگیزه شفاف در طی زنجیره سرمایه گذاری ، تاکید گردیده که باید در راستای 

افزایش ارزش بازارسهام، رصد مستمر و مناسب در بازار صورت پذیرد و حتی المقدور اقدامات تاثیر گذار 
قانونی بر روی ارزش بازار سهام مطابق با دستورالعمل های سازمان بورس اوراق بهادار و با مدنظر 

قراردادن محدودیت های سازمان های نظارتی ، ازجمله افشائیات و گزارشگری مالی شفاف و مناسب، 
تبلیغات هدفمند واقتصادی و مرتبط و انتشار به موقع در سامانه کدال صورت پذیرفته، تا بسترمناسبی 
فراهم گردیده که مشارکت کنندگان در بازار سهام و بورس به گونه ای عمل نموده که به اجرای حاکمیت 

شرکتی مناسب بیانجامد

افشا و شفافيت5

درخصوص افشاء و شفافیت، همواره رعایت مفاد و دستورالعمل افشاء اطلاعات ناشران بورسی ابلاغی 
از طرف سازمان محترم بورس و اوراق بهاداردر مورد گزارشگری مالی شفاف، اطمینان بخش، به موقع و 

صحیح و انتشارآن در سایت کدال سازمان بورس با مدنظر قرادادن مقررات و قوانین آن سازمان محترم 
در دستور کار جاری هیات مدیره و اجرای کامل آن توسط واحد امور مالی شرکت قرار داشته و مورد 

تاکید مستمر قرار دارد

مسئوليت پذيري هيات مديره6

نظارت براجرای مصوبات و مقایسه مستمر عملکرد شرکت با بودجه مصوب،اقدامات مقتضی صورت 
پذیرفته و پاسخگویی اعضای هیات مدیره به سهامدارن محترم و سایر ذینفعان از طریق راه های 

ارتباطی با شرکت ازجمله مکاتبه و یا مراجعات حضوری و تلفنی صورت پذیرفته و رعایت حقوق یکسان 
سهامداران جهت حضور در مجامع عمومی و بهینه نمودن این ارتباطات بطور مستمر انجام می گردد

ا ول حاکمیت شرکتی 



نتایو عملکرد و عملیات مالی
بخش پنجم

 ورت سود و میان•
 ورت وضعیت مالی•
 ورت جریان وجه نقد•
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نتایو عملکرد و عملیات مالی

شرکت را در مقایسه با همین بامه 1403ماهه  سال 9در جدول میر میتوانید مهمترین اقلام سود و میانی  دوره  
:ممانی در سال گذشته مشاهده کنید

(میلیارد ریال)شاخص های درآمدی ت سی  

0
2000
4000
6000
8000

10000
12000
14000
16000

1402 1403

درآمد بهای تمام شده  سود و میان عملیاتی

شرح اقلام جدول

)میلیون ریال(

7,467,244%15,051,796102 درآمدهاي عملیاتي

)5,241,881(%100)10,506,968( بهاي تمام شده درآمدهاي عملیاتي

2,225,362%4,544,828104 سود ناخالص

)444,156(%139)1,063,511( هزینه هاي فروش، اداري و عمومي

0%0)404,716(زیان کاهش ارزش دریافتی

108,919%217,547100 سایر درآمدها و هزینه هاي عملیاتي

1,890,126%3,294,14874 سود عملياتي

)324,071(%6)344,946( هزینه هاي مالي

22,397%106,476375 سایر درآمدها و هزینه هاي غیرعملیاتي

1,588,452%3,055,67892 سود قبل از ماليات

)356,031()286,829( هزینه مالیات بر درآمد

1,232,422%2,768,849125 سود خالص

1403/09/30
تغییر نسبت به 

سال قبل
1402/09/30

اقلام مهم صورت سود وزیان جداگانه 
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نتایو عملکرد و عملیات مالی

شرکت را در مقایسه با بامه 1403ماهه  سال  9در جدول میر میتوانید مهمترین اقلام  ورت وضعیت مالی دوره 
:ممانی سال گذشته مشاهده کنید

شرح اقلام جدول

 )میلیون ریال (

22,792,3978,081,825جمع دارایی های غیر جاری

2,907,0861,901,824جمع دارایی های جاری

25,699,4829,983,649جمع دارايی ها

7,318,3875,019,183جمع حقوق مالکانه

3,217,0491,499,294جمع بدهی های غیر جاری

15,164,0463,465,172جمع بدهی های جاری

18,381,0954,964,466جمع بدهی ها

25,699,4829,983,649جمع حقوق مالکانه و بدهی ها

1403/09/301402/12/29

اقلام مهم صورت وضعیت مالی جداگانه
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نتایو عملکرد و عملیات مالی

شرکت را در مقایسه با بامه 1403ماهه  سال  9در جدول میر میتوانید مهمترین اقلام  ورت گردش وجوه نقد دوره 
:ممانی سال گذشته مشاهده کنید

شرح اقلام جدول

)میلیون ریال(

11,512,2533,589,096نقد حاصل از عملیات

11,470,4703,519,330جریان حاصل از ورود )خروج(نقد حاصل از فعالیتهای عملیاتی

جریان حاصل از ورود )خروج(نقد حاصل از فعالیتهای سرمایه 

گذاری
)19,496,110()3,722,179(

)157,174(8,051,888جریان حاصل از ورود )خروج(نقد حاصل از فعالیتهای تامین مالی

357,077629,766مانده موجودی نقد در ابتدای دوره/سال

383,325269,743مانده موجودی نقد در پایان دوره/سال

1403/09/301402/06/31

اقلام مهم صورت جریان های نقدی جداگانه 
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نتایو عملکرد و عملیات مالی

:تفکیک هزینه ها، دارایی نامشهود و مخارج انتقالی در جدول میر قابل مشاهده می باشد

یادداشتمخارج انتقالی دارایی نامشهوداداری و تشکیلاتیبهای تمام شدهمجموع هزینهشرح هزینه

7-121,559121,55906بازاریابی آفلاین
7-693,303693,30306شارژ پنل اس ام اس

7-459,777459,77706بازاریابی آنلاین
7-508,013508,01306استهلاک دارایی نامشهود

7-13,829013,8296استهلاک اثاثه و تجهیزات رایانه ای
7-177,537177,53706مرکز تماس

15-7-344,816248,99530,77565,0466اجاره
7-202,303202,30306هزینه های جذب و نگهداشت  ناوگان و مسافر

7-76,81276,81206حق مشاوره
7-115,618115,61806استهلاک دارایی های ثابت

7-43,87543,87506سوء پیشینه سفیران
7-192,340171,18321,1576کامپیوتر ، اینترنت و شبکه

7-53,23653,23606پشتیبانی نرم افزارها
7-3,6453,64506اقامت و بلیط

7-34,26430,4953,7696تعمیر و نگهداری و شارژ  ساختمان و اثاثه
7-40,23635,8104,4266ملزومات مصرفی
7-13,64312,1421,5016آب، برق و تلفن

7-318,001318,00106هزینه حق الزحمه پیمانکاری
7-30,38427,0423,3426ایاب و ذهاب
7-24,77423,3781,3966حقوقی، ثبتی 

7-301,9020301,9026مطالبات مشکوک الوصول
7-10,371010,3716 حق الزحمه حسابرسی
7-227,7160227,7166کارمزد خدمات بانکی 

7-9,49409,4946حق مشاوره 
7-6,58006,5806پشتیبانی نرم افزارها

7-1,49301,4936چاپ و تکثیر و آگهی
7-286,756214,75472,0026سایر 

15-7-2,920,3461,755,578246,025918,7436هزینه حقوق پایه
15-7-402,460265,98738,30398,1716هزینه بیمه سهم کارفرما

15-7-396,093235,41831,384129,2916هزینه بازخرید سنوات خدمت کارکنان
15-7-96,72285,82610,6082886هزینه مرخصی استفاده نشده

15-7-89,43856,9908,31624,1326هزینه عیدی
15-7-109,13791,45211,3036,3826سایر هزینه های پرسنلی

15-7-66,61759,0357,2962866هزینه اضافه کاری
15-7-2,5832,29528456کمک هزینه ایاب و ذهاب

15-7-2,1831,94324006هزینه حق ماموریت
16-7-439,579307,70500131,8746حقوق و دستمزد جذب ناوگان

153,830153,83016هزینه جذب سفیران)پاداش ریفرال سفیران و...(
3,039,4083,039,40816هزینه ایجاد انگیزه سفیران)پاداش سوبسید سفیر، پاداش جبران خسارت و...(

10,062,01510,062,01516پاداش تشویقی سفیران)پاداش افزایش تعداد سفر و...(
4,361,9304,361,93016مسافر)کد تخفیف مسافر، هزینه نگهداشت مسافر و...(

7-4,107,2644,107,26406استهلاک مخارج انتقالی
30,561,88110,506,9691,063,5111,242,34517,749,058

671516عطف به یادداشت صورتهای مالی

مبالغ )میلیون ریال(

مبلغ 1.242.345 ریال افزایش طی دوره دارایی نامشهود و 17.749.058 ریال افزایش طی دوره مخارج انتقالی می باشد.

ریز هزینه ها، دارایی نامشهود و مخارج انتقالی
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