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 تاريخچه فعالیت  شركت : -1

 كلیات 1-1

يت ها و مالکدر اداره ثبت شرکت 401021تحت شماره  42/01/24در تاريخ )سهامي خاص(  رهام پارسشرکت 

 صنعتي تهران به ثبت رسيد.

داتک )سهامي  های رهامنام شرکت به شبکه انتقال داده 41/2/22طبق مصوبه مجمع عمومي فوق العاده مورخ 

زير مجموعه شرکت گسترش های رهام داتک خاص( تغيير يافته است. در حال حاضر شرکت شبکه انتقال داده

هلدينگ  ̎)هلدينگ شمص( مي باشد. ضمناارتباطات داتک )سهامي عام( که زير مجموعه صنايع نوين تأمين 

 ته به سازمان تأمين اجتماعي است. اجتماعي )شستا( وابس تأميننامبرده جزء شرکت های سرمايه گذاری 

 :موضوع فعالیت شركت 2-1

 : باشداساسنامه به شرح ذيل مي 4موضوع فعاليت شرکت طبق ماده 

پهن ها برای ارائه خدمات ارتباطي،اينترنتي و اينترنت پرسرعت های مخابراتي مربوط به انتقال دادهانجام فعاليت

مسي و فيبر نوری و هرگونه بستر ديگری که مربوط به خدمات مخابراتي های انتقال کابل از طريق محيط0باند

باشد و يا با پيشرفت فناوری در حوزه فعاليت آينده شرکت قرار گيرد. اخذ و اعطای نمايندگي ها ميانتقال داده

لعاتي در های مطاهای داخل و خارج از کشور و فعاليتدر ارتباط با موضوع فعاليت شرکت و حضور در نمايشگاه

ها و مؤسسات اعتباری و صادرات و واردات های شرکت، اخذ وام و اعتبارات ارزی و ريالي ازکليه بانکزمينه

 کالاهای مجاز مرتبط با موضوع فعاليت شرکت.

  

                                      
0Broadband) ی تر از تماس تلفني ساده، به شبکهسازد تا بتوانند به صورت آنلاين و سرعتي به مراتب بيشها را قادر ميها و سازمانست که شرکتباند، راهکاریرود و منظور از خدمات پهنها به کار ميبرای تشريح اتصال پرسرعت داده ين واژها

 )های محلي وصل شوندجهاني اينترنت و شبکه
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 مبلغ سهام درصدسهام تعدادسهام مبلغ سهام درصدسهام تعدادسهام شـــــــــــــــــرح

 ميليون ريال ميليون ريال 

 019999/92 99/999 01،999،992 019999/92 99/999 01،999،992 شرکت گسترش ارتباطات داتک )سهامي عام(

 1/1111 0 1/10 1/1111 0 شرکت اطلاع رسان داتک )سهامي خاص(

 
1/10 

 1/1111 0 شرکت شبکه گستر پادرا )سهامي خاص( 

 

1/10 0 1/1111 

 

1/10 

 001،111 011 00،111،111 001،111 011 00،111،111 جمع

0396 0391 

 و پروانه های شركت رهام داتک هامجوز 3-1

تباطات مقررات و ار ميسازمان تنظاز ( ايجاد و بهره برداری از شبکه ارتباطات ثابت) FCP پروانه *

 ييويراد

 مجوز فعاليت از سازمان نظام صنفي رايانه ای استان تهران * 

 * شرکت در حال اخذ مجوز شورای عالي انفورماتيک نيز مي باشد

 

 تركیب سهامداران 4-1

  طبق آخرين تغييرات ثبت شده، سرمايه شرکت و ترکيب سهامداران به شرح زير است:

 

  

http://bpms.cra.ir/Portal/View/Viewer.aspx?ObjectType=SearchForm&ObjectId=e0c03796-601c-4652-8603-69054c725f7a&DashboardId=7cc74e7f-b535-4c88-a319-ea9fe608c3cb
http://bpms.cra.ir/Portal/View/Viewer.aspx?ObjectType=SearchForm&ObjectId=e0c03796-601c-4652-8603-69054c725f7a&DashboardId=7cc74e7f-b535-4c88-a319-ea9fe608c3cb
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 ت مديره و مديرعاملأهی تركیب اعضای 5-1

 

 

 

 معاونت پشتیبانی و منابع انسانی : -2

 وضعیت نیروی انسانی 1-2

 شاغل شرکت طي سال به شرح زير بوده است:ميانگين تعداد کارکنان 

  

 شـــــــــــرح  

 

 0396سال 

  

 0391سال 

 

  نفر  نفر 

  011  013 کارکنان دائم )نفر(

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 سمت به نمايندگي نام

 رئيس هيأت مديره شرکت گسترش ارتباطات داتک مجيد صدریآقای سيد 

 نايب رئيس هيأت مديره پادراشرکت شبکه گستر  آقای حسن نجفي

 عضو هيأت مديره ومديرعامل داتک اطلاع رسانشرکت  آقای حسين خبره
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 نیروی انسانی تركیب 2-2

 نوع قرارداد منعقدهشاغلين بر حسب 

 

 

 

 

 

 

 

 

 حسب سطح تحصيلاتشاغلين بر 

 

 

 

 

 

 

 

 

 پاره وقت تمام وقت نوع قرارداد

 4 013 تعداد

 زير ديپلم ديپلم کارداني کارشناسي کارشناسي ارشد دکترا تحصيلات سطح

 1 34 02 11 41 0 تعداد

99%

1%

تمام وقت

پاره وقت

1%

16%

46%

12%

21%

4%

دکترا

کارشناسی ارشد

کارشناسی

کاردانی

دیپلم

زیر دیپلم
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 شاغلين بر حسب حوزه کاری

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 معاونت پشتیبانی و منابع انسانیدر اهم فعالیت های انجام شده  3-2

 برگزاری دوره های آموزشي 

 91سال  پيشنهاد و تصويب و اجرای آئين نامه رفاهي 

  راهنمای   -جانشين پروری  -نظرسنجي –جذب و استخدام  –تهيه و تدوين دستورالعمل های آموزش

 اصول اخلاقي و فرهنگ حرفه ای شرکت  و تصويب  -همکاران

  منابع انساني 32111استاندار پياده سازی بستر 

 پيشنهاد ساختار سازماني جديد شرکت جهت طرح در هيئت مديره 

 و تغيير استاندار نگارش آنشرح شغل  بازبيني 

  نصب و راه اندازیATM 

 افزايش سقف بيمه تکميل درمان 

 معاونت تجاری مديريت نام حوزه
معاونت منابع انساني و 

 پشتيباني

معاونت فني و فناوری 

 اطلاعات
 ماليمعاونت 

 02 20 44 13 43 تعداد

15%

35%

14%

27%

9%

مدیریت

معاونت تجاری

انیمعاونت منابع انسانی و پشتیب

معاونت فنی و فناوری اطلاعات

معاونت مالی
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 انجام نظرسنجي رضايت شغلي 

  تهيهstaff plan 

 تهيه دفتر مرکزی منطقه شمال در بابل 

 :برنامه های ورزشي 

شرکت در مسابقات  -تهيه سالن ورزشي برای فوتبال و واليبال  -سالن بدنسازی برای آقايان و بانوان –استخر 

 فوتبال و واليبال رايتل

 تمديد قرارداد هشت سايت با حداقل افزايش ممکن 

  مس و ايمان(انعقاد تفاهم نامه دو برج( 

 )امکان سنجي و انعقاد قرارداد سه سايت جديد )چيتگر، بيژن و الهيه 

 انعقاد قرارداد سايت شيرينگ با شرکت تک نت 

 امکان سنجي جابجايي کلوکيشن جماران و تعويق آن به علت محدوديت های مالي 

 برگزاری مزايده اقلام مازاد فني 

 برگزاری دوره های آموزشي به شرح جدول زير 

 در صد پيشرفت 91سال  96سال  عنوان

 %-02 41 02 تعداد دوره برگزار شده

 %01 4261 3311 مجموع آموزش ها )نفر ساعت(

 %49 ساعت 01 ساعت 44 هر نفر( یسرانه آموزش )به ازا

 

  مورد نياز واحد های فني، تجاری، اداری و عموميخريد کالا و خدمات 
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 : تجاریمعاونت  -3

 

 عملکرد كلی فروش 1-3
به شرکت رهام داتک فروش مي پردازد.  96تا سال  92سال  ازاين بخش به بررسي روندهای فروش عددی 

 92 در نمودار زير روند فروش از سالبررسي مي شود. تهران و شهرستانها  ADSLدسته سرويسهای  دوتفکيک 

در  همچنين تعداد جمع آوری نيز نمي شود.مشاهده نشان داده شده است که تغيير محسوسي  96تا پايان سال 

  .به وضوح قابل مشاهده است درصدی جمع آوری 12کاهش د نشان داده شده است که رون نمودار

 

 

 شركت داتک ADSLفروش سرويس تعداد 
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13800 13353

0
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6000
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12000

15000

1394 1395 1396

ADSLسرويس تعداد فروش
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 شركت داتک ADSLتعداد جمع آوری سرويس 

 تهراندر   ADSLسرويسفروش  2-3
داشته است. شرکت رهام داتک مجبور ن ثابتيروند  96تا سال  92از سال  ADSLرشد مشترکين روند شکل زير با توجه به 

شد زيرا اين مشترکين جزو مشترکين فعال نبوده اند و شرکت  91و  92در سال های مشترک   02،111به جمع آوری حدود 

 درصد افزايش داشته است. 9 حدود تعداد مشترکين تهران نسبت به سال قبل فقط هزينه های دايری خط را پرداخت مي نمود.
 

 در مراكز مخابراتی شهر تهران ADSLنمودار تعداد مشتركین سرويس 

روند افزايشي داشته است. تعداد پورت پسيو در سال  96تا سال  92از سال  ADSLظرفيت کابلي روند شکل زير با توجه به 

درصد افزايش  4،3، 91نسبت به سال  96درصد افزايش داشته است و تعداد پورت اکتيو در سال  0،4، 91نسبت به سال  96

 داشته است.

9153

21044

9523

0

5000

10000

15000

20000

25000

1394 1395 1396

ADSLتعداد جمع آوری سرويس 

61236

52419
57047

0

15000

30000

45000

60000

75000

1394 1395 1396

تعداد مشتركین
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 افزايش ظرفیت كابلی  و تجهیزات اكتیو در مراكز مخابراتی تهران

 

 ها  شهرستاندر   ADSLسرويسفروش  3-3
دارای  91مرکز مخابراتي حضور دارد که در مجموع تا پايان سال  413و هر ش 011استان،  41 بيش از شرکت داتک در

مخابراتي سطح کشور )باستثناء  مشترک فعال در کليه مراکز 33،396پورت اکتيو و  11،116ظرفيت کابلي پسيو،  93،913

 شهر تهران( مي باشد.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 در استانها ADSLروند مشتركین 
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 استان   11ظرفیت كابلی و تجهیزات اكتیو در 

 
هزار ظرفيت کابلي دارد که با تامين تجهيزات اکتيو ميتواند  93استان، بيش از  01داتک در بيش از رهام ر شرکت ضدر حال حا

 حضور پررنگ تری در استانها ايفا کند.

 

 ظرفیت كابلی موجود در استانها

 

 

آذر ش آذر غ اردبيل اصفهان البرز
حومه 

تهران

چهار م 

ب
خراسان ر

خراسان 

ش
خوزستان فارس کرمان کرمانشاه گيلان لرستان مازندران مرکزی هرمزگان همدان

پسيو 2,778 1,098 882 3,400 8,991 6,620 580 2,320 392 6,090 16,02 10,11 14,43 1,996 800 14,28 2,944 400 200

اکتيو 936 48 240 2,316 2,176 1,980 48 1,092 0 1,548 11,68 6,696 12,45 672 576 5,400 2,676 288 48

مشترک 266 0 0 0 673 1,703 0 726 0 710 7,660 5,141 10,75 0 506 3,407 1,738 113 0
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ظرفيت کابلي
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ش

خوزستان فارس کرمان کرمانشاه گیلان لرستان مازندران مرکزی هرمزگان همدان

پسیو 2,778 1,098 882 3,400 8,991 6,620 580 2,320 392 6,090 16,02 10,11 14,43 1,996 800 14,28 2,944 400 200
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 معاونت تجاریدر اهم فعالیت های انجام شده  4-3

  تهيه و تنظيم قرارداد عمده فروشي ظرفيت شبکه با شرکت بزرگ نت آريا )ماکس نت( در اسـتان آذربايجـان

ده بـا مخـابرات اسـتان و شرقي و ساماندهي وضعيت مشترکين اين استان با توجه به مشـکلات قبلـي نماينـ

 شرکت داتک

 ا سـه شـرکت آريـا سـامانه، سـرعت گسـتر ارتباطـات عامليت فروش در شهر تهران بـ تهيه و تنظيم قرارداد

جهـت تحقـق تعهـدات  تهـرانجهت جذب مشارکت بيشتر عاملين فـروش در پارسيان و  ندا ارتباط افرا نت 

 FCP مرتبط با پروانه دايری

  شرکت در نمايشگاه ها جهت جذب مشترک وBranding 

 تعريف پروموشن های متعدد جذب و حفظ مشترک 

 چهارمحال و بختياری، اردبيل، آذربايجان شـرقي و غربـي، اصفهان استان هایای بازديد از انجام ماموريت ه ،

شناسنامه فني مراکز مخابراتي شهرستان ها و برنامه ريزی بهتر  بروز رسانيجهت همدان، مازندران و مرکزی 

 بررسي امور مربوط به بهبود کيفيت سرويس دهي  و اندازی مراکز جهت توسعه و راه

  جهت جـذب مشـارکت تهيه و تنظيم قرارداد فروش درصدی با شرکت مبسوط کار زعيم در استان خوزستان

 FCPمرتبط با پروانه  یريتحقق تعهدات دا و اين استان فروش در  نيعامل شتريب

  انتقال مشترکين شهرستان های استان فارس شـامل، نورآبـاد، آبـاده، کـازرون، لار، ارسـنجان و نـي ريـز بـه

CRM  شرکت داتک و تبديل نمايندگان شهرهای مذکور به نمايندگان فـروش مسـتقيم شـرکت در اسـتان

 ت نمايندگان و مشترکين اين استانفارس و ساماندهي وضعي

  )بـه انتقال مشترکين استان مازندران )شهر های نوشهر و چالوسCRM نماينـده ليشـرکت داتـک و تبـد 

و  هنـدينما تيوضـع يسـاماندهمازنـدران و  شـرکت در اسـتان ميفـروش مسـتق هنديمذکور به نما یشهرها

 استان نيا نيمشترک

  انجام امور مربوط به فعالسازی و راه اندازی مراکز مخابراتي شهرستان هـای آمـل و بابـل اسـتان مازنـدران و

 وش جهت حضور مستقيم در اين استاناستخدام پرسنل و اجاره دفتر فر

 نمايندگان استانها وصول بخش اعظم مطالبات معوقه 

 جداسازی صف تمديد سرويس و فروش سرويس جهت بهينه سازی هر دو مورد 

 کارشناسان در  يده ازيامتIVR  و همچنين پيگيری تماس هایIVR 
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  زينـه ارسـال هدر خواست ارسال قرارداد برای امضاء مشترک توسط کارشناسان نصب و به طبـع آن کـاهش

 پيک

 همراه با ارسال قرارداد، ليست روشهای ارتباط مشترک با شـرکت رساني مشترکت رضايتمندی و اطلاع جه ،

 ارسال مي گرددجهت ارسال مدارک ) تلگرام ، وبسايت ، فاکس، ايميل ( در يک برگ جداگانه چاپ شده و 

 ارايه سرويس تست رايگان جهت رضايتمندی و اطمينان خاطر مشترک 

 جهت پيگيری کيفيت کار کارشناسان واحد فروش در خواست افزودن لاگهای لازم در سيستم 

  تغيير تماس وصول به تماس در روز انقضاء سرويس جهت رضايت مشترک و يادآوری به موقـع بـرای تمديـد

 سرويس

 همکاری با دانشگاه ها و مراکز آموزشي از جمله دانشگاه صنعتي شريف، علم و صنعت و دانشگاه تهران 

 که پيشتر توضيح داده شد  91سبت به سال کاهش نرخ جمع آوری سرويس ها ن 
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 : فنی و فناوری اطلاعاتمعاونت  -4

برنامـه هـای  . در ايـن معاونـتنقـش بسـزايي دارد FCPمعاونت فني و فناوری اطلاعات در شرکت های دارای پروانه 

و سياست های ساليانه که به تاييد رهبران و ذينفعان سازمان رسيده است پياده سازی مي گـردد.  بلند مدت راهبردی

ول توسعه و نگهداری زيرساخت های فني )سخت افزار، شبکه، نـرم افـزار( بـرای خـدمت رسـاني بـه مسئاين معاونت 

 واحدهای درون سازماني و مشترکين مي باشد. 

 و فناوری اطلاعات فنیمعاونت در اهم فعالیت های انجام شده  1-4

  توسعه شبکهADSL متناسب با بودجه و امکانات شرکت 

 راه اندازیDNS Server  هبود عملکرد و عدم انتقال ترافيکب برایDNS  مخابرات به 

  راه اندازی و تغيير بسترADSL شيراز با سيستمAAA   به صورت جداگانه 

  سازماني از جملهراه اندازی سرويس های مورد نياز داخل File Sharing  ، wiki و ... 

  راه اندازی و تست موفقNet Bill 

 منوی در تغييرات کلي IVR در نتيجـه  و پشـتيباني بـا کـاربران تماس کاهش برای جديد امکانات افزودن و

 فزايش رضايت کاربرانا

 کـاهش و منـابع از بهينـه استفاده جهت ستر از سرور های فيزيکي به مجازیايجاد تغييرات با هدف انتقال ب 

 جديد های سرويس ارائه امکان و سازمان های هزينه

  گرفتن راه اندازی سيستمBack up 

 افزايش دوره ايي پهنای باند مراکزADSL  در طول سال در چندين مرحله بر حسب نياز 

 راه اندازی Mail Server جديد با عملکرد و کارايي بيشتر 

  بـر روی سـرور و ارتباطات راديوئي تنظيم مقررات  سازمانتغييرات مورد درخواستReporter تهيـه  بـرای

 رمذکو سازمان نياز مورد های گزارش

 گيری تمامي دستگاهها در سيستم امنيتي بکارTACACS  جهت مديريت دسترسي ها به تجهيزاتDSL 

  اجرای  به روز رسانيPROFILE  های مربوط بهADSL  به روی تماميDSLAM  های استان تهران 

 داتک جديد مشترکين برای تخفيف کارت فروش ايجاد امکان 

 داتک سايت وب طريق از ثبت نام مشترکين جديد و فروش سرويس 
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  راه اندازی سرويس سنجش سرعت 

 responsive نمودن وب سايت داتک 

  راه اندازیActive Directory جديد و سرويس پشتيبان آن 

 خودکار های کارپوشه ايجاد 

 ع وب سرويس جام Teleworking 

  به روز رساني نرم افزار مرکز تماس و استفاده از امکانات جديد(Telc)   

 راه اندازی سرويس جديد آنتي ويروس تحت شبکه 

 کازرون و ريز ني ارسنجان، آباده، اوز، نورآباد، لار، چالوس، نوشهر، انتقال مشترکين شهرهای 

  قالب رابط کاربری سيستم پشتيباني سرويسهای پرسرعتتغيير 

  امکان فروش سرويسهایWifi  وHotspot 

 آموزش، پشتيباني و نگهداری از تمامي سيستم های پياده سازی شده و کاربران مربوطه و مشترکين 

 گزارشات هوش تجاری شهرستانها 

 (سيام) مخابراتي استعلامات يکپارچه سامانه گزارشات تهيه 

 ه سازی پروژه شاهکارپياد 

  مشترکين تهران ٪11تفکيک ترافيک برای 

 تهيه و تدوين مستندات مورد درخواست شورای عالي انفورماتيک جهت ثبت نرم افزار فروش داتک 

  ،تغيير بستر ارتباطي بيش از يازده عدد سايت های داتک از فرابرد به داتک)چمران، بيژن، قدوسـي، کلانتـری

 مجيديه، دستغيب، سبحان، پاسداران، تلاش(جماران، مطهری، 

  )ايجاد سه پاپ سايت و دو برج جهت ارائه سرويس وايرلس )چيتگر، هفت تير، کلانتری، ايمان و آوا سنتر 

  راه اندازی مشترکينPTP  با پهنای باند بالا و مشترکينVIP 

  تخليه و عودت تجهيزات فرابرد از روی دکل ابن يمين به فرابرد 

 لينک وايرلسي 41غ بر نصب بالPTP   جهت سرويس دهي به مشترکينPTP  وPTMP 

  و طراحي Re plan  شبکه در لايهCore , Edge به منظور بهينه سازی کيفيت و رفع مشکلات سرعت 

  جايگزين کردنBRAS  های جونيپر با سيسکو برای راه اندازی مواردی که روی جونيپر ها قابل راه انـدازی



 

 

07 
 

 نبود

  آی پي ها در پنل رايپ و پاک سازی رولهای رنج های واگذار شده به فرابرد در ديتابيسمرتب سازی 

  برقراری ارتباطIXP با شرکت های ترافيک بالا 

  مرتب سازیCabling ديتا سنتر و اضافه کردن آمپر مورد نياز با افزودن فيوز ها 

 زات اضافي از مدار شبکه و رک هـا و بهينه سازی مصرف برق ديتا سنتر با خاموش کردن و خارج کردن تجهي

 تحويل به انبار

 ت تحويل و راه اندازی پورG01 ترافيک انتقال و ساخت زير در آزما  فيبر IXP روی فيبر جديد 

  آماده سازی زيرساخت شبکه برای راه اندازیPCEF تفکيک ترافيک داخلي و خارجي() 

 : مديريت برنامه ريزی و كنترل پروژه -5

تشکيل گرديده است. اين واحد به عنوان مرکز اصلي و بنيادين جهت  0391واحد برنامه ريزی و کنترل پروژه در سال 

 رئوس کارها و فعاليت های اين واحد به شرح زير است:تصميم گيری های راهبردی سازمان عمل مي کند. 

  سياست ها و اهداف عملي استراتژی های سازمان، اهداف کلانتدوين ، 

  تهيه ی طرح های کسب و کار برای عملي بودن پروژه ها 

 طرح ها و سبد محصول برای پياده سازی استراتژی ها تدوين پروژه ها ، 

 همراه با کنترل پروژه به کمک نرم افزار  ني ها، فعاليت ها و زمانبندیتهيه ی منشور پروژه، ليست تحويل داد 

  تهيه ی خط مشي کيفيت و پياده سازی نظام کيفيت همراه با پياده سازی ايزو در سازمان 

  کنترل اسناد و مدارک ياDCC 

 تهيه ی گزارش های تحليلي همراه با داشبورد های مديريتي برای ذينفعان کليدی 

 زمان، ماهيانه يا ذيفنعان کليدی و تحليل وضعيت تعامل آن ها با سااری جلسات هفتگيبرگز 

  تدوين فرآيندهای سازماني 

  آماده سازی سازمان برای شرکت در جوايز ملي کيفيت و ارزيابي ساليانه ی سازمان تنظيم 

  بودجه ريزی عملياتي در سازمان 
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 اهم فعالیت های انجام شده در مديريت برنامه ريزی و كنترل پروژه 1-5

  همراه با طرح کسب و کار برای آنها  91تدوين بودجه ی سال 

  01112و  01114،  9110انعقاد قرارداد با شرکت توف اينترسرت برای اخذ ايزو 

  انجام امور پياده سازی نظام کيفيت توسط واحد برنامه ريزی و مشاوره به ديگر واحدها 

 و و نظام کيفيت برگزاری آزمون های ايزو از تمام پرسنل سازمان جهت آماده سازی استقرار ايز 

  تدوين طرح کسب و کارQuick  بـرای سـازمان جهـت تحقـق اهـداف سـال اول  91از بازه ی دی تا خرداد

 FCPپروانه ی 

  تدوين گزارش های عملياتي همراه با داشبورد مديريتي در طول سال 

 ... برگزاری جلسات مستمر پلان اجرايي ، کميته ی کيفيت سرويس ، کميته ی محصول و 

  96برگزاری ارزيابي و پيش ارزيابي ساليانه ی سازمان تنظيم در بهمن  

 در مديريت برنامه ريزی و كنترل پروژه 71در سال آتی اجرايی اهم فعالیت های  2-5

  از شرکت توف اينترسرت  01112و  01114،  9110اخذ ايزوهای سه گانه ی 

 همراه با دستورالعمل ها و فرم ها و پايش آنها برای استقرار نظام کيفيت تدوين فرآيندهای سازماني ، 

 کيفيت سرويس و محصول در سال جاریبرگزاری جلسات پلان اجرايي ، 

  تدوين راهکار برای شرکت موفقيت آميز در جوايز ملي کيفيت و ارزيابي ساليانه ی سازمان تنظيم 

 گ جهت توسعه ی بازار تهيه ی طرح کسب و کار برای واحد مارکتين 

 ارائه ی گزارش های مديريتي متنوع همراه با داشبورد های تحليلي 
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 وضعیت مالی 1-6

 

 

 

 

 

 شركت شبکه انتقال داده های رهام داتک )سهامی خاص(

 

 صورت سود و زيان 

 

  1376اسفند  27برای سال مالی منتهی به 
 

                              
     

 0396سال 
 

 0391سال 

    
 

 ميليون ريال ميليون ريال
 

 ميليون ريال

         

 

 درآمدهای عملياتي
 

 
  

091،229 
 

400،092 

 

 بهای تمام شده درآمدهای عملياتي
 

 
  

(011،614) 
 

(031،619) 

 

 سود )زيان( ناخالص
 

 
  

01،091 
 

11،131 

 

 هزينه های فروش ، اداری و عمومي
 

 
 

(001،103) 

 
 

(16،021) 

 

 اقلام عملياتيساير 
 

 
 

(09،419) 

 
 

(09) 

  
 

 
  

(049،414) 
 

(16،062) 

 

 سود)زيان( عملياتي
 

 
  

(002،111) 
 

(649) 

         

 

 هزينه های مالي
 

 
 

(0،103) 
  

- 

 

 ساير درآمدها و هزينه های غيرعملياتي
 

 
 

(01،321) 
  

0،213 

  
 

 
  

(00،361) 
 

0،213 

 

قبل سود)زيان( عمليات در حال تداوم 

  از ماليات

 

  
(041،231) 

 
0،442 

 

 ماليات بر درآمد
 

 
  

- 
 

- 

  
 

 
  

(041،231) 
 

0،442 

         

 

 ريال-سود)زيان( پايه هر سهم: عملياتي

    

(00،213) 
 

000 

          

 

 گردش حساب زيان انباشته

         

 

 سود )زيان( خالص

   
 

(041،231) 
 

0،442 

 

 ابتدای سالزيان انباشته در 

   

(241،321) 
  

(246،413) 

 

 تعديلات سنواتي
 

  

(4،912) 
  

(3،416) 

         

 

تعديل  -زيان انباشته در ابتدای سال 

 شده

   

 
(242،311) 

 
(249،149) 

 

 زيان انباشته در پايان سال

   
 

(113،121) 
 

(242،311) 

                                                 

  ريت ارشد امور مالی و اقتصادی مدي -6
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 مديريت ارشد امور مالی و اقتصادیاهم فعالیت های انجام شده در  2-6 

 

  پاسخگويي و ارائه مستندات به حسابرسان و بازرس قـانوني و اخـذ شرکتتهيه و تنظيم صورتهای مالي ،

 به موقع گزارش حسابرسي

  (شـرکت گسـترش ارتباطـات داتـک)تهيه و تنظـيم صـورتهای مـالي تلفيقـي گـروه و شـرکت اصـلي ،

 پاسخگويي و ارائه مستندات به حسابرسان و بازرس قانوني و اخذ به موقع گزارش حسابرسي

  پاسخگويي و ارائه مسـتندات بـه حسابرسـان و شرکت اطلاع رسان داتکتهيه و تنظيم صورتهای مالي ،

 ي و اخذ به موقع گزارش حسابرسيبازرس قانون

  هـای گـروه  برگزاری به موقع جلسات مجامع عمومي عادی ساليانه شرکتهماهنگي و پيگيری در مورد

 داتک

 ( به سازمان امور مالياتييه و ارسال به موقع گزارشات فصلي )ارزش افزوده و خريد و فروش فصليته 

  گروه شرکت های داتکانجام مطلوب امور حسابداری 

 مديريت هزينه و مديريت وجه نقد در طي سال مالي با توجه به کمبود نقدينگي شرکت 

  مربـوط بـه همکاری در انجام برخي از تکاليف مجمع عمومي شامل تعيين تکليف تجهيزات راکـد مـازاد

 خدمات جمع آوری شده

 آن در سامانه بودجه شستا به هنگام و درج 49/04/0391منتهي به  تهيه و تنظيم بودجه سال مالي 

 افزايش سرمايه شرکت انتقال داده های رهام داتکاقدامات اوليه لازم در رابطه با  انجام 

 : مديريت امور حقوقی -1

 واحد حقوقی شده در اهم فعالیت های انجام 1-1

 حسب درخواست دواير شرکت به تمامي واحدهای سازمان ،بررسي دوره ای اصلاح و ارايه تيپ قرارداد 

 بررسي و اعلام نظر در خصوص قراردادهای جاری 
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 رسيدگي، پيگيری و طرح دعوی يا دفاع از پرونده های قضايي و شبه قضايي 

 نمايندگان و يـا شـرکت برون سازماني: ) ارايه مشاوره به تمامي واحدهای درون سازماني و برون سازماني

 قرارداد با شرکت رهام داتک( های طرف

  گروه شرکت های داتکمديره  هيأتثبت و آگهي صورت جلسات مجامع و 

 تهيه پيش نويس لوايح،مکاتبات اداری و اظهار نظر های حقوقي و عندالزوم بخشنامه های داخلي شرکت 

  مديره هيأتبرای طرح و بررسي در  معاملاتجديد تهيه و تدوين آيين نامه 

 هام نظر در خصوص الحاقيه های قراردادبررسي و اعلا 

  حقوقي واحدانجام امور دبيرخانه و بايگاني 

 حضور در جلسات متشکله درون سازماني و برون سازماني شرکت و اعمال نظر 

 : مديريت حراست -8

 اهم وظايف واحد حراست 1-8

 احتمالي خطرجلوگيری از هر گونه تهديد و پرسنل به منظور و  حفاظت از اطلاعات، اسناد  

 سمت های شغليدر مورد انتصاب کارکنان در  بررسي صلاحيت و اعلام نظر 

 شناسايي عوامل و عناصر ايجاد کننده نارضايتي، بررسي و تحليل آنها 

 FCPپروانه  موافقتنامه مندرجاتبر با رويکرد  1371برنامه های سال  -7

 قطبيکي از از يک سو و تبديل شدن به  ،و ادامه حيات ءبقاکند که برای ای فعاليت ميشرکت رهام داتک در حوزه

مطالعه مستمر درون سازماني و بازار فعاليت، نيازمند انعطاف، اصلي بازار فعاليت خود، و از سوی ديگر  های

ها مندی از دانش روز، استفاده از تبليغات گسترده و برخورداری از مديريتي مدبرانه است. در اين خصوص طرحبهره

 های قبلي اشاره شده است:ا در بخشهايي به شرح موارد زير در نظر دارد که به برخي از آنهو برنامه

 تهيه ی طرح کسب و کار برای واحد مارکتينگ جهت توسعه ی بازار 

 به سازمان های زير مجموعه تامين اجتماعيبا استفاده از بستر وايرلس  ارائه سرويس های سازماني  

 که شامل پروژه های زير مي باشد: مشترک شيطرح افزا 

 ها servcoپروژه مشارکت با  -0
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 ها PPOSپروژه  -4

 پروژه توسعه پورت اکتيو و جذب مشترک در شهرستان ها -3

 که شامل پروژه های زير مي باشد: ها نهيطرح کاهش هز 

 باند و انتقال یپهنا یمجتمع ساز پروژه -0

 IXPپروژه توسعه  -4

 مشکلات و چالش ها -11

  جهت انجام توسعه شبکه با توجه به تعهدات مندرج در موافقت نامه پروانه  نقدينگيکمبودFCP 

  و لزوم جايگزيني آن ها در اسرع وقت خارج از ردهاستفاده از ابزارها و نرم افزارهای 

 بودجه کافيوجود به علت عدم  پايين بودن سرانه تبليغات ساليانه 

  ها عدم تمرکز در شهرستانو  در شهرستان ها يفن یگذار هيسرما یعدم تحقق بودجه 

  وجود مشکلاتي در زمينه دريافت پهنای باند و بهينه سازی به دليل بدهي به زير ساخت 

 اتپیشنهاد-11

 تحقق موارد مشروحه ذيل:برای  0391در سال مالي شرکت سهامداران  ومديره  تهيأحمايت 

  اجرای تعهدات پروانهFCP از طريق عملياتي کردن  هزار پورت( 011)رسيدن به  برای ماندگاری در بازار

 در تهران و شهرستان ها ADSLبرنامه توسعه 

 آنان تيوضع زيو آنال فنعانيذ يابيارز 

 یوسعه ت VAS ديتنوع در محصولات جد و 

  ارتقاء سطح کیفی ارائه خدمات در راستای افزایشARPU 

  و بالا بردن سطح وفاداری  و ارایه خدمات بهتر به مشترکین ارتقاء کیفیتشبکه برای بروز رسانی تجهیزات زیر ساختی

 مشترکین

  و چابک سازی سازمان بهره وری نیروی انسانیارتقاء سطح 

  از طریق افزایش سرمایه اصلاحیه قانون تجارت 141خروج از شمولیت ماده 
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 تقديم احترام با

 :مديرهاعضای هیأت 

 

 حسين خبره              حسن نجفي        سيد مجيد صدری

 مديرعامل و عضوهيأت مديره      نايب رئيس هيأت مديره مديره                    هيأترئيس 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


